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dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: ,.Swiadczenie ustug
dzierzawy krajowych taczy cyfrowych”, WZP-1422/17/53/L.

Wydzial Zaméwien Publicznych KSP, dzialajac w imieniu Zamawiajacego zgodnie z art. 38 ust. 1,
ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2015 poz. 2164
ze zm.), informuje o tresci zadanych przez Wykonawcow pytan i udzielonych przez Zamawiajacego
wyjasnien.

Pytanie 1:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje § 2 ust. 2 projektu umowy w nastepujacy sposob:

Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajqcy wyrazi zgode na wydluzenie czasu usunigcia awarii wynikajgcej z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy o uzasadniony czas potrzebny Wykonawcy na usuniecie takiej
awarii. Zapewnienie {gcza zastepczego o parametrach odpowiadajgcych parametrom {gcza, ktore
podlega awarii skutkuje zaprzestaniem naliczania kar umownych i bonifikat z tytulu nieusuniecia awarii
lgcza. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie wynikajgce z przyczyn wywolanych silg
wyzszq w tym nie jest zobowigzany do zaplaty bonifikat ani kar umownych z tytutu takiej awarii.
Wykonawca nie moze zagwarantowal czasu usunigcia awarii w odniesieniu do tych awarii, ktére
wystapily z przyczyn niezaleznych od niego. W takiej sytuacji, Zamawiajacy powinien (a nie tylko moze)
wyrazi¢ zgode na wydluzenie czasu usunigcia awarii o uzasadniony czas potrzebny Wykonawcy na
przywrocenie sprawnosci ustugi. Co wigcej, z uwagi na konieczno$¢ podjecia szybkich dzialan
naprawczych, zastrzezenie formy pisemnej dla wniosku Wykonawcy (i ewentualnie odpowiedzi
Zamawiajgcego) jest nieuzasadnione, bowiem moze znacznie wydluzy¢ ustalenia Stron w tej kwestii.
Jednoczesnie w odniesieniu do kazdej awarii zapewnienie lacza zastgpczego o tozsamych parametrach
zabezpiecza Zamawiajacego przed wystapieniem ewentualnej szkody spowodowanej niedostepnoscia
ustugi, a zatem powinno skutkowaé zaprzestaniem naliczania kar umownych/bonifikat zwigzanych z
awarig lacza podstawowego.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje § 2 ust. 2 projektu umowy, gdyz zgodnie z § 7 ust. 5
projektu umowy ,.Kary umowne o ktérych mowa w ust. 1 nie bedg naliczane w przypadku dzialania sify
wyzszej. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne niezalezne do danej Strony, ktéremu dana Strona nie
mogla zapobiec”.

Pytanie 2:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na wykreslenie z § 4 projektu umowy ustepéw nr 6-8?

Z uwagi na przedmiot niniejszej umowy nieuzasadnione i nieznajdujace oparcia w przepisach ustawy

Prawo zamoéwien publicznych jest zadanie Zamawiajacego, aby Wykonawca przedktadat mu do wgladu

umowe z podwykonawcy a takze zalaczal do kazdej faktury dowdd zaplaty wynagrodzenia naleznego

podwykonawcy. Takie dzialania moga znacznie utrudni¢ realizacj¢ umowy z Zamawiajagcym, zwlaszcza

w sytuacji, gdy Wykonawca wspoélpracuje z podwykonawca w oparciu o ramowe umowy o wspdlpracy i

nie tylko przy projekcie realizowanym dla Zamawiajacego i z tytulu tej wspotpracy prowadzi zbiorcze

rozliczenia z takim podwykonawca.

Odpowiedz na pytanie 2

Zamawiajacy dokonuje zmiany zapiséw SIWZ Rozdz. XVI § 4 poprzez wykreslenie ust. 7, ust. 8 i ust.

10 w zwiazku z powyzszym § 4 otrzymuje brzmienie:

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy sam Ilub z wykorzystaniem Podwykonawcy (nazwa
Podwykonawcy/podwykonawcow wskazanych w ofercie) .................. . ktory wykonywaé
bedzie cze$¢ zamowienia obejmujgcq... ... ...... ... ... ... ....(zgodnie z ofertq Wykonawcy).

2. Zamawiajqcy w trakcie obowigzywania umowy dopuszcza, na pisemny wniosek Wykonawcy zmiane
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Podwykonawcy wskazanego w ust. 1 lub wprowadzenie nowego Podwykonawcy. Wprowadzenie

takiej zmiany wymaga zawarcia przez Strony aneksu do umowy. Przy czym w przypadku zmiany

Podwykonawcy, Wykonawca nie moze mu powierzy¢ wykonania kluczowej czesci zaméwienia 1.

a) uruchomienia ustugi dzierzawy lqczy,

b) zgloszenia gotowosé do uruchomienia tqczy,

¢) informowania Zamawiajgcego o planowanych modernizacjach lqczy pisemnie w terminie max. 72
h przed rozpoczeciem przerwy w pracy lgczy,

d) wspdlpracy z Zamawiajgcym majgcej na celu utrzymanie ciggtosci ruchu telekomunikacyjnego w
szczegdlnosci wspdlpracy stuzb technicznych w zakresie eksploatacji sprzetu i przeplywu
informacyji,

e) biezqcej kontroli lgczy w celu zagwarantowania wlasciwych parametréw tgczy. Kontrola
odbywac si¢ bedzie przez systemy utrzymania i nadzoru jakosci pracy sieci telekomunikacyjnej
Wykonawcy.

3. Nowy Podwykonawca musi zlozy¢é  Zamawiajgcemu o$wiadczenie w formie  Jednolitego

Europejskiego Dokumentu Zamdwienia w zakresie braku podstaw do wykluczenia.

4. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnosé¢ za Jjakosé i terminowosé Swiadczonych ustug przez

Podwykonawcow.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania i zaniechania Podwykonawcow jak za dziatania

i zaniechania wlasne.

6. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest wraz

z wnioskiem przedstawié umowe regulujgcq wspdlprace z Podwykonawcq.

7. Wprowadzenie Podwykonawcy do realizowania przedmiotu umowy wymaga zgody Zamawiajgcego
oraz nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci wynikajqcych z zapiséw umowy.

Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje §5 ust. 7 projektu umowy w nastepujacy sposob:

Za kazde pelne 24 godziny przerwy w dzialaniu ustugi w danej relacji, Wykonawca obnizy miesigczng
oplate za ustugi w danej relacji przy odpowiednim zastosowaniu postanowier ust. 6 (przy zalazeniu, ze
kazde petne 24 godziny przerwy w dzialaniu ustugi to 1 dzier,).

Nie ma uzasadnienia, aby Wykonawca nie naliczat oplaty za ustugi za dany dzien w sytuacji gdy awaria
trwa co najmniej 1 godzine. Abstrahujac juz od kwestii przyczyn samej awarii, ktére moge lezeé réwniez
po stronie Zamawiajacego, Wykonawca deklaruje pewien czas na usunigcie awarii, ktorego
niedotrzymanie skutkuje naliczaniem kar umownych.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje §5 ust. 7 projektu umowy.

Pytanie 4:

W odniesieniu do §5 ust. 12 i 13 projektu umowy, czy Zamawiajacy mogtby okresli¢ maksymalny okres
oraz maksymalna liczbe laczy co do ktérych moze zawiesié ustugi.

Chcielibysmy zwrécié uwage, ze niniejsza umowa jest umowa Wzajemna zawierang na czas okreslony i
tak jak Wykonawca zobowiazuje si¢ do ciaglego $wiadczenia uslug tak i Zamawiajacy zobowigzany jest
do korzystania z tych ustug przez okres obowigzywania umowy. Mozliwo$é Jednostronnego, dowolnego
zawieszania ustug przez Zamawiajacego, bez prawa Wykonawcy do wynagrodzenia za ten okres
uniemozliwia rzetelne przygotowanie oferty z uwzglednieniem okresu obowigzywania umowy a tym
samym moze skutkowa¢ koniecznoscig wyceny ustug jak dla umowy krétkoterminowej lub zawieranej na
czas nieokreslony.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ w calym okresie obowigzywania umowy czy i w jakich
lokalizacjach bedzie musial zawiesi¢ ustuge. Potrzeba taka kazdorazowo bedzie wynikata z przyczyn
organizacyjno-technicznych zwigzanych, w szczegolnosci ze zmianami lokalizacji w ramach konkretnych
Jjednostek organizacyjnych Zamawiajacego. Zamawiajacy w chwili obecnej nie jest w stanie oszacowaé
tych potrzeb w perspektywie calego okresu obowigzywania umowy.

Pytanie 5:

W odniesieniu do §7 ust. 1 ¢ — le projektu umowy, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastgpienie
terminu opdznienie pojeciem zwloka?

Uzaleznienie obowiazku zaplaty kar umownych od wystapienia zwloki (a nie opdznienia) w realizacji
przedmiotu umowy, odpowiada 0golnym zasadom odpowiedzialnosci cywilnoprawnej, ktéra jest
uzalezniona od elementu winy. Trudno méwié o zasadnosci przypisania Wykonawcy odpowiedzialnosci
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za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, na ktére nie miat wplywu i ktére bylo nastepstwem
okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi. Majac powyzsze na uwadze, w celu
zachowania przejrzystosci umowy i podkres$lenia powyzszej intencji, postuzenie si¢ W umowie pojeciem
zwloki jest uzasadnione.

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastgpienie terminu op6znienie pojeciem zwloka.

Pytanie 6:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na wykreslenie z § 7 projektu umowy ustepu 1d?

Niedokonanie zmian cen w terminie, o ktérym mowa w §11 ust. 2 powinno skutkowaé co najwyzej
wezwaniem ze strony Zamawiajacego do dokonania korekty faktury i naliczonych optlat, a nie
naliczaniem kary umowne;.

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na wykreslenie z §7 ustepu 1d.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na dodanie w §7 nowego ustepu w brzmieniu:

Lqgczna wysokosé kar umownych, do jakich naliczenia Wykonawcy jest uprawniony Zamawiajgcy na
podstawie umowy nie moze przekroczyé réwnowartosci 20% kwoty wskazanej w §10 (zgodnie z ofertg
Wykonawcy).
W celu umozliwienia Wykonawcy odpowiedniego przygotowania oferty z uwzglednieniem ryzyka
iznesowego zwigzanego z realizacjg kontraktu, wprowadzenie ograniczenia lacznej wysokosci kar
umownych wydaje si¢ celowe i uzasadnione. Kary umowne stanowia najistotniejsze ryzyko Zwigzane z
realizacja kontraktu, sa oderwane od wysokosci i istnienia ewentualnej szkody po stronie Zamawiajgcego
oraz czgsto okazuja si¢ nadmiernie wygoérowane w stosunku do naruszenia stanowigcego podstawe do ich
naliczenia. Dodatkowo Zamawiajacy zastrzegl mozliwogé dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego
(ust.4), zatem jego interes jest nalezycie zabezpieczony.

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na zmiane zapisu §7 projektu umowy.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie z §9 ust. 1a projektu umowy?

Odstapienie od umowy jest na tyle daleko idaca sankcja, ze powinno byé ograniczone jedynie
przypadkow szczegdlnych, istotnych naruszen umowy, ktére uniemozliwiajg osiagnigcie celu umowy.
Niedokonanie zmian cen w trybie opisanym w §11 ust. 2 powinno skutkowaé co najwyzej wezwaniem ze
strony Zamawiajacego do dokonania korekty faktury i naliczonych oplat a nie uprawnieniem do
odstgpienia od Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na wykreslenie z §9 ustepu 1la.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na modyfikacje z §9 ust. 1¢ projektu umowy w nastepujacy sposéb:

¢) gdy Wykonawca trzykrotnie w danym miesigcu nie usunie awarii w terminie okreslonym w § 2 ust. ] it
i2) z uwzglednieniem § 2 ust. 2,

Odstapienie od umowy jest na tyle daleko idaca sankcja, ze powinno byé ograniczone jedynie
przypadkéw szczegdlnych, istotnych naruszen umowy, ktére uniemozliwiaja osiagnigcie celu umowy. Z
uwagi na zakres umowy trzykrotne (w calym okresie obowigzywania umowy) cho¢by niewielkie
przekroczenie terminu usunigcia awarii nie powinno uprawnia¢ Zamawiajacego do odstapienia od
umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje §9 projektu umowy.

Pytanie 10:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na wykreslenie z §9 ust. 2 projektu umowy?

Chcielibysmy zwrécié uwage, ze niniejsza umowa jest Umowa wzajemng zawierang na czas okreslony i
tak jak Wykonawca zobowiazuje si¢ do ciagglego swiadczenia ustug tak i Zamawiajacy zobowiazany jest
do korzystania z tych ustug przez okres obowigzywania umowy. Mozliwos¢ Jjednostronnego, dowolnego
zawieszania ushug przez Zamawiajacego, a takze prawa do wypowiedzenia/odstapienia od umowy w
takim przypadku uniemozliwia Wykonawcy rzetelne przygotowanie oferty z uwzglednieniem okresu
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obowigzywania umowy, a tym samym moze skutkowaé¢ koniecznoscig wyceny ustug jak dla umowy
krétkoterminowej lub zawieranej na czas nieokreslony.

Odpowiedz na pytanie nr 10
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie z § 9 ust. 2 projektu umowy.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacj¢ z §11 ust. 4 projektu umowy w nastepujacy sposéb:
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do zmiany relacji igczy wskazanych w zalgezniku nr 1 do umowy
przy zachowaniu pozostatych warunkéw umowy, w tym cen za miesigczng dzierzawe lqczy wskazanych w
zalqczniku nr 2 do umowy, co ma zastosowanie jedynie w przypadku istnienia warunkoéw technicznych po
stronie Wykonawcy do uruchomienia igcza w nowej relacji.

Wykonawca sklada oferte wraz wycena laczy dla okreslonych przez Zamawiajgcego relacji. Zmiana
relacji taczy moze skutkowaé wzrostem kosztow wykonania ustug po stronie Wykonawcy w zwigzku z
koniecznoscig poniesienia naktadéw inwestycyjnych w infrastrukture w nowej relacji, a tym samym moze
skutkowa¢ koniecznoscig podwyzszenia ceny ustug.

OdpowiedzZ na pytanie nr 11

Zamawiajacy nie wyrazi zgody na modyfikacje¢ §11 ust. 4 projektu umowy.

Pytanie 12:

Siwz pkt I1.7 — 8 — Zamawiajacy przewidziat udzielanie zamowien o zakresie przedmiotowym innym niz
zaméwienie (podstawowe); dodatkowo informacja o mozliwosci udzielania takich zaméwien znajduje sie
w og6lnych warunkach umowy (pkt XVI siwz) §13. Na podstawie tresci siwz nie sposéb ustali¢ jaki
charakter majg te zamowienia (jakiego sg rodzaju) - czy beda one udzielane jako prawo opcji, czy tez sa
to moze zamdwienia, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub 7?

Jezeli sg to zamOwienia w ramach prawa opcji, w siwz powinny znalez¢ si¢ informacje w jaki sposéb
zamoOwienia te bedg udzielane.

Pytanie 13:

Czy Zamawiajgcy okresli jakiego rodzaju zamoéwienie wskazane pkt I1.7 planuje udzieli¢ Wykonawcy,
czy ma to by¢ zamoéwienie uzupetniajace? czy tez prawo opcji?

Odpowiedz na pytanie nr 12 i 13

Zamawiajacy informuje, ze usluga opisana w Rozdz. II pkt 7 zostanie udzielona Wykonawcy na
podstawie art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy.

Pytanie 14:

Zamawiajacy okreslil w pkt. II 7.2 siwz, iz oczekuje podniesienia przeptywnosci laczy, nie okreslit
jednak do jakiej maksymalnej przeptywnosci oczekuje ich zwigkszenia .Formularz cenowy nie wskazuje
réwniez pozycji w ramach, ktérej wykonawca mogiby wycenié takie dodatkowe zamoéwienie. Czy
Zamawiajacy doprecyzuje zapisy siwz, poprzez okreslenie maksymalnej oczekiwanej przeptywnosci?
oraz czy okresli czy zmiana taka mialaby zosta¢ skalkulowana w ramach ceny zamowienia
podstawowego?

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajacy na dzien dzisiejszy nie jest w stanie okresli¢ maksymalnej przeplywnosci na jaka chciatby
podnies¢ w ciagu 3 lat od udzielenia zamdéwienia podstawowego.

W cenie zamdéwienia podstawowego nie nalezy uwzgledniaé¢ ceny za zwigkszenie przepltywnosci.

Jednocze$nie Zmawiajacy informuje, ze §13 otrzymuje brzmienie:

»Zamawiajacy zastrzega sobie prawo w okresie 3 lat liczac od daty udzielenia zaméwienia podstawowego

do udzielenia zaméwienia Wykonawcy ustug dzierzawy krajowych taczy cyfrowych na okres nie dhuzszy

niz 24 miesigce w zakresie:

a) utrzymania cigglosci taczy cyfrowych,

b) podniesienia przeptywnosci taczy,

c) dolaczenia taczy wydzierzawionych do wyposazenia telekomunikacyjnego Zamawiajacego,

d) wskazania kontaktu telefonicznego do celéw diagnostyki technicznej,

e) wspblpracy z Zamawiajacym majacej na celu utrzymanie cigglosci ruchu telekomunikacyjnego w
szczeg6lnosci wspolpracy stuzb technicznych w zakresie eksploatacji sprzetu i przepltywu
informacji,

f) biezacej kontroli laczy w celu zagwarantowania wlasciwych parametréw taczy. Kontrola odbywaé
si¢ bedzie przez systemy utrzymania i nadzoru jakosci pracy sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy,
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g) usuwania uszkodzen taczy powstatych z przyczyny nie zawinionych przez Zamawiajacego,

h) usuwania awarii”.

oraz pkt. 7 Rozdz. II otrzymuje brzmienie:

,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia
podstawowego zaméwienia polegajacego na:

7.1. utrzymaniu ciaglosci faczy cyfrowych,

7.2. podniesieniu przeplywnosci faczy,

7.3. dolaczenia taczy wydzierzawionych do wyposazenia telekomunikacyjnego Zamawiajacego,

7.4 kontakcie telefonicznym co celow diagnostyki technicznej,

7.5.wspblpracy z Zamawiajacym majacej na celu utrzymanie ciggtosci ruchu telekomunikacyjnego
w szczegdlnosci wspolpracy shuzb technicznych w zakresie eksploatacji sprzgtu i przeplywu
informacji,

7.6. biezacej kontroli faczy w celu zagwarantowania wlhasciwych parametrow laczy. Kontrola
odbywaé si¢ bedzie przez systemy utrzymania i nadzoru jakosci pracy sieci
telekomunikacyjnej Wykonawcy,

7.7. usuwaniu uszkodzen tgczy powstalych z przyczyny nie zawinionych przez Zamawiajacego,

7.8. usuwaniu awarii’.

Pytanie 15:

Zgodnie z art. 150 ust. 1 pzp (Dz. U. 2015 r. poz. 2164 ze zm) wysokos¢ zabezpieczenia ustala si¢ W
stosunku procentowym do ceny catkowitej podanej w ofercie (...) Czy Zamawiajacy zmodyfikuje zapis
pkt. XIV oraz par. 9 ust. 1 wzoru umowy tak aby byt zgodny z art. 150 pzp?

OdpowiedZ na pytanie nr 15

Zamawiajacy zmienia zapisy SIWZ:

a) Rozdz. XIV pkt 1 otrzymuje brzmienie: ,, Zmawiajgcy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 2,5 % wartosci brutto umowy za zamowienie podstawowe.

b) Rozdz. XVI §8 ust. 1 otrzymuje brzmienie: Wykonawca wnidst do dnia podpisania umowy
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2,5% wartosci brutto umowy”.

Pytanie 16:

Zamawiajacy w par. 7 ust. 3 wzoru umowy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych.
Wykonawca zwraca uwagg, iz kary umowne winny by¢ dochodzone po uprzednio przeprowadzonym
procesie reklamacyjnym. Natomiast nieprawidlowosci dotyczace platnosci zawsze s3 regulowane
fakturami korygujacymi lub tez notami ksiggowymi po rozpatrzeniu zlozonej reklamacji. Zamawiajacy
nie ma podstawy prawnej do samodzielnego potracania naleznoéci z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. W wyniku zawartej przez Strony umowy powstaje stosunek zobowiazaniowy, na podstawie
ktérego wierzyciel ( operator) ma prawo oczekiwaé, ze dtuznik spetni obcigzajace go $wiadczenie, to
znaczy, ze zachowa sig zgodnie z trescig zobowiazania ( umowy), zaspokajajac jednoczesnie okreslony w
jego tresci interes wierzyciela. Zatem czy Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiane umowy poprzez dodanie
zapisu o tym, ze kary umowne beda naliczane po zakoficzeniu procedury reklamacyjnej, poprzez
wystawianie not ksiggowych lub faktur korygujacych, przy czym postepowania reklamacyjne wynikle w
toku realizacji umowy beda prowadzone na sasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego
2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284)?

Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Powyzsze wyjasnienia nalezy traktowa¢ wiazaco dla Stron.
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