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Odpowiedzi na pytania zadane przez Wykonawcow dot. postepowania :

Swiadczenie ustug telefonii_komérkowej w_sieci_komérkowej Wykonawcy wraz z

dostawg telefonéw komérkowych” nr postepowania 113/215/WT|

Zestaw pytan nr 1:

1. Pkt 11.1.3 lit a) Ogloszenia oraz Pkt lit a) Zatacznika nr 1 do Formularza Ofertowego oraz pkt
3.5 Zatacznika nr 2 do Formularza Ofertowego oraz Par 1 ust 4 lit a) Zalacznika nr 3 do Formularza
Ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby przeniesienie dotychczas posiadanych przez
Zamawiajacego numerdw telefonicznych nastapito w trybie przewidzianym przepisami Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w

publicznych sieciach telefonicznych? . &S
ODPOWIEDZ: .

Tak, wyrazamy zgodg.

2. Pkt. I ppkt 8 Zalgcznika nr 1 do Formularza Ofertowego oraz Pkt. 4.4 Zatacznika nr 2 do -

formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby dostarczone aparaty telefoniczne byly
objete gwarancja producenta na zasadach okreslonych w karcie gwarancyjnej, zas Wykonawca ponosit
odpowiedzialnos¢ z tytuiu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej?

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ, \

3. Pkt. 1.1 Zalacznika nr 2 do formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby
identyfikacja numeru dzwonigcego dotyczyla tylko tych numerdw, ktore nie sg zastrzezone zgodnie z
art. 171 ustawy prawo telekomunikacyjne? '

ODPOWIEDZ:

Tak, wyrazamy zgodg.

4, Pkt. 2.12 Zalacznika nr 2 do formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraZza zgode, aby
naliczanie sekundowe za polaczenia telefoniczne oraz korzystanie z poczty glosowej dotyczyio potaczei
krajowych? Potaczenia roamingowe jako wykonywane w sieciach obcych operatoréw sa taryfikowanie

zgodnie z zasadami taryfikacji stosowanymi przez operatora zagranicznego i Wykonawca nie ma na to

wphywu. .
ODPOWIEDZ:
Tak, wyrazamy zgode.

5. Pkt. 6.4 Zalacznika nr 2 do formularza ofertowego oraz par 2 ust 1 Zalacznika nr 2 do formularza
ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby regulowanie naleznosci nastepowato na konto
bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy
czym Wykonawca zobowigzuje sig do dostarczenia faktury w ciagu 7 dni od daty jej wystawienia?
ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ,

6. Pkt. 6.5. Zalacznika nr 2 do formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby za
dzien zaplaty zostal uznany dzien wplywu naleznosci na konto Wykonawcy? Za spetnienie $wiadczenia
pienieznego uwaza si¢ postawienie $rodkéw pienieznych do dyspozycji wierzyciela. W przypadku
platnosci bezgotéwkowe] data spelnienia $wiadczenia jest dzien, w ktérym swiadczenie zasililo
rachunek bankowy wierzyciela.

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ, ' N




i Par 5 ust. | kit ¢) Zatacznika nr 3 do formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢
na zastapienia stowa ..op6znienie” sfowem ,.zwloka”? Opéznienia sg nastepstwem okolicznosci za ktore
wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci. Sa to okolicznosci na ktore wykonawca nie ma wplywu.
ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

8. Par 5 ust. 5 Zalacznika nr 3 do formularza ofertowego - Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ zeby
zaplata kar umownych nastapita w ciagu 14 dni od dnia wystawienia przez Zamawiajacego noty
obcigzeniowej — potracenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje mozliwosci weryfikacji
zasadnosci i poprawnos$ci naliczenia tych kar. Ponadto wskaza¢ nalezy, ze kara umowna powinna
przystugiwa¢ Zamawiajgcemu tylko i wylacznie w przypadku. gdy niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania nastapito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznos¢ istnienia
procedury, w toku ktorej Strony majg mozliwos¢ zaprezentowania swoich stanowisk. Zgodnie z
wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn. Akt II CR 419/67): ,(...)jezeli wykonanie lub nienalezyte
wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za kiore strona zobowigzana nie ponosi
odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza si¢. Stad naliczenie kar umownych
przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem stosownego postgpowania
reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwloczne usunigcie uchybien w
wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

9. Stosownie do tresci art. 59 ust. 1 oraz 60a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne, dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych zobowigzany jest
dorgczy¢ Abonentowi regulamin $wiadczenia ustug. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o
wprowadzenie do projektu umowy w sprawie zamdwienia publicznego regulacji stanowiacej, iz
regulamin swiadczenia ushug telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowi zatacznik do przedmiotowej
umowy, z jednoczesnym zastrzezeniem, ze bedzie mial on zastosowanie jedynie w zakresie
niesprzecznym z umowsg.

ODPOWIEDZ:

Regulamin stanowi zalacznik do umowy — Zalacznik nr 3 do Formularza Ofertowego — Ogdlne
warunki umowy § 7 ust. 3.

10. Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o $wiadczenie
publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub elektronicznej i
powinna zawiera¢ co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu.
W konsekwencji Wykonawca wnosi o wyjasnienie tresci SIWZ poprzez wskazanie czy Zamawiajgcy
przewiduje, ze umowy (jednostkowe) o $§wiadczenie ustug telekomunikacyjnych beda zawierane dla
poszczegdlnych kart SIM i jako takie zawiera¢ beda wszystkie niezbgdne elementy uméw o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem Ze podstawowe warunki tych uméw bedzie
okresla¢ umowa (gltéwna) w sprawie udzielenia zamowienia? Jednoczesnie Wykonawca podkresla, iz
przyjecie przez Zamawiajacego, ze jedyna podstawa $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedzie
zataczona do SIWZ umowa w sprawie udzielenia zamowienia publicznego naraza Wykonawce na
naruszenie przepisow ustawy — Prawo telekomunikacyjne.

ODPOWIEDZ:

Zgodnie z zapisami: Zalgcznika nr 1 do Formularza Ofertowego — Zamawiajacy dopuszcza
zawieranie dodatkowych uméw na poszezegélne numery telefonéw na drukach obowiazujacych
u Wykonawey, w przypadku rozbieznosci pomiedzy tekstem umowy ktorej projekt stanowi jeden
z elementow skladowych dokumentacji ogloszonej w ramach niniejszego postepowania a umowy
Wykonawcy, wiazace sg zapisy umowy ogloszonej przez Zamawiajacego oraz Zalacznik nr 3 do
Formularza Ofertowego — Ogolne warunki umowy § 7 ust. 3.

11, Wykonawca wnosi o dodanie postanowien umowy na okolicznos¢ rozwigzania umowy w
przypadku osiaggnigcia lub przekroczenia wartosci $wiadczenia ushug ponad kwote 30.000 euro, gdzie
umowa oraz wszystkie umowy jednostkowe rozwigzuja si¢ z chwila uplywu czasu oznaczonego na jaki



zostata zawarta lub z chwila, gdy faczna wartos¢ dostarczonego sprzetu oraz ustug $wiadczonych na
podstawie umow o Swiadczenie ustug, zawartych w ramach umowy osiggnie poziom wyrazonej w
zlotych polskich rownowartosci kwoty 30.000 EUR (wg kursu zgodnie z obowiazujacymi przepisami).
ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

Zestaw pytan nr 2:

l. Prosimy o takie doprecyzowanie zapisdw Umowy, z ktérych jednoznacznie wynikac¢ bedzie, ze
Zamawiajacy naliczy kary umowne jesli w terminie 30 dni od daty zdarzen Wykonawca nie wykaze, iz
nie ponosi winy za wyslapienie zdarzenia na podstawie ktorego zobowiazany jest do zaplaty kary
umownej. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn. Akt II CR 419/67): .(...)jezeli wykonanie lub
nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza si¢.” Stad
naliczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
stosownego postepowania reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie Wykonawcey niezwloczne
usunigcie uchybien w wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.
ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje tresci par. 5 ust. 5 Umowy w taki sposob, ze
zaptata kar umownych platna w ciggu 30 dni od dnia dorgczenia wezwania do zaplaty?
ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

3. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie par 5 ust. 3 Umowy w taki sposob, zeby
nie bylo watpliwosci, ze Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego,
przekraczajacego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody z
wyltaczeniem utraconych korzysci?

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

4. I w przypadku zwloki i opodznienia mamy do czynienia z nieterminowoscia wykonania
przyjetych na siebie zobowiazan. Jednak zwloki dopuszcza sig¢ tylko ten dtuznik, ktory nie wywiazat si¢
z zobowiazania z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢, czyli od niego zaleznych, w
przeciwienstwie do tzw. opdznienia, ktore nastgpuje wowczas, gdy termin nie zostanie dotrzymany z
przyczyn niezaleznych od opdzniajacego sie. W zwigzku z powyzszym prosimy o taka modyfikacje
zapisow Umowy, z ktorych jednoznacznie wynika¢ bedzie, ze prawo naliczenia kar nastapi w sytuacji
nie wywigzania si¢ z zobowigzania z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

5 Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przed rozwigzaniem Umowy przeprowadzi
procedure wyjasniajaca. tzn. wezwie Wykonawce do usunigcia nieprawidlowosci, wskaze termin
dodatkowy do usunigcia nieprawidfowosci oraz wskaze te nieprawidlowosci, a dopiero po
bezskutecznym uplywie ww. terminu dodatkowego Zamawiajacy Umowe rozwiaze.

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

6. Doprecyzowanie, ze nielimitowane SMS.y, MMSy do wszystkich sieci komdrkowych oraz na
telefony

stacjonarne oznacza dla Zamawiajacego bezplatne.

Jesli tak to Jednoczesnie prosimy o uwzglednienie :



- ze bezplatne (nielimitowane) wysylanie smséw na numery krajowe dotyczy tylko zdarzen
zrealizowanych w
kraju, z wykluczeniem numerdw specjalnych, informacyjnych oraz o podwyzszonegj oplacie. W
przypadku
SMS-6w wystanych na adres email zostanie naliczona oplata zgodnie z zalagczonym cennikiem.
Korzystanie z
ushugi Simextra réwniez zwigzane jest z naliczeniem oplaty cennikowe;j.
1 7e bezplatne( nielimitowane) wysytanie MMS na numery krajowe dotyczy tylko zdarzen
zrealizowanych w
kraju, z wykluczeniem numerdw specjalnych, informacyjnych oraz o podwyzszonej oplacie. W

_ przypadku

MMS-6w wystanych na adres email zostanie naliczona oplata zgodnie z zatagczonym cennikiem.
Korzystanie z

ushugi Simextra rGwniez zwigzane jest z naliczeniem oplaty cennikowe;j. . &%

- ze dotyczy tylko potaczen glosowych zrealizowanych w kraju na numery krajowe, z

wykluczeniem numerdw

specjalnych, informacyjnych i o podwyzszonej oplacie.
ODPOWIEDZ:
Podtrzymujemy zapis SOPZ,

™

7. W zakresie ppkt. 2; 2.10; 2.11; 2.11 prosimy © usuniecie i wycene poszczegolnych parametréow
takich jak miedzy innymi polaczenia roamingowe itp. .

Tak sformutowany wymaog nie jest mozliwy do wprowadzenia do systemu a co za tym idzie bedzie
skutkowaé nieprawidtowosciami na fakturach

ODPOWIEDZ:

Podtrzymujemy zapis SOPZ.

8. Prosimy o doprecyzowania, iz naliczenia 1/1 sekunda dotyczy tylke polaczen zrealizowanych w
kraju, na numery krajowy ( z wykluczeniem specjalny, informacyjnych i o podwyzszonej oplacie) oraz
polaczen odebranych na roamingu.

ODPOWIEDZ:

Tak, dotyczy polaczen krajowych.

9. Czy rozliczenie wykorzystanego i niewykorzystanego pakietu kwotowego da kazdego numeru
abonenckiego
moze si¢ odbywac niezaleznie od udostepnionego elektronicznie billingu i by¢ dostarczone do
Zamawiajacego s
w postaci odrgbnego pliku Excel-owego.
ODPOWIEDZ:
Tak.
10. Co nalezy wpisa¢ w formularzu ofertowym, jesli Wykonawca oferuje bezplatnie jakas ushuge?
Czy Zamawiajacy dopuszcza wpisanie w formularzu ofertowym ceny jednostkowej brutio ,,0”?
ODPOWIEDZ:
Zalycznik nr 1 do Formularza Ofertowego —pkt. 3. Opis kryteriéw Oceny ofert oraz sposobu
wyliczenia ceny.




