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Warszawa, dnia .........0.....

Wydzial Transportu
Komendy Stolecznej Policji

T- [25(1!4{5 .......

dotyczy postepowania: Zakup kart float/platniczych/zetonéw na wykonanie ustug mycia
zewngtrznego samochodéw osobowych na terenie m.st. Warszawy

Pytanie 1: Czy istnieje mozliwo§¢ zaakceptowania przedstawionego w zalaczeniu wzoru
umowy na bezgotéwkowe tankowanie przy uZyciu kart flotowych uwzgledniajacych
ustugi mycia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz dopusci przestany wzor umowy.
Pytanie 2: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoes¢ dolaczenia juz do wlasciwej umowy
zalacznika w postaci Ogélnych Warunkéw Sprzedaizy i Uzywania Kart Flotowych w

przypadku zaakceptowania flotowego sposchu rozliczania?

Odpowiedi: Zamawiajacy informuje, iz przyjmie ,,Ogélnych Warunkéw Sprzedazy i
Uzywania Kart Flotowych, jako zalacznik do umowy.

opracowal: M. Brzezinski
tel /22/603 60 58

Komenda Stoleczna Policji
Wydzial Transportu Komendy Stolecznej Policji
03-301 Warszawa, ul Jagiellofiska 49, tel. (022) 603 61 33, fax (022) 603 73 06
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OGéL!\IE WARUNKI SPRZEDAZY
| UZUZYWANIA KART FLOTA
PKN ORLEN S.A.

z dnia 1 lipca 2014 r.



I. Zakres obowiqzywania Ogélnych Warunkéw Sprzedaiy i Uiywania Kart Flota PKN ORLEN S.A.
z dnia 1 lipca 2014r.

Niniejsze Warunki obowigzujg w zakresie realizacji Transakcji Bezgotowkowych przy uzyciu Kart Flota PKN ORLEN S.A.
Idea systemu Kart Flota jest uzywanie przez Flote Kart Hota PKN ORLEN S.A do obstugi samochodow lub kisrowcow
Floty przez Operatordw bez uzycia gotdwki (Transakcje Bezgotdwkowe) z odroczonym terminem ptatnosci, kidre sg
rejestrowane w systemie elekironicznym Operatora i rozliczane przez PKN ORLEN S.A. po zakohczeniv przyjetego
przez Strony Umowy okresu rozliczeniowego obstugi Floty.

Il. Definicje
Przez uzyte w niniejszych Warunkach stowa i wyraZzenia nalezy rozumieé:

1.

n
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13.
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15.

16.

AdBlue - wodny roziwdr mocznika redukujgey szkodliwe czgsiki spalin, stosowany w wysckopreinych silnikach
diesla najnowsze] generacji. AdBlue jest nietoksyczny, bezwonny, bezbarwny, bezpieciny da oloczenia i
przyjazny dia srodowiska;

BIO 85 - jest to mieszaning benzyny z bicetanclem. BIO 85 moie byé uiywane tvlko w specjalnie
przystosowanych do tego paliwa pojazdach z silnikiemn typu FFY (Elexible Fuel Vehicle). Osoby, kidre decydujq sie
na fankowanie BIO 85, powinny sprawdzié moiliwosé jego zastosowania u producenta pojazdu. PKN ORLEN S.A,
nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zastosowania BIO 85 w pojazdach nie przystosowanych do uzywania
tego rodzaju paliwag;

BIO 100 - paliwo produkowane na bazie olejdw roilinnych, przeznaczone do pojazddw z silnikiern DIESLA,
spefnidjace polskie | europejskie normy dia biopaliw ciektych. Moze byé stosowane, jako dodatek albo zamiast
fradycyjnego oleju napedowego w samochodach cigzarowych i osobowych oraz pojazdach specjanych.
Osoby, kitdre decydujg sie na fankowanie BIO 100, powinny sprowdzi¢ moZliwosé jego zastosowania u
producenta pojazdu. PKN ORLEN $.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zastosowania BIO 100 w pojozdach
nie przystosowanych do uzywania tego rodzaju paliwe;

Dziat Sprzedaiy Kart Flotowych PKN ORLEN $.A. - komdrka organizacyjna PKN ORLEN $.A., ktére] zadaniem jest
Obstuga Kart Aota;

Dni Robocze - wszystkie dni za wyjgtkiem sobdt, niedziel oraz innych dni ustawowo wolnych od pracy;

Flota - klient, z ktdrym PKN ORLEN S.A. zawart Umowe o wydanie | vizywanie Kart Flota, bedgey posiadaczem w
rozumieniu przepisow Ustawy o elekironicznych instrumentach ptatniczych;

Infolinia - cctodobowa obstuga klientéw FProgramu Fota dostepna pod numerem telefonu 0 801 235 682 da
telefondw stacjonarnych oraz 0 501 235 682 dla telefondw komdrkowych;

Karta Flota typu K" - karta paliwowa wystawiona zgodnie z dyspozycjg FAoty: na imie | nazwisko osoby
wskazane] przez Fote jako upowainionego uzytkownika lub kanister lub nazwe urzgdzenia/maszyny lub inhego
sprzetu Aoty;

Karta Flota typu ,$" - karta paliwowa wystawiona na numer rejestracyiny pojazdu Floty;

Karty Flota - karty paliwowe PKN ORLEN S.A., oznaczone symbolem FHota na awersie, wydane Focie przez PKN
ORLEN $.A. ha podstawie zawarte] Umowy:

a) Karta Nowa - to karta na nowy numer rejestracyiny pojazdu lub nowego Uiytkownika,

b) Karta Wznowiona - fo karta wymieniona przez PKN ORLEN $.A. po uptywie ferminu wainoici dotychczas
uiywanej karty,

c) Karta Zamienna - to duplikat karty wydany w wyniku zmiany danych na karcie, zagubienia, zniszczenia lub
zablokowania FIN-em;

Limit Kredytowy - mcksymalna wysokos¢ kredyiu kupieckiego przyznanego przez PKN ORLEN S.A., do wysokosci
ktorej Flota moze dokonywad zakupdw bezgotdwkowych na Karty Flota;

Limit na Karcie Flota - wskazany w Zapotrzebowaniu w odniesieniu do kazde] Karty Flota oraz w strukturze Karty
Flota ilos¢ i rodzaj Produkiow i Ustug lub kwota wyrazona w ziotych, do ktérej Hota moze dokonywad zakupdw
Produkidw i Ustug. Zmiana Limitu na Karcie Fota powoduje koniecznosé wymiany Karty Flota;

login (z ang.] - nozwa stosowana do zZidentyfikowania Uzytkownika Portalu bedgca ciggiem znakdw
przypisanych danemu UZzytkownikowi Portalu. Do loginu przypisany jest zdefiniowany przez Flote zokres
uprawnien dia uzytkownika;

Obstuga Kart Flota - ustugi PKN ORLEN S.A. na rzecz Foty, polegaace na przygotowaniu: wydania Kart,
akitudlizacji Kart z uwagi na uptyw terminu wainosci lub zmiany danych, zamiany Kart w przypadku ich utraty
zniszczenia lub zablokowdania za ktére PKN ORLEN S.A. pobiera optate wskazang w Tabeli Optat;

Operator - podmiot prowadzgey Stacje Paliw ORLEN lub Stacje Pdliw BLISKA w sieci stacji paliw PKN ORLEN S.A.
Aktualny wykaz stacji wigczonych do systernu Kart Flota jest dostepny na stronach internetowych www.orlen.pl
oraz www .bliska.pl. Operatorem moze by¢ rdwniez podmiot prowadzgcey punki poboru optat na drogach
ptatnych, warsztal naprawczy lub inny ustugodawca ckeeptujgey Karty Fofa lub przypisujgey fransokcje do
Karty Flota na podstawie umowy zawarfe] z PKN ORLEN §.A.

Pakiety kartowe - siandardowo zdesfiniowane konfiguracje Kart pozwdalajace na zokupy okreslonych grup
Produkidw i Ustug. Spis dostepnych Produktéw i Ustug w ramach kazdego z Pakietdw stanowi Zatgeznik nr 3 do
ninigjszych Warunkdw;
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PIN - poulny, czterocyfrowy, numer posiadacza Karty, bedacy kedem identyfikacyinym w rozumieniu przepisdw
Ustawy o elekironicznych instrumentach ptatniczych;

PKN ORLEN $.A. - Folski Koncer Naftowy ORLEN Spdtka Akcyjna z siedzibbg w Ftocku przy ul. Chemikdw 7, 09-411
Ptock, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, X1V Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numeram KRS 0000028550, numer MIF 774-00-01-454;
Pokwitowanie - dowdd zastepczy Wydroku z Temninala wystawiany przez Operatora do  Transakcji
Bezgotdwkowej w przypadku jakiekolwick awarii Karty Flota lul Terminala, potwierdzony czvtelnym podpisern
przez uzytkownika Karty Aota;

Portal - intemetowy serwis informacyiny oferujgey ustugi pozwalgigee na zarzgdzanie Flotg w ramach
podpisanej Umowy o Wydanie 1 Uzytkowanie Kart Flota. Portal dedykowany jest wylqcznie dla viytkownikdw,
ktérzy podpisali z PKN ORLEN $.A4 Umowe © Wydanie i UZytkowanie Kart Flota. Portal dostepny jest przez Intemet z
adresu hitps:/ /flota.oden.pl/;

Produkty - procukty wymienione w Tabeli Produktdw | Ustug stanowigee] Zatgaznik nr 2 do ninigjszych Waronkdw;

Stacje Paliw Bliska - stacje paliw PKN ORLEN $.A. opatrzone znakiem towarowym BLISKA,;

Stacje Paliw ORLEN - stacje paliw PN ORLEN $.4. opatrzone znakiem towarowyrm ORLEN;

$trony - oznacza inaczej PKN ORLEN 3.A. i Aote ujetych razem;

Tabela Oplat - optaty zwigzane z wydaniem i uiywaniern Kart Flota, stanowigee Zatqgeznik nr 1 <lo niniejszych
Warunkow;

Tabela Produktéw i Ustug - Produkty | Ustugi dostepne w Programie Flota, stanowiace Zatqgeznik nr 2 do
niniejszych Warunkdw;

Terminal - zestaw sktadajqey sie 2 terminald transmisyjinego, pinpadai drukarki instalowany na stacjach
wtgczonych do systemu Kart Flota bedgey wiasnoécig PKN ORLEN $.A ;

Transakcje bezgotdbwkowe - ciagia sprzeda? Produkidw luly Ustug dokonywanych na rzecz Foty przy uzyciu Kart
Flota, rejestrowana w systemie Operatorg;

Ubezpieczyciel = towarzystwo ubezpieczeniowe, z kidryrm PKN ORLEM $.4, ma aktudinie podpisang polise ng
zabezpieczenie naleznoici Floty;

Umowa - umowd o wydanie | Uzytkowanig Kart Flota zawarta pomigdzy Flotg o PFKN ORLEN $.A,, ktdre] integralng
czeiciq sg niniejsze Warunki;

Ustugi - vstugi wymienione w Tabeli Produktdw | Ustug stanowigee] Zatqeznik nr 2 do ninigjszych Warunkdw:;
Ustawa o elektronicznych insirumentach ptatniczych - ustawa z dnia 12 wrzednia 2002 1. o elekironicznych
instrurnentach ptatniczyeh;

Uiytkownik Portalu - osoba wskazana przez Flote, ktdra w jej imieniu uzyskuje dostep do Portalu i za ktdrg Fota
ponos petng odpowiedziainoié za wszelkie dzictania dokonywane za pomocg Portalu;

Warunki - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy | Uzywania Kart Flota PKN ORLEN $.A. z dnia 1 lipca 2014 r1.;
Wydruk z Teminala - dokument udywany do potwierdzenia dokonania Transckeji Bezgotdwkowej przez
uzytkownika Karty Aota;

Zabezpieczenie - Ustanowione przez Flote narzecz PKN ORLEN §.A. zabezpieczenie roszcze PEKN ORLEMN S.A.,
ktdre mogq wynikngé w zwigzku z redlizacjg postanowien Umowy;

Zapotzebowanie - wniosek Floty do PKN ORLEN $.4. o wydanie Kart Flota, sktadany przez Flote po podpisaniu
Umowy z PKN ORLEN §.A. w formie pisemne] lub elekironicznej {e-mail lub poprzez Portal).

Iil. Informacje ogéine dla uiytkownikéw Kart Flota

Karty Hota upowaznicjg Fote do dokonywania Transakcji Bezgotdwkowych u Operatordw, z kidrymi PKN ORLEN $.A.
zawart stosowne umowy, z zastrizeZeniern, fe powyisze Transakcje Bezgotdwkowe dotyczyd bedg wylqoznie
Produktdw i Ustug w rozumieniu niniejszych Warunkow.

1. Whasnosé Kart Flota

¢} Karty Flota stanowiq wicsnosé PKN QRLEN S.A. i w przypadku, gdy pozostaja nicuzytkowane powinny zostad
niezwlocznie zablokowane i zwrdcone PKN ORLEN §.A.

b} Flota ani uiytkownik nie majg prawd, bez zgody PKN ORLEMN $.4., sprzeclawad lub zbywad w inny sposdly Kart
Flota przekazanych im w zwigzku z zawartq Umowa.

<} Flota zobowiczuje sie uvzyskad uprzedniq pisemng zgode PKN ORLEN §.4. na zamieszczenie firmy spdtki, znaku
fowarowego lub logo PKN ORLEN §.A. na swojej stronie infernetowej, liscie kontrahentdw, w broszurach, reklamie
orciz wszelkich innych materiatach reklamowych i marketingowych, W takim przypadku, Flota zobowiqzuje sie do
przedtozenia do PKN ORLEN 3.A., wiaz z wrioskiem o wyrazenie zgody, projektu materiatdw, w kidrych takie dane
miatyby zostal zamieszczone.

Flota zobowiqzuje sie rowniez do uzyskania uprzednie] pisemne] zgody PKN ORLEN $.A. na przekazanie srodkom
masoweaqo przekazy takim jok prasa, radio, TV, Intemet jakichkolwick informaci dotyczgoyeh Umowy, W takim
przypadku, Hota zobowigzuje sie do przediozenia do PKN ORLEN 3.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody, fredci
informacii joka miataby zostad wykorzystana w srodkach masowego przekazu.



W razie niewykonania lub niendleiyvtego wykonania zobowigzan okredlonych w ninigjszym podpunkcie b), PKN
ORLEN §.A jest uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokoéci 100 000,00 PLN {stownie: sto tysiecy ztotych)
za kazdy przypadek naruszenicl. Zaptata kary urmownej, © kidre] mowa powyis|, nie ogranicza prawa PEKN ORLEMN
35.A. do dochodzenia odszkodowania uzupetnigjgcego na zasadach ogdlnych, w przypadku, gdy wysokosd
poniesiong] szkody przewyisza zastrzezong wysokosé kary urnownej.

2. Rodzgie Kart Fota
PKM ORLEN $.A. wyddje nastepujgce rodzaje kart:

¢l Karte typu 8"
b} Karte typu K"

3. Limity na Karcie Flota
Flota zobowigzana jest wskazad w Igpotrzebowaniv iloiciowy lub wartoiciowy Limit zakupu Produktdw | Ustug z
podziatern na kazdqg Karte Flota. Limit zostanie zapisany w strukturze Karty Flota.
Limit moie zostad zmieniony przez Flote na Portalu bez koniecznoici wymiany Karty Flota, Zmiana Limitu trwa do
2 dni roboczych.
Wymicana Karty Flota nastepuje w trybie odpowiadnio stosowanego przepisu pkh IV.4 niniejszych Warunkdw.

4, Okres wanosci
KaZzda Karta Aota zawiera na awersie okres waznoici z podaniem roku, miesigea kalendarzowego i dnia. Okres
wanosci Karty Flota koriczy sie w dniu podanym nc Karcie Aota. UDiywanie Karty Flota po uplywie tego okresu
nie jest moiliwe.

5. Zmicna danych na Karcie Flota
W przypadku zmicny numens rejestracyinego pojazdu lub zmicany danych viytkownika, na kidrego wystawiona
jest dana Karta Flota, Flota powinna w terminie 5 Dni Roboczych zgtosic zaistniatg zmiane do PKN ORLEN S.A. w
celu anulowania i wymiany takiej Karty Flota, Flota ma obowigzek dokonad zniszezenia anulowanej Karty Fota
przez pizecigcie jej wzdhuz mikroprocesora tak, aby ulegt on zniszczeniv | niezwtocznie zwrdcié jg PKMN ORLEN §.A.
wWymicna Karty Flota odbywa sie zgodnie z procedurg weskazang w pkt, 1V .4 ninigjszych Warunkdw z tym, Ze,
Flota zobowigzana jest uisci¢ optate za wydanie Zamiennej Karty Fota wskazang w Tabeli Optat.

6. Uzytkownicy Kart Flota
Udytkownikiem Kart Flota mode byé kaida osoba fizycna posiadaiacd petng zdoinoié do czynnoici prawnych,
ktdra zostata vpowazniona przez Fote do dokonywania w imieniu i na rzecz Aoty Transakc]i Bezgotdwkowych
okretlonych w zawartej Umowie,
Uzytkownikiem Kart Flota uprawnionym do postugiwania sie Kartg Flota w zaleznoéci od je] typu jest:
cf cla Karty typu ,$" - osobd poruszajaca sie pojazdem o numerze rejestracyjnym zgodnym z numerem pojazciu
umieszczonym na Karcie Flotar,
b} dia Karty typu K" - osoba, ktdrejimig i nazwisko zostato umieszczone na Karcie Flotg dbo osoba kidra
postuguje sie Kartg Aota wystawiong na kanister lub nazwe urzgdzenia/maszyny lub innego sprzetu Floty.

7. Dodatkowe dokumenty lub informacie
PN ORLEMN S.A. ma prawo vzdleinié zawarcie Umowy oraz wydanie | udywanie Kart Flota od ztotenia przez Flote
dodatkowych dokumentdw lub przekazania dodatkowych informac]i dotyczgeych sytuac] finansowe] w celu
oceny wiarygodncoici platnicze] Aoty oraz modliwosc ZtoZenia przez Flote Zabezpieczenia zgodnie z pki. X.a.
niniejszych Warunkdw. Miewykonarie obowigzku, o kidrym mowa w zdaniu pierwszym moze skutkowad
odmowdg zawarcia Urnowy przez PKN ORLEMN S.A,

8. Imigna danyeh identyfikacyinyeh Floty
Flota ma obowigzek niezwlocznie nie pdiniej niz w terminie 5 Dni Roboczych zawiadamial PKN ORLEN 5.A. o
kaidej zmianie danych identyfikacyjnych | adrasowych Foty, kidre zostaty przekazane PKH ORLEM $S.A, w Chiwili
zawarcia Umowy. Informacje te mogg byé przekazane za poirednictwem poczty, e-mailem lub teleforicznie
kontaktujge sig z Daatem Sprzedaly Kart Flotowych, Cdpowisdzialnodc za szkody spowodowane zaniedbaniem
obowigzku przekazania powyzszych danych ponosi Flota.

IV.Zasady i terminy wydawania Kart Flota PKN ORLEN $.A.

1. Zapotrzebowarie
Karty Fota wydowarne sq na podstawie Zopotrzebowania, ktdre powinno byd poprawnie wypetnione
i przekazane przez Flote do Daidatu Sprzedazy Kart Flotowych, Isthigje rmodliwosé zamdwishicl przez Flote Kart Flota
przez Portal lub za posrednictwem Infolinii.

2. Terminy wydaria Kart Aota
<) pierwvsze Karty Flota zostang wydane Flocie w terminie do 15 Dni Roboczych po podpisaniu i odestaniu przez
Flote Umowy do Dzictu Sprzedaiy Kart Fotowych, zackceptowaniu przez PKN ORLEN 5.A. Zabezpieczenia




ustanowionego przez Flote oraz przestaniu prawidtowo wypetnionego Zapotrzebowania do Daatu Sprzedazy
Kart Flotowych lub zicZenia zamdwienia Kart Flota przez Portal lub za podrednictwem Infolinii.

b kolejne Karty FAota zostang wydane w terminie do 15 Dni Roboczych od daty wphlywu prawidtowo
wypetnionego Zapotrzebowania do Dziatu Sprzedazy Kart Flotowych lub zamdwienia Kart Fota przez Portal lub
zd poSrednictwem Infolinii.

3. Termin ztofenia Zapotrzebowania dig Karty Wznowiong|
W celu wymiany Kart po upltywie terminu wainoici, FHota zobowigzana jest do przestania do PKN ORLEN S.A.
poprawnie  wypetnionego  Iapotrzebowania lub  zZoZenia zamdwienia Kart Flota przez Portal lub za
pofrednictwem Infolinii najpdinie] w terminie do 30 dni przed uptywem daty wainoici aktualnie posiadanych
Kart Flota. Karty Flota zostang wydane Flocie w terminie zgodnie z pkt. V.2 ppkt b, niniejszveh Warunkdw.

4. Earta Flotowd Jamiennd
W przypadku zmiany danych na Karcie Fota, zagubienia, zniszczenia lub zablokowania PIN-em PKN ORLEN S.A,
ng pisemny wniosek Floty lub na podstawie ztoienia wniosku z zamdwieniem Kart Flota przez Portal lub zg
poirednictwem Infolinii wyda Karte Zamienng w teminie okredlonym w pki. V.2 ppkt b. niniejszych Warunkow.

5. Otrizymanie Kart Fota
Karty Flota wysylane sg Flocig listermn poleconym na adres korespondencyiny wskazany przez Flote. Kody PIN
wysytane sq w terminie do 2 Dni Roboczych liczge od daty wystania Kart Fota.

V. Zasady bezpieczenstwa i odpowiedzialno$ci w zakresie uviywania Kart Flota PKN ORLEN $.A,
1. Obowigrek ochrony Karty Hota
Flota i vzytkownik Kart Aota zobowigzani sq do:
a) przechowywanria Karty Flota i ochrony numeru PIN z zachowywaniem naleZytej starannoic;
b} nigprzechowywaonia Karty FAotd razem z nurmererm FIN;
¢} nieudostepniania Karty Fota lub numeru PIN osobom nieuprawnionym;
d)nigzwtocznego, nie pdiniej jednak niz w terminach wskazanych w ninigjszych Warunkach, zgtoszenia PKN
ORLEN §.A. utraty lub zriszczenia Karty Aota;
e} ochrony Karty Flota przed zagubieniem, zniszczeniern, uszkodzeniem orcz kradziezq.

2. Lasady postepowania w przypadky utraty lub zniszezenia Karty Flotaw przypadku utraty lub zniszczenia Karty
Flota, Flota zobowigzana jest do natychmiastowego dokonania zgtoszenia telefonicznego o utracie lub zniszczeniu
Karty Flota w celu zastrzefenia tejie Karty Flota do Infolinii Floty. Dodatkowo Fota zobowigzang jest do dokonania
potwierdzenia zgtoszenia telefonicznego za pomocqg e-maila lub foksu na numer wskazany przez Infolinie Floty.
gtoszenia utraty lub zniszczenia Karty Flota przyimowane sq przez Infolinie catodobowo we wszystkie dni tygodnia
pod numerem felefonu 801 235 482 da telefondw stacjonamych orcz 501 235 482 dla telefondw komdrkowych.
Flota rma modliwosé zastrzezenia Karty Flota przez Portal lub za posrednictwern Infolimii,

Przy kaiclym zgtoszeniu utraty lub zniszczeniu Karty Flota za posrednictwern Infolinii nalely podaé:
a) numer utraconej lub zniszczonej Karty Flota;
o) nazwe Floty;
c)w przypadku Karty Rota typu 5" - numer rejestracyjny pojazdu, na kidry zostata wydana Karta Rota, w
przypacku Karty Aota typu K" - dane zngjdujgee sie na Karcie Fotar:
d) Flota zobowigzana jest rdwniez do udosteprienia PKN ORLEM 5S.A. wszelkich informac)i dotyczgeych
okclicznoici utraty luk zniszczenia Karty Flota, ktdrych PKN ORLEN S A, moZe zaigdad,

PKN ORLEMN $.4. potwierdza fakt o zastrzedeniu Karty Flota umieszczajac stosowng informacjg na Portalu w wykazie
Kart Flota na koncie Hoty.

3. Odpowiedrialnoi¢ Floty
) I zastrzedeniern odmiennych postanowier ninigjszych Warunkdw, Flota ponosi petng odpowiedziainoié za
prawidtowe i bezpieczne postugiwanie sie wszystkimi wydanymi je] Kartami Flota. W szczegdinoéci Hota ponosi
odpowiedzianoié za Transakcje Bezgotdwkowe dokonane przez osoby nisuprawnions w wyniku naruszenicl
przez Hote lub uzytkownika Kart Flota obowigzkdéw ochrony Karty Aota, ckretlonych w pkf. V.1 ninigjszych
Waronkow;
b} Flota odpowiada na zasadach ogdlnych za wszystkie szkody wynikajgce z niewykonania lub niendezytego
wkonania postanowier Urnowy;
C) Flota odpowiada za wszelkie dzatania lulb zaniechania whasne, uzytkownikéw Kart Flota, jak i osdb, kidrym
udostepnita Karte Aota lub vjawnita nurmer PIN oraz osdéb, kidre weszty w posiadanie Karty Flota lub numerns PIN
na skutek ich nienalezytego przechowywania;
d} Cdpowiedzicinoié Aoty cbejmuje wazelkie szkody zaistnicte | vjawnione w czasie obowigzywania Umowy, jak
i po jej rozwigzaniu, niezaleznie od sposobu je] rozwigzania.



4, Qgraniczenia odpowiedzidinoscl Aoty
a) Flote obcigizajg Transckcje Bezgotdwkowe dokonane z uzyciem utraconej Karty Hota do czasu zgtoszenia
PEKM ORLEN S.A. jef utraty, do kwoty stanowiqce] rdwnowartosé w ztotych 150 euro przeliczong| na ztote wedtug
fredniego kursu euro ogtaszanego przez Narcdowy Bank Polski na dzier zgtoszenia PKN ORLEN 5.A. jej utraty.
Powyisze ograniczenie nie dotyczy jednak Transakcji Bezgotdwkowych, do ktdrych doszto z winy Floty lub
vzytkownika Karty Rot, a w szczegdinosci, gdy nie dopetnita ona obowiqzkdw ochrony Karty Fota, okretlonych
wopkt. Vo ninigjszych Waronkdw lub obowigzkdw zgtoszenia zastrzefenia o niezgodnoiciach w zestawieniu
Transakcji Bezgotdwkowych, ckretlonych w pkt. VI.2 niniejszych Warunkow;
b} Floty nie obciqiaja Transakcje Bezgotdwkowe dokonane z uiyciem utracongj Karty Flota po zgtoszeniv PKN
ORLEN §.A. jej utraty, chyba, e doszto do nich z winy umyéinej Floty lub uzytkownika Karty Flota:
<] Floty nie obcigicja Transakcje Bezgotdwkowe dokonane z uzyciem utracone] Karty Flota, jezeli ich dokonanie
nastgpito wskutek rienalezytego wykonania zobowigzania przez PKN ORLEN S.A.

VI. Zasady realizacji ransakcji przy viyciv Kart Flota PKN ORLEN $.A.

1. Warunki redlizacji Transakcji Bezgotdwkowe|

Transakcje Bezgotdwkowe dokonywane przy viyciu Kart Flota powinny spetniad okraslone ponizej warunki:
aj wprowadzony przez uzytkownika PIN musi zostad pozytywnie zweryflkowany (zackceptowany) przez Terminal
obstuguijgey Karte Flota:
blw przypadku uiycia Karty Flota typu 5", pojozd, kidrego numer rejestracyjny znajduje sie na Karcie Rota,
powinien zngjdowad sig w migjscu dokonywania transckcji, Tankowanie moie byd reclizowans wytqcznie do
baku przytwierdzonego na state do w/w pojazdy;
clw przypadku viycia Karty Flota typu K" wystawiong] na imig | nazwisko, Transckeji Bezgotdwkows] moie
dokonadé wytgcznie osoba, kidre] dane osobowe znajdujqg sie na Karcie Fota;

2. Numer PIN

Do wyclanych Flocie Kart Flota PKN ORLEN S 4. dostarczy drogg pocztowq, z zachowaniem zasad poufnosci i wedle
procedury wskazane] w niniejszych Warunkach, numery PIN, kidre powinny by& utrzymywane przez Flote w tajemnicy
i vjawnicne tylko osobom uprawnionym. Flota zobowigzana jest poinstruoowad wazystkich viytkownikdw Kart Flota, co
do zasad prawidtowego postugiwania sie Kartg Flota z uzyciem PIN. W szczegdlnoici Aota powinna poinformowad
Uiytkownikdw Kart Flota, iZ numer PIN moie bydé podawany wytqoznie w urzgalzeniach elektronicznych podczas
dokonywaria Transakcji Bezgotdwkowych przy uiyciu Karty Flota, a wprowadzenie numeru PIN winno byé
dokonywane w sposdbh uniemoiliwigiacy zapoznanie sig z nim przez osoby nieuprawnions. Karta Flota zablokowana
PIN-em nie pozwdala na jej ponowne uzycie. W tym wypadku naezy zamdwi¢ nowq Karte Hota zgodnie z pki. Iv.4
ninigjszych Waronkdw .

3. Fedlizacia Transakcji Bezaotdwkowych

Dokonanie Transakcji Bezgotdwkowe] przy uzyciu Karty Aota nastepuje przez okazanie Karty Flota Operatorowi,
wiprowadzeniu Karty Flota przez viytkownika Karty Flota do Termingla, wprowadzenie numernu FIN i odebranie
wystawionego przez Operatora Wydruku z Terminala, potwierdzajgcego dokonanie fransakgji

i poprawnosci numery PN, Postuzenie sie Kartg Flota jest modiwe po uprzednim poinformowaniu Operatora o
zamiarze dokonania Transakcji Bezgotdwkowe] przy uzyciu Karty Flota. Flota wyraza zgode aby Opercatorzy
prowcdzacy punkty poboru optat na drogach ptatnych reclizowdl Transakcje Bezgotdwkow takie bez weryfikac]
numery PIr.

4, Brak modliwoici dokonanid Transalkgji Bezaotdwkowej:

aj ajprzyczyny techniczne - w sytvadc]i, gdy w trakcie realizacji sprzeday Produkidw lub Ustug, zaptata Kartg Fota
okcize sie niemoiliwa z przyczyn technicznych np. Terminal jest uszkodzony, Operator skontaktuje e z Infoliniq. Jezeali
Operator uzyska zezwolenie na dokonanie Transckcji Bezgotdwkowej, zarejestiuje jg, wystawiajge stosowne
Fokwitowanie. Uiytkownik Karty Flota, po zZtoieniu czytelnege podpisu akceptujgecego tredé Pokwitowania ofrzyma
drugi jego egzemplarz. Flota jest odpowiedziclna za zaptate z tytutu wiw transakcji na zasadach opisanych w
Urnowie | ninigjszych Warunkach;

b przekroczenie Limitu na Karcie Flota - wosytuac, gdy w trakcie redlizac) sprzedaiy Produktdw lub Ustug,
dokonanie Transakcji Bezgotdwkowe] Kartg Aota okaie sie niemodiwe z powodu przekroczenia Limitu na Karcie
Flota, ma zastosowanie jedno z ponizszych:

Jezeli:

- Flota dokona zakupdw Produkidw lub Ustug, kidre przekroczg Limit przyznany dla Karty Fota na dany ckres, wiedy
taka transakcja nie bedzie w czeic przekraczojgee] Limit zaksiegowana, joko Transakcja Bezgotdwkowa przy uviyciu
Karty Flota. Cze$¢ Produktdw lub Ustug zokupionych poza Limitem na Karcie Flota obcigizy Flote wediug ogdinych
zasad stosowanych na stacjach paliw (1. zaptata gotdwka lub kartg ptatnicza).

- Flota dokona zakupdw Produkidw lub Ustug i nie bedze mogta dokonaé Transakcji Bezgotdwkowe] z powodu
wezesnigjszego, catkowitego wyczerpania Limitu na Karcie Flota, taka transckeja nie bedzie zaksiegowana joko
Transakcja Bezgotdwkowa przy UZyciu Karty Flota. W takie] sytuaci Flota bedzie zobowigzana samodzielnie pokryé



naleinods za wszystkie zakupions Produkty lub Ustugi wedhug ogdinych zasad stosowanych na stacjach paliw (],
zaptata gotéwkg lub kartg ptatniczg).

¢) przekroczenie przez Aote Limitu Kredytowego - w sytuagji, gdy w trakcie redlizacji sprzedaly Produkidw ul Ustug,
dokonanie Transakcji Bezgotdwkowej Kartg Aota okae sie niemozliwe z powodu przekroczenia Lmitu Kredytowego,
wiedy fransckcja nie bedzie zaksiegowana joko Transckcja Bezgotdwkowa przy vZyciu Karty Flota. W takie] sytuacji
Flota bedzie zobowigzana samodielnie pokryd naleinoitd za wszystkie zakupione FProdukty lub Ustugi wedtug
ogdlnych zasad stosowanych na stacjach palivw (1j. zaptata gotdwkg lub kartg ptatniczg).

d) vszkodzenie Karty Flota iwiadczgcee o jgf nieprawidtowym przechowywaniu lub UZywaniu - w o sytuacii,
gdy w frckcie realizacji sprzedazy Produktdw lub Ustug Operctor stwierdz, ze Karta Flota jest uszkodzona wiedy
transakcija nie bedzie zaksiegowana jako Transakcja Bezgotdwkowa przy viyciv Karty Flota. W takiej sytuacji Flota
bedzie zobowigzana samodzelnie pokry¢ naleznosé za wszystkie zakupione Produkty lub Ustugi wedlug ogdlnych
zasad stosowanych na stacjach paliv (1], zaptata gotéwkg lub kartg ptatniczg).

&) ukytkownik Karty Flota postuguie sie Kartg Flota po terminie wainoscl, Kartg zastrzezong lub zablokowang kodem
PIN - w syluac]i, gdy w frakcie redlizacji sprzedc?y Produktdw lub Ustug Operator stwierdz, Zze Karta Flota jest
niewaing, zablokowana lub zastrzeiona wiedy transckeja nie bedzie zaksiegowana joko Transakcjcl Bezgotdwkowd
przy vzyciv Karty Fota. W takiej sytuacji Flota bedzie zobowigzana samodzielnie pokryé naleznoié za wszystkie
zakupione Produkty lub Ustugi wedtug ogdinych zasad stosowanych na stacjach paliw (1. zaptata gotdwkg lub kartg
ptatniczq).

5. Dowody dokonania Transakc]l Bezgotdwkowe]

Kaida Tramscakcja Bezgotdwkowa zostanie zargjestrowanda w systemie z podaniem numers  Transcki
Bezgotdwkowe], daty, miejsca, warfoéci i ilotci zakupionych Produktdw lub Ustug. Dokonarie przez uzytkownika Kart
Flota Transakcji Bezgotdwkowe| potwierdzone zostanie Wydrukiern z Termindlu albo Pokwitowaniern. Uytkownik Kairt
Flota ofrzymujgc egzemplarz dokumentu sprawda prawidtowoid danych w nich zawartych. Uzytkownik Karty Flota
nie moze iqdad wpisania do systermu kasowego numeru rejestracyinego pojazdu, kanistra, urzgdzenia/maszyny lub
sprzetu Floty innego niz fen do kidrego zostato zatankowane paliwo.

4. LostrizeZenie Kart Flotg
FKMN QORLEM §.A, dokona zastrzeZenia Karty Flota w przypadku wystapienia jedneg] z ponizszych sytuadiic
a) ztozenia przez Flote wniosku o zastrzezenie danej Karty Flota;
b} stwierdzenia naruszenia przez Flote postanowieln Umowy, polegajgcych na zaleghodci w terminowym
regulowaniu naleznoéci wzgledem PKN ORLEM 5.A.;
<) zatrzymania Karty Flota zgodnie z punktem 8 ponizej;
d) stwierdzonej przez PKN ORLEN S.A. destabilizac finansowej Floty, uzasadniajgce] obawe zaprzestania
regulowanicl naleinosci za Transakcje Bezgotdwkowe;
e)przekroczenie przez Flote Limitu Kredytowego;
f) nieztozenia w terminie wymaganego przez PKN ORLEM $.A, Zabezpieczenia bgd? dokurmentdw (U informaci,
o ktérych mowa w pkt. Il 7;
gl zniesienia przez Ubezpieczycield nadanego Focie limitu ubezpieczenioweqo.

7. Wervlikacia poprawnoscl redlizowanid Transakeii Bezgotdwkowes| prrer Operatord

Operator ma prawo w imieniv PKN ORLEN S.A. dokonad weryfikacji poprawnoici realizowane] Transakcji
Bezgotdwkowej przy viyciu Karty Flota, W tym celu uiytkownik Karty Flota na 2qdanie Operatora zobowigzany jest
do okazania dowodu toisamoici lub dowodu rejestracyjrego pojazdu. Odmowa ckazania wspomnianych
dokurnentéw moie byé podstawag do odmowy redlizacji Transckcej Bezgotdwkowej. Prisprowadzenie przez
Operatora Transakcji Bezgotdwkowe] bez sprawdzenia wspomnianych dokumentéw nie moze by¢ podstawg do
kierowania jckichkolwisk roszczer w stosunku do PKN ORLEN $.A

8. Cdrmowd redlizaci Transakcii Bezgotdwkowe] lub zatrzyrnanie Karty Flotg

W razie zaistnienia vzasadnionych w ocenie Operatora watpliwoéci, co do zgodnoéci dokonywanej Transakcji

Bezgotdwkowe] z Umowq, Operator moie odmdwié dokonania redlizacj Transakeji Bezgotdwkowej lub zatrzymadé

Karte Flotaw sytuac]i, gdy.

o uiytkownik Karty Flota typu 8" chee dokonad Transckcji Bezgotdwkowej do innego pojazdu, niz ten ktdrege numer
rejestracyjny zngjduje sie na Karcie Rola;

¢ uiytkownik Karty Flota typu " chee dokonad Transakeji Bezgotdwkows] do zbiomika typu kanister lub innego,
ktory nie jest bakiem paliwa przytwierdzonym na sfate do pojozdu, kidrego numer rejestracyjny znagjduje sie na
Karcie Flota;

+ uzytkownikiem Karty Flota typu , K" jest inna oscba, niz ta ktdrej nazwisko i imie znajduje sie na Karcie Aota;



W powyiszych przypadkach PKM ORLEN §.4. nie ponosi odpowisdzianoici za odmowe akceptacii Karty Flota przez
Operatora oraz za odmowe autoryzacji Transakcji Bezgotdwkowe]. Karta zatrzymana przez Operatora na stacji paliv
zostaje zastrzelona w systemie, a Flota jest zobowiqzana samodzielnie pokryd naleinoid za wszystkie zakupione
Produkty lub Ustugi wedtug ogdlnych zasad stosowanych na stacjoch paliw (fj. zaptota gotdwkg lub kartg
ptatnicza).

Vil. Rozliczanie Transakceji Bezgotdéwkowych

1. Zasady ogdline
¢} zasady dokonywanid rodiczen Transakcji Bezgotdwhkowych reguluje Umowa,
Faktury za Transakcje Bezgotdwkowe dokonane przez Fote z uzyciem Kart Flota wystawiane sq przez PKN ORLEN
3.4, po zakotczeniv kazdego z okresdw rozliczeniowych zgodnie z Umowg i wysylane Focie niezwtocznie, nie
pdirie] jednak iz w terminie 7 dni od dnia sprzedazy. Dniem sprzedazy dla Transakc]i Bezgotdwkowych jest
ostatni dzien przyjetego przez Strony Umowy okresu rodiczeniowego;
b) zestawienia Transckcji Bezgotdwkowych dokonanych w danym okresie rozliczeniowym dostepne sq na
spersondalizowanej witrynie intemetowej ordaz wysyltane razem z faktorg;
c)creicig skladowg Umowy moZe by¢ fabela, kidra obrazuvje sposéb kalkulacji wartoici rabatu
wolumenowego. Igodnie z zawartg w Umowie tabelg wartodé rabatu wolumenowego przypadajaca na litr
zakupionego pdliwa rotnie w sposdb  progresywny (inkrementalny). Wysokos¢ rabatu wolumenowego
przyznawand jest FAocie za spelnienie okreflonych postanowien w Umowie, . zredlizowanie okrellonego
wolumenu zakupu paliw przez Fote.
dywarunki Umowy mogq przyznawad Flocie prawe do rabatu dedatkowego rozliczanegoe za spetnienie
okretlonych postanowien w Umowie, 1j. wywiczanie sie z deklaracji zakupu;
e)zakup BIO 100 orqz BIO 85 nie jest objety iadnymi cpustami ani rabatami wolurmenowymi | rabatami
dodatkowymi.

Niedokonanie sptaty zadtuzenia wyrikajgcego z fakfur w temminie, skutkuje naliczaniemn przez PKN ORLEN S.A.
ochetek ustawowych od zalegle] kwoty za kaidy dierh opdinienia orcz wezwaniem Foty do nienwlocznego
uregulowania naleinosci. Ponadio PKN ORLEN S.A. mole dokonad zastrzeZenia wszystkich kart paliwowych
wydanych Flocie. Do chwili uregulowania zalegte] naleinoici zablokowane karty paliwowe majdowad sie bedg
na liscie kart zastrzetonych i dokonywanie Transakdji Bezgotdwkowych zastrzeZonymi Kartami Flota nie bedzie
mozliwe. DecyZe o odblokowaniu Kart Fota podejmuje PKN ORLEN 3.A. Odblokowanie Kart Flota moze nastgpic
mie wezethnig] niz w terminie 24 godzin od dnia wptywu na konto PEKN ORLEN $.A. zalegtych naleinoici wraz z
gwehtualnymi odsetkami oraz pod warunkierm posicddania przez Flote aktudnego fabepieczenia, © fakcie
uvregulowania naleinoscl Flota kaidorazowo powinna poinformowaé PKN ORLEM S.A,

Flota ma obowigzek splaty zadtuzenia wynikajgcego z faktury bez ofrzymania dodatkowego wezwania do zaptaty
ze strony PKH ORLEMN S.A. oraz zobowigzuje sie dokonad zoptaty naleinoici za Transakcje Bezgotdwkowe wedtug
cen obowicgujgeych u Operatora w chwili uzycia Karty Flota do wykonania Transakcji Bezgotdwkowe], ewentualnie
pormnigjszong] o vdzieloneg opusty wskazane w aktudinie obowigzujgee] Umowie migczy PKN ORLEN $.4. a Fotg.

2, Migotrzymanie lub niezgodnoic w zestawieniu Transakeii Bezgotowkowych

Flota ma obowigzek zgtosié do PKN ORLEM S.A. pisemnie zastizezenie co do niezgodnoéci Transakcji
Bezgotdwkowych w terminie 14 dni od dnic otrzymanicl faktury | zestawienia z PKN ORLEN 5.4, Powyisze reklamacie
zgtoszone po uptywie ww. terminu nie bedqg rozpatrywane. Za dzief uzyskania zestawienia uzngje sie date
umigszczenia zestawisnia na Portalu, W takig] sytuacii FAota zobowigzanag jest do pisemnego powiadomienia PKN
ORLEM 5.A. w szczegodlnoici o kwestionowanych Transakcjach Bezgotdwkowych ujetych w zestawieniu, btedach lub
innych nieprawidtowoiciach w prieprowddzaniu rozZliczenia. PKN ORLEN S.A. dokona rozpatrzenia reklamaci
zgodnie z pkt. X niniejszych Warunkdw. Zgtoszenie przez Fote pisemnego zastrzezenia, co do niezgodnoici Transakgji
Bezgotdwkowych nie zwalnia Floty z obowigzku terminowego uregulowania naleinoici wynikgjgoych z umowy ©
wydanie i uiywanie Kart Fota zawarte] pomiedzy Hotg a PKMN ORLEN §.A.

3. Potwierdzenie Transakcji Bezgotdwkowych przez Flote
Brak zgtoszenia zastrzeten, o kidrych mowa w pkt. VIL2 ninigjszych Warunkdw, uzngje sie za potwierdzenie przez Flote
Transakcji Bezgotdwkowych ujetych na fakturze | w zestawieniu.

4, Bozliczenie ustug dotyczacyeh Obstugi Kart Fota

Ustugi dotyczagce Obstugi Kart FAota sq rozliczane w ostatnim dniu migsigca kalendarzowego, niezaleinie od
wybranego przez Flote okresu rodiczeniowego.

Dniem wykonania ustug Obstugi Kart Fota jest ostatni dziern migsigca kalendarzowego, w ktdrym wydano Karty Flota,
niezaleinie od wybranych przez Flote okresdw rozliczeniowych.

Fakturg dokumentujged sprzedaz Transcakei Bezgotdwkowych, o ktdre] mowa w pkt. VILY ninigjszych Warunkdw
obejmowad bedze w/w ustugi.



Vill. Portal

1. Zosady ogdlne

Portal jest narzedziem do zarzgdzania flotq samochodowq przez Intermet. Flota uzyskuje bezptatny dostep do Portalu
poprzez indywidualny Login 7 hasto. Wniosek o zatoZzenie konta na Porfalu w formie pisemne] nalezy kierowad na
adres: poralflotfa@oren.pl. Dane dostfepu przesytane sq na wymieniony we wniosku adres email wskazanego
Uzytkownika Portalu. Podane pizez Flote dane korespondencyjne Uiytkownika Portalu bedq stuivly wymianie
infomacji elektronicznych pomiedzy Flotg a PKN ORLEN. Wielostopniowy system zabezpieczen gwarantuje petng
ochrone danych bimesowych Floty.

2. Zckres odpowiedzialnosci
<) Flota zobowigzuje sie do nie udostepnianicl danych dostepu (Login i hasto) do Portalu Flota osobom trzecim;
b} Flota otrzymujqe dostep do Porfalu Aota wyraza zgode na przechowywanie | przetwarzanie danych w formie
elektronicing] przez PKN ORLEN $.A., a takie moie odrebnie wyrzié zgode nd ich wykorzystywanie do celdw
komercyjnych, w szczegdinoici popizez przesylanie informacji handowych | innych informacji marketingowych
przez PKN ORLEN S 4. w formie mdilingu, ktére bedg kierowane na adres e-mail wskazany przez Flote;
c) W przypadku, gdy Flota przekcie PKN ORLEN $.A. informacje dotyczgcee swoich danych osocbowych, takie jak
adres, adres poczty elektroniczng). numery telefornuw | faksu, dane demograficzne i inne  informacje
identyfikujgce, to informacje takie nie bedg ujowniaone jakiejkolwiek organizacji zewnetrznej, chyba, Ze
obowigzek vjawnienia tych danych spoczywat bedzie na PKN ORLEN §.4. 2 mocy obhowigzujgcego prawa;
d) Hota zobowigzuje sie do korzystania z Porfalu zgodnie z przepisami prawa, dobrymi cbyczojami oraz
W ROSZAnowWaniu praw whasnosci intelektucing);

&) PKN ORLEM $§.A. zostrzega sobie prawe do jednostronnego  decydowania o zawartosci Portalu,
dokonywanych w nim zmicnach i modyfikacjach;

fi PKM ORLEN S.A. zawart w Porfalu chronione prawem autorskim materiaty, w tym: dokumenty, znaki
towarowe i inne utwory, w szczegdinoici teksty, zdjecia, grafike, o przyviety w Poralu wybdr i uklad
prezentowanych w nim tresci stanowi samoistny przedmiot ochrony na gruncie prawa autorskiego;

g} FPKN ORLEN 5.A., udostepnicige w Portalu zawiergjgey trasci, stanowigee samoistny przedmiot ochrony nd
gruncie prawa autorskiego, zwraca uwage Hocie na koniecznoid respektowania praw whasnoici intelektualne;;
h) Flota ponosi petng odpowiedzialnodé za wszelkie swoje operacje dokonywane na swoim koncie w Portalu,
takg samg odpowiedzidnoié ponosi Flota za operacje dokonywane przez Uzytkownika Portalu, osdb, kidrym
udostepnita Login i hasto do Portalu oraz osdb, kidre uzyskaty dostep do Loginu i hasta nct skutek nienaleiytego
zabezpieczenia tych danych przez Flote.

IX. Reklamacje

1. Flota ma prawo zgtosé pisemnie pod rygorem nigwaznosci do PKN ORLEN $.4. na adres wskazany przez Infolinig
reklaomacje dotyczgce kweslii innych niz wskazane w pkt. VIL.2, jednakZe w terminie nie pdmiej riz 14 dni od dnia,
w ktérym Flota dowiedziata sie lub przy dotofeniu naledytej starannoici mogta sie dowiedzied o reklamowanym
dzictaniu PKN ORLEN $.A. Reklamacje zgtoszone po uptywie ww. terminu nie bedq rozpatrywane.

2. Do kaidej reklamacji Aota zobowigzana jest dotgczyé potwiercdzenie dokonania reklamowaneg] Transcki
Bezgotdwkowe] oraz inne dokumenty wskazujgee na zasadnoié reklamacji.

3. PKN ORLEN 35.A. dokona rozpatrzenia reklamacji, o ktdrych mowa w pkt. IX.1 w terminie 14 dni od daty je] wptywu
do PKN ORLEM S.A. W przypadku gdy rozpatrzenie reklomacii wymaga zebrania dodatkowych infarmacii, w
szczegdinoici uzyskania ich od Floty lub Operatora, PKN ORLEN $.A. rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia

vzyskanic tych informadcii.

4, Nigzgtoszenie przez Fotg reklamad]i spetnigjgce) wymagania pkt 11 2 powyie] w terminie wskazanym w pkt, X1
Warunkdw powoduje utrate uprawnienia do jef zgtoszenia.

5. Zgtoszenie reklamacji przez Fote nie zwalnia Aoty z obowigzku terminowego uregulowania nalemoic w petnej
kwocie, ktdra widnieje na fakturze,

X. labezpiecienie roszczeh

a) Ustanowienie | wybér formy Zaberzpieczenia

W celu umodliwienia zaspokojenia wszelkich roszczers PKN ORLEN S.A., kidre mogq wyniknaé z tytutu niewykonania
lub nienaleizytego wykonania Umowy, w tym zwtoki z zoptatq naleinoici za Transakcje Bezgotdwkowe, Flota
obowigzand jest ustanowié na swdj koszt i w terminie wskazanym w Umowie Zabezpiecienie ptatnoic w formie,
wysokotci | na okres uzgodniony z PKN ORLEN 5.A.. Zabezpieczenie moze byd ustanowione w fomie: weksel wiasny
In blanco bez poreczenia luk 2 porgczeniem, gwarangja/ poreczienia udzslone przez inne podmioty gospodarcze
{nie bedqce bankiem lub zakladam ubezpieczen), gwarancja ubezpieczeniowa, gwarancja bankowa, kaucja na
rachunkyu bankowym FKN ORLEN $.4., ubezpieczenie naleinoici u Ubezpieczyciela lub inng forma wskazand przez
PKM ORLEN $.A.. Flota ma obowigzek przedstawienia do PKN ORLEMN $.A. dowodu ustanowienia Zabezpieczenia w
terminie nie dtuiszym niz 7 Dni Roboczych od dnia ustanowienia Iabezpieczenia. PKN ORLEN $.A. dokonuje
weryfikacji ustanowionego Zabezpieczenia pod wzgledem formalnoprawnym w teminie do 10 Dni Roboczych od




dnig otrzyrmania dowodu ustanowienia Zabezpieczenia. Na wnicsek Floty | w vzasadnionych przvpadkach PKN
ORLEM 5.A. moZe wyraZi¢ zgode na przediuzenie ferminu na ustanowienie Zabezpieczenia lub zmiane wybrane]
forrmy  Icbezpieczenia. Wszelkie zmiany nozwy bgdi forrmy prawnej Floty bedg wymagaty  cktuadlizaci
{abezpieczenia.

b Weryfikacja formy Zabezpieczenia w trakcie trwanic Umowy

+ W kaZzdym czasie, PKN ORLEN $.A. moze:

- dokonywad oceny widrygodnoici finansowej Floty w oparciu o dostarczane przez Flote aktuane dokumenty
finansowe, w szczegdlnoici sprawozdania finansowe, deklaracje podatkowe,

- Zgdad podwyiszenia wartosci ustanowionego Iabezpieczenica,

- Zqdac ustanowienia i przedstawienia innego Zabezpieczenia w teminie okretlonym przez PKN ORLEN §.A.

» w przypadku odstgpienia od wymogu ustanowienia przez Flote Zabezpieczenia, PKN ORLEN 5.A. na podstawie
przedstawionych przez Flote dokumentdw stanowigeych podstawe prawng prowadzoneg] dzictalnosci gospodarcze
oraz dokumentdw finansowych wskazanych powyZe], moze przyznac Hocie Limit Kredytowy. Informacje uzyskane w
ten sposéb bedaq wykorzystane przez FKHN ORLEN A, wylgcznie w celu oceny wiarygodnoicl patnicze] Floty. PKN
ORLEM $.A. zobowigzuje sie zachowal w fajemnicy uzyskane infomacje 1 zapewni¢ naezytg ochrone przed
dostepem <o nich osdb trzecich, PKN ORLEM S.A. md prawo w trakcie travania Umowy do weryfikac) wydanegj
decyzji.

¢} Konfrola wysokosci Limitu Kredytowego
Flota ma prawe dokonywad Transckcji Bezgotdwkowych na Karty Fota do wysokosei Limitu Kredytowego,

d) Imiang svtugc] faktvezne lub prawne]

Flota zobowigzana jest do pisemnego informowania PKN ORLEN 5.A. o wszelkich zmianach ckolicznoéci faktycznych i
prawnych je| dotyczqgeoych majgeych wiptyw nd oceng widrygodnosc finansowe] Floty, d w szczegdlnoici
dotyczgeych jej statusu prawnego w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zaistnienia zdarzenia powodujgcego zmiane.
Wezelkie zmiany osobowodc prawne] kontrahenta bedg wymagaty aktuaglizacji danych zawartych w umowie
poprzez podpisanie aneksu lub nowej umowy, chyba e nastepstwo prawne podmictdw wynika z powszechnie
obowigzujgeych przepisdw.

elWejicie w ivcie Urnowy

Umowa wchodz w Zycie pod warunkiem ustanowienia przez Fote Zabezpieczenia i po jego zackceptowaniv przez
FKN QRLEM $.A. W przvpadku odstgpienia przez PKN QRLEN S.A. od wymogu ustanowienia przez Flote
Zabezpieczenia, Umowa wchodz w Zycie z dniem podpisania, zas postfanowienia pkt. X.a niniejszych Warunkdw nie
Znajdujg w stosunku do Floty zastosowania.

Xl. Rozwigzanie Umowy

1. Oclstaplenie od Umowy

Flota ma prawo odstgpic¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania plerwsze] Karty Aota, o ile nie dokonata
fadngj Transakcji Bezgotdwkowe| przy uZyciu Karty Fota. W takim przypadiku PKN ORLEN $.A. zachowuje uprawnienie
do obcigienia Floty kosztami zwigzanymi z obstugg Kart Flota zgodnie z Tabelq Optat.

2. Wypowiedrenie Umowy
I zastrzeieniem  odmiennych postanowieni ninigjszych Warunkdw  rozwigzanie Umowy mole nastgpic zd
jednomiesiecznym wypowiedzeniem dokonywanym przez ktdrgkolwiek ze Stron.

3. Wypowiedrenie Umowy przez PKN ORLEN $.A. 7 warnych powoddw
FKMN ORLEN 5.A, moie wypowiedied Umowe z wainych powoddw, ze skutkiern natychmicstowym.
Za waine powody uwaia sie kidrgkolwiek z ponizszych ckolicznoici:

) niewykonywania lub  niendleivtego wykonywonia przez Flote  postanowient  Umowy,  dotyczgoych
ferminowych ptatnoéci nalenotci wynikajgeych z fakiur wystawianych przez PKN ORLEN 5.A.;

b} podania przez Flote nieprawdziwych informacii przy zawarcio Urmnowy;

c) stwierdzone] przez PKN ORLEM $.A. destabiizacji finonsowe] Hoty, uvzasadnicjgce] cbawe zaprzestania
regulowania ndleinoici za Transakcje Bezgotdwkowe. W takim przypadko PKN ORLEN S.A. przesle Flocie
pisemne zawiadomienie ze wskazaniem okolicznoici, na ktdrych opiera ocene sytuadii finansowej Floty z
Zadaniem niezwtocznych wyjasnien, < po uptywie 24 godzn od przestania zawicadomienia - w sytuaci braku
wyjasnien lub przedstawienia wyjatnier niewystarczojqeych, przekaze do wszystkich Operatordw polecenie
blokujgee dalsze korzystanie z Kart Flota przez Flote:

d) niespetnienia przez Flote obowigzku podwyzszeria wartcici Zabezpieczenia lub ustanowienia innego
Labezpieczenia, kidry to obowiqzek moie zostad natolony przez PKH CGRLEN $.A. na zasadach okreglonych w
pkt. X b nirigjszych Warunkow;

&) niedokornywania Transckeji Bezgotdwkowych przez okres trzech miesigcy;
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f) nigrealizowania deklarowanegoe peoziomu zakupdw Produktdw i Ustug w okresie trzech miesiecy od
otrzymania Kart Flota;

g} zaprzestania reclizacj programu flota dopuszczajgeego dokonywanie Transakcji Bezgotdwkowych przy
uiyciu Kart Flota, na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkach.

W przypadku wypowiedzenia Umowy Flota zobowigzana jest - w terminie nieprzekraczajgeym 21 dni od dnig
rozwigzania Umowy - do awrotu wszystkich Kart Fota znajdujgeych sie w je] posiadaniu. Naleinoici za wszystkie
Produkty i Ustugi nabyte przed zwrotemn Kart Flota obcigzajg Fote.

4. Ostateczne rozliczenie Transakcji Bezgotdwkowyeh
Wygctniecie Umowy nie zmienid zasad rozliczer Transckcji Bezgotdwkowych - zachowujg one moc < co
petnego rozliczenia Transckcji Bezgotdwkowych dokonanych z uzyciem Kart Flota przez Flote. Fakiury bedg
obejmowaty naleinoici z tytutu Transakeji Bezgotdwkowych na rzecz Floty, kidre zostaty zredlizowane do
momentu wygasniecia Umowy. Faktury, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim zostang niezwlocznie przestane
ndl adres Floty.

Xll. Zmiana Ogélnych Warunkdw Sprzedaiy | Uiywania Kart Flota PKN ORLEN $.A. oraz Umowy

1. Wszelkie zmiany Umowy winny by¢ dokonane z zachowarniem fomy pisemne] pod rygorem niewaznoici.
Lowiadomienia, pisma, korespondencia i dokumenty zwigzane z Umowq, jak rédwnie? z jej wykonaniem powinny byé
sporzgdzone na pismie, w jezyku polskim.

2. PKN ORLEN 5.A moze dokonywad zmicn Warunkdw w frakcie obowigzywania Umowy.

W przypadku zmicny ninigjszych Waronkdw PKN ORLEM S.A, poinformuje Flote o dokonanych zmicanach drogg
elektroniczng, na adres poczty elekironiczne] podany przez Flote na Portalu lub — w przypadku, kiedy Fota nie
podata adresu poczty elektroniczng] - drogag pisemng. Niezaleinie od powyiszege aktudina wersja Warunkdw
zostanie umieszczana do pobrania na stronie intermetowe] PKN ORLEN 3.A. Jezell Flota nie akceptuje zmian
Warunkdw, powinna rozwigzad Umnowe za wypowiadzeniem w terminie 14 dni od dnia ofrzymanica przez Flote
informacji o zmianach ninigjszych Warunkdw. Brak wypowiedzenia Umowy ze strony FHoty, uwcoia sie za
akceptacje aktucinych Ogdlnych Warunkdw Sprzedaiy i Uzywania Kart Flota.

Strony uzngjq, Ze zmiana Tabeli Optat oraz Tabeli Produkidw i Ustug w zakresie rozszerzenia dostepnego
asortymentu w frakcie obowigzywania Umowy, nie stanowi zmiany Warunkdw lub zmiany Umowy | w
konsekwencji nie wymaga zastosowania trybu opisanego w niniejszym punkcie.

3. We wszystkich Umowach, kidre odnoszg sie w swojej fredci do Ogdlnych Warunkdw Sprzedaiy i Uzywania Kart Flota
FKM ORLEN §.4, z dnid 1 lipca 2008 1, Ul 2 dnid 1 lipca 2010 11Ul 2 dnid 1 kwigtnia 2011 uls z dnic 1 lipca 20127,
znajdg zastosowanie niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedaiy i Uzywania Kart Fotaz dnia 1 lipca 2014 1.

4. Dla postanowieri Umowy, ktdre odwolujq sie do punktu 10 a z Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy 1 Uzywania Kart
Flota PKRN ORLEN $.4 z dnia 1 lipca 2008 1. zastosowanie znajdzie punkt X o ninigjszych Warunkdw.

XIll. Klavzula niewatnosci
Gayby kidrekalwiek z postanowieh ninigjszych Warunkdw nie miaty zastosowania do Floty, pozostaje to bez wptywu
na skutecznoéd pozostatych postanowiern Warunkdw.

XIV. Qchrona danych osobowych

Polski Koncern Maftowy ORLEN $.A. z siedzibg w Plocku 09-411, ul. Chemikéw 7 informuje, ze jest administratorem
podanych przez Flote* danych osobowych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U, z 2002r, nr 101, poz. 928 ze zm.), przetwarzanych w celu | zokresie niezbednym do obstugi |
redlizaci Umowy. Podanie danych osobowych jest zwiqzane z zowarciem i wykonywaniem Umowy. Hocie*
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowychiich poprawiania,

Administrator danych informuje, (e podane przez Flote* dane mogq byé powierzoneg do przetwarzania podmiotom
wspdtpracujgeym z Polskim Koncermem Naftowym ORLEN $.A. w celu redlizacji Ustug w ramach Umowy.
Administrator damyeh mole przekazad do Ubezpieczyciela dane osobowe Foty* niezbedne do realizacj procesdw,
wynikajgcych z polisy ubezpieczenia ryzyka kredytu kupieckiego z opcjg windykacji nalemoici, a Ubezpieczyciel
obowigzany jest do ich ochrony i przetwarzania zgodnie z obowigzujgoymi przepisami prawa jake odrebny
administrator danych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem postepowan windykacyjnych, badaniem
wiarygodnosci platniczej, obrotem wigrzytelnosciami.

* dotyczy Flof bedgeych osobami fizycznymi, w tym prowadzgeymi dziafalnoid gospodarczg podlegajgegq wpkowi
do Cenfrainej Ewidencji i Informacii o Dziatainosci Gospodarcze), takie joko wspdinicy spdtki cywilnej
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XV. Postanowienia koncowe
1. Potrgcenie

Flota nigodwolanie | bezwarunkowo upowainia PKHN ORLEN $.A. do dokonanic, po uprzednim zawiadomieniu Floty i
niezalezrie od terminu wymagalnoici zadtuzenia wobec PKN ORLEN 5.A., potrgcenia wierzytelnoéci przystugujqeych
Flocie wobec PKN ORLEM $.A, z wigrzytelnoiciami FKN ORLEN $.4. wobec Foty z tytuty Umowy,

2 Prawo wigsciwe

W sprawdach nieuregulowdanych ninigjszymi Warunkami | Umowg majq zastosowanie przepisy prawd polskiego,

3 Rozstryganie spordw

Strony zobowiqzuiqg sie, Ze podejmag w dobrej wierze dzictania w celu ugodowego rozwigzania wizelkich spordw |
rézric zdan wyniktych z Umowy lub je] interpretacji. O ile ugodowe rozwigzanie sporu nie powiedzie sig, Strony
zgodnie postanawiajq, e wszelkie spory pozostajgee w zwiqzku z Umowd rozstrzygane bedag przez sqd powszechny
miejscowo i zeczowo wiaiciwy dla sedziby PKN ORLEN S.A.

Zatgcznik nr 1 do Ogdinych Warunkéw Sprzedaiy i Uiywania Kart Flota PKN ORLEN S.A.

TABELA OPLAT

Tytuk

Oplaty

Karta Flota nowa

Karta Fota nowa z nadukiem logo

10,00 PLN + podatek od towaréw i ustug wedlug obowiazujace| stawki
podatku VAT

30,00 PLN + podatek od towaréw i ustug wedlug obowiazujacej stawki
podatku VAT

Karta Fota zamienna

Karta Fota zamienna z nadrukiem logo
fwydawdna w migjsce virdcongj, zmiana
dotychczasowych danych zawartych w Karcie)

10,00 PLN + podatek od towaréw i ustug wedtug obowiazujace| stawki
podatku VAT

30,00 PLN + podatek od towaréw i ustug wedlug obowigzujace] stawki
podatku VAT

Optaty naleine PKH ORLEN S.A, w przypadku
odstgpienia od Umowy w trybie wskazanym w pkt.
X117 Ogdlnych Waronkdw Sprzedazy i Ddywanica Kart
Fota PEKMN ORLEMN S.A. z dnia 1 lipca 201 4r,

ilosé Kart Flota wydanych Flocie x 20,00 PLN + padatek od towardw
i ustug wedlug obowiazujgcej stawki podatku VAT

Zatqcznik nr 2 do Ogdinych Warunkéw Sprzedaiy i Uiywania Kart Flota PKN ORLEN S.A.

TABELA PRODUKTOW | USLUG DOSTEPNYCH W PROGRAMIE FLOTA

Nazwa produktu Grupa produktowa
Qlej napedowy 01
Verva ON 02
Benzyna Eurosuper 95/ BIO 85 03
Verva98/Benzyna Super Plus 98 05
LPG 06
BIC 100 08
Oleje silnikowe 1
Plyny eksploatacyjne 12
Oleje smarowe 13
Pozostate produkty naftowe 14
Ustugi samochodowe 20
Ustugi pozostate 21
Kosmetyki samochodowe 29
Akcesoria samochodowe 30
Oplaty za autostrady 36
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Artykuty przemystowe 50
Artykuly spozywcze 51
Napoje bezalkoholowe 52
Wyroby tytoniowe 53
Napoje alkoholowe 54

Zatgeznik nr 3 do Ogdinych Warunkéw Sprzedaiy i Uiywania Kart Flota PKN ORLEN S.A.

PAKIETY KARTOWE

Drogowy |Podstawowy |TIR

ON
BIO 100
E95

BIO 85

E98

LPG

Verva 98

Produkty paliwowe

Verva ON

Myijnia i odkurzacz
Opfaty parkingowe
Optaty za autostrady
Ustugi pozostate

Ustugi

Oleje silnikowe
Plyny eksploatacyjne
QOleje smarowe

Pozostale produkty
naftowe

Akcesoria samochodowe
Kosmetyki samochodowe

Artykuly przemystowe

Artykuty spozywcze

Produkty pozapaliwowe

Napoje bezalkoholowe

Wyroby tytoniowe

Napoje alkoholowe

Polski Koncemn Naftowy ORLEN S.A.
Dziat Sprzedazy Kart Flotowych
ul. Chemikdéw 7
09-411 Ptock
Infolinia Programu FLOTA
801 235 682 - z telefonow stacjonarnych
501 235 682 - z telefondw komorkowych

e-mail: flota@orlen.pl
https://flota.orlen.pl/

SEE



UMOWA nr DZF / /2015
ZAWArtA W ..o wdniu o 20...r., pomigdzy:

Polski Koncern Naftowy ORLEN Spélka Akceyjna, z siedziba w Plocku przy ulicy Chemikdéw
7, 09-411 Plock wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie- XIV Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000028860, numer NIP: 774 00
01 454, kapital zakladowy / kapital wplacony: 534.636.326,25 zI, zwang dalej w niniejszej
Umowie ,,Wykonawca” | reprezentowang przez:

.................................. zsiedzibaw ..., ul. ... ..., NIP. . .. . ., REGON
.......................... , dziatajaca na podstawie ...
zwang dalej w niniejszej Umowie ,,Zamawiajacym”, w imieniu ktorej dzialaja:
................................................. zgodnie z posiadanym petnomocnictwem

W wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajacego postepowania o udzielenie zamowienia z
wolne] reki 1 wyboru Wykonawcy, Zamawiajacy i Wykonawca, okreslani dalej rowniez
indywidualnie ,,Strona”™ lub tacznie ,,Stronami”, zawieraja Umowe o nastgpujacej tresci:

§ 1.

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest bezgotdwkowe, cykliczne wykonywanie uslug
samochodowych w zakresie mycia 1 odkurzania pojazdéw stuzbowych na stacjach paliw
Wykonawcy, z uzyciem elektronicznych kart paliwowych (zwanych dalej: kart
paliwowych)

2. Maksymalna warto§¢ umowy brutto wynosi ............................PLN slownie

3. Wykonawca umozliwia wykonywanie ushug mycia 1 odkurzania pojazdéw shuzbowych na
stacjach paliw zlokalizowanych w Polsce poprzez dokonywanie Transakeji
Bezgotéwkowych przy uzyciu kart paliwowych. W przypadku ewentualne] modernizagji
lub wylaczenia ze sprzedazy danej stacji paliw Wykonawca umozliwi dokonywanie
Transakcji Bezgotowkowych na innej stacji paliw polozonej najblizej siedziby stacji
modernizowanej.

4. Niniejsze warunki handlowe obowigzuja przez caly czas trwania Umowy.



§ 2.

1. Ustugi mycia 1 odkurzania pojazdéow beda po cenach obowiazujacych na danej stacji paliw
Wykonawcy w momencie realizacji transakcj, przy uwzglednieniu stalego opustu w
wysokosci 15 % (od ceny brutto).

2. Opust w tej wysokosdci naliczany bedzie na kazdey fakturze VAT wystawione] za okres
rozliczeniowy dla Zamawiajacego.

§ 3.

1. Ustala si¢ nastepujace okresy rozliczeniowe dla Transakcji Bezgotowkowych: od 1 do 15
dnia miesiaca i od 16 dnia miesiaca do ostatniego dnia miesigca. Za datg sprzedazy uznaje sig
ostatni dzien danego okresu rozliczeniowego.

2. Platnosci naleznosci z tytulu Transakcji Bezgotowkowych dokonywane beda przez
Zamawiajacego przelewem na rachunek bankowy Wykonawey wskazany w tresci faktury
VAT, w terminie 21 dni, liczonym od daty sprzedazy. Za date zaptaty uznaje sie date wplywu
naleznosci na rachunek bankowy Wykonawcy.

3. Niezaleznie od uprawnien wynikajacych dla Wykonawcy z Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy i
Uzywania Kart Flotowych, niedokonanie zaplaty w terminie, o ktérym mowa w ustgpie 2
skutkuyje naliczaniem przez Wykonawce odsetek ustawowych od zalegle) kwoty za kazdy
dzien opdznienia oraz wezwaniem Zamawiajacego do niezwlocznego uregulowania
naleznosci. Ponadto, Wykonawca po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu do zaplaty
okreslonego w wezwaniu do zaplaty, moze dokona¢ zablokowania wszystkich Kkart
paliwowych wydanych Zamawiajacemu. Do chwili uregulowania zalegle] naleznosci
zablokowane karty paliwowe znajdowac sie beda na liscie kart zablokowanych 1 dokonywanie
Transakcji Bezgotdwkowych przy ich uzyciu nie bedzie mozliwe. Decyzj¢ o odblokowaniu
kart paliwowych podejmuje Wykonawca. Odblokowanie kart paliwowych moze nastapi¢ nie
wezesnie] niz w terminie 24 godzin od dnia wplywu na konto Wykonawcy zaleglych
naleznosci.

§4.

Zamawiajacy moze dokonywa¢ w danym okresie rozliczenowym Transakeji
Bezgotéwkowych przy uzyciu kart paliwowych w granicach Limitow ustalonych dla kazdej
karty paliwowej, wskazanych w Zapotrzebowaniach na karty paliwowe.

§ 5.

Za wydanie kazdej karty paliwowe) Wykonawca pobiera optate:

e za nowe karty paliwowe wydane po podpisaniu Umowy oraz kolejne karty paliwowe
wydawane na nowe numery rejestracyjne lub nowego uzytkownika zamawiane w okresie
obowiazywania Umowy na podstawie Zapotrzebowania ztozonego przez Zamawiajacego
oraz wymieniane po uplywie terminu waznosci w wysokosci:

o zakarte bez nadruku logo Zamawiajacego 0 PLN netto
e za kolejne karty paliwowe wymienione w okresie obowigzywania Umowy na podstawie

Zapotrzebowania zlozonego przez Zamawiajacego ( np. zmiana limitow, bledne podanie
danych umieszczonych na karcie, uszkodzenie karty) w wysokosei:
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o zakart¢ bez nadruku logo Zamawiajacego 10 PLN netto

§ 6.

. Wykonawca odstepuje od wymogu ustanowiema przez Zamawiajacego Zabezpieczenia,
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Wykonawce za$ postanowienia punktu
X a) Ogolnych Warunkoéw Sprzedazy i Uzywania Kart Flotowych Wykonawey z dnia
01.07.2014r. nie znajduja w stosunku do Zamawiajacego zastosowania.

§7.

. Zamawiajacy oswiadcza, Ze jest czynnym /jest zwolnionym* podatnikiem podatku od
towaréw 1 ustug (VAT) 1 posiada Numer Identyfikacp Podatkowej - NIP

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw ushug (VAT) i
posiada Numer Identyfikacji Podatkowej — NIP 774-00-01-454.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT z tytulu dokonywania
Transakcji Bezgotowkowych do chwili rozliczenia wszystkich Transakcji Bezgotowkowych
bez podpisu osoby przez nig upowaznionej.

§ 8.
Niniejsza Umowa zawarta jest na czas okreslony, j. od dmia ............................ 20,1
dodnia.............oo 20..1.

§9.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje si¢ przepisy Ogolnych
Warunkéw Sprzedazy 1 Uzywama Kart Flotowych Wykonawey z dnia 01.07.2014 1,

. Wszelkie sformulowania zapisane z niniejszej Umowie z duzej litery maja znaczenie
przypisane im w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy i Uzywania Kart Flotowych Wykonawcy z
dnia 01.07.2014r.

. Zamawiajacy podpisem pod niniejsza Umowa potwierdza doreczenie jej Ogolnych Warunkow
Sprzedazy 1 Uzywania Kart Flotowych z dnia 01.07 2014r,

. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

Za Zamawiajacego: Za Wykonawce:

( imi¢ | nazwisko:a oraz funkcje) { imi¢ | nazwisko/a oraz funkeje)

{ imie i nazwisko:/a oraz funkcje) { imie { nazwisko/a oraz funkcje)
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