Nr sprawy: WZP- 4721/13/170/L

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowagm
w trybie przetargu nieograniczonego poniej 130 000 euro
zgodnie z ustawz dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamawpeblicznych
(Dz.U. z 2013r., poz. 907 ze zmyary dalej Ustaw na:

Modernizacja serwera Centralnego Systemu Taryfikagj

CPV:
50324100-3 (ustugi w zakresie konserwacji systemu)
48800000-6 (systemy i serwery informacyjne)

Ogtoszenie 0 zamowieniu ukazatogsiv dniu 21.11.2013 r.
w Biuletynie Zamdéwien Publicznych pod numerem 248699 — 2013.
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwana dalej ,SIWZ” zawiera:

Informacje ogdlne

Przedmiot, termin i miejsce realizasgimowienia

Warunki udziatu w pogbowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny speigch
warunkéw

Wykaz éwiadcze i dokumentow, jakie majztozy¢ Wykonawcy

Informacja o éwiadczeniach lub dokumentach potwierdegch spetnienie przez
oferowane dostawy wymagj@kreslonych przez zamawiagego

Wadium

Wymagania w zakresie zawdutoferty i dokumentéw do niej zadzonych
Wymagana postaferty

Termin zwqzania oferq

Tryb udzielania wyjaien

Miejsce i termin skladania ofert

Wycofanie lub zmiany oferty

Miejsce i termin otwarcia ofert

Badanie ofert i ocena

Opis kryteribw oceny ofert oraz sposeticzenia ceny

Informacja dotycra wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniemkcji
elektronicznej

Informacja o formalriwiach, jakie powinny zostadopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Pouczenie érodkach ochrony prawnej

Ogodlne warunki umowy

Zakczniki do SIWZ

1. Wzér-zahcznik nr 1
2. Wz6r- zadcznik nr 2
3.  Wzor-zascznik nr 3

4, Wzorzakcznik nr 4

5. Wzér-Zahcznik nr 5

Oferta Wykonawcy
Gwiadczenie z art. 22 ust. 1 oraz art. 24 ust. hwgt

Oswiadczenie wykonawcéw wspolnie ubieggjch s¢ o przyznanie
zamoOwienia z art. 22 ust. 1

Oswiadczenie wykonawcy wspolnie ubiegeggo st 0 przyznanie
zamoOwienia z art. 24 ust. 1

Qwiadczenie Wykonawcy o przynateosci do grupy kapitatowej

Wykaz wykonanych dostaw

Zobowgzanie innego podmiotu o oddaniu do dyspozycji Wywecy zasobu
w zakresie wiedzy i doviadczenia
Opis przedmiotu zamdwienia

Opis serwera po modernizacji

6. Zahczniknr 6

7  Zahcznik nr 7

8 Zahkcznik nr 8

9 Zahczniknr 9

|. INFORMACJE OGOLNE:
1. Zamawiagcy:

KOMENDANT STOLECZNY POLICJI
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10.
11.

2.

3.

4.

Siedziba Zamawiagego: ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa
Wszelky korespondenegjdo Zamawiajcego zwizary z niniejszym pogpowaniem nalgy kierowa na
adres: Komenda Stoteczna Policji

Wydziat Zamoéwien Publicznych

ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa
z dopiskiem: ,Modernizacja serwera Centralnego Systemu Taryfika¢j wskazaniem numeru
referencyjnego:, WZP- 4721/13/170/L
Zgodnie z art. 27 ust. 1 Ustawy Zamaw@j dopuszcza mitiwos¢ prowadzenia korespondencii
w formie pisemnej, za geednictwem faksu lub poczty elektronicznéfykonawca zobowizany jest
do niezwtocznego potwierdzania faktu otrzymania wsakiej korespondencji od Zamawiapcego —
podstawa prawna art. 27 ust. 2 UstawyW przypadku braku potwierdzenia, o ktérym mowadaniu
pierwszym, ZamawiaLy uzna, ¥ Wykonawca otrzymat korespondegiojv dniu przekazania przez
Zamawiajcego.
Wykonawca zobowdzany jest do zapewnienia tisvosci odbierania korespondencji depdgaksowva/
e-mail przez catdok.
Wykonawca zobowizany jest do informowania Zamawiaggo o kadej zmianie numeréw
faksowych/adresu e-mail, ghcych do wymiany korespondencji w ramach prowadzornmEgsepowania.
Osoly uprawniom do kontaktow z Wykonawcami w zakresie zagafiregiazanych z prowadzan
procedus jest Agnieszka Krawczyk nr tel.: (22) 60386 ORks: (22) 60 376 42, e-mail:
agnieszka.krawczyk@policja.waw.pl.
Zamawiajacy nie udzielazadnych ustnych i telefonicznych wyjdnien w zakresie, o ktérych mowa
w art. 38 ust. 1 i ust. 3 Ustawy.
Rozliczenia pongidzy Wykonawg a Zamawiaicym keda dokonywane w ztotych polskich (PLN).
Wykonawca poniesienie wszelkie koszty zmgine ze sposazizeniem oraztozeniem oferty

PRZEDMIOT, TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWI __ENIA:

Przedmiotem zamowienia jest modernizacja serwengtr@laego Systemu Taryfikacji (CST), zwanego
dalej ,serwerem”, dziatagego w oparciu o oprogramowanie Sort Profit prodtee€omfortel sp. z 0.0.,
oraz elementéw wchodeych w sktad systemu, zwanego dalej ,systemem”zverdostaw niezlgdnych
do tego casci i urzadzer oraz oprogramowania.
W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zohpany kedzie przede wszystkim do:
a) wykonania modernizacji serwera;
b) przeghdu i konserwacji elementéw sieci systemu;
C) instalacjisrodowisk systemowych oraz bazodanowych;
d) migracji danych;
e) rozszerzenia licencji systemu Sort Profit oraz pakiildostawy oprogramowania systemowego wraz
z licencjami ich aytkowania i wersjami instalacyjnymi na CD;
f) uruchomienia i skonfigurowania zmodernizowanegowsest oraz sprawdzenia poprawoio
funkcjonowania catego systemu wraz z komputerowstamowiskami taryfikacii;
g) przeszkolenia minimum 3 pracownikéw Zamawt@go na prawach administratora z zakresu
obstugi i eksploatacji systemu po wykonanej modextji,
zgodnie ze szczego6towym opisem zamoOwieniaadgm w zagczniku nr 8 SIWZ.
Wykonawca udzieli minimum:
a) 24 miestznej ekojmi na wykonan ustug;
b) 24 miescznej gwarancji na wykonanstug;;
C) 24 miegtznej gwarancji na dostarczone w ramach przedmiatméwienia urzdzenia, czsci
i oprogramowanie, z zasteamiem,ze ww. gwarancjaduzie nie krotsza mnigwarancja producenta,
liczac od dnia podpisania przez Strony protokotu odbpmm@edmiotu zamowienia.
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zohaamy tedzie megdzy innymi do:
a) usuwania poprzez wymédnb napraw wad materiatowych, konstrukcyjnych, konfiguracyghyitp.
b) naprawy wykrytych uszkodiZekomponentdéw spezu w tym wymiar uszkodzonych podzespotow
serwera na nowe;
¢) usuwanie wykrytych usterek igaiow funkcjonalnych w dziataniu stz i oprogramowania systemu;
d) zdalnego usuwania awarii, uszkoblzeraz wszelkich nieprawidtowoi przy wyciu dostpnych
srodkéw komunikacii;
e) usuwania awarii krytycznych dla funkcjonowasyatemu;
f) swiadczenia ustug gwarancyjnych w miejscu instalagfitemu lub jego elementu catodobowo przez 7
dni w tygodniu,
zgodnie ze szczegbtowym opisem zamowieniaadgmm w zadczniku nr 8 SIWZ.
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7.
8.
9.

Miejsce realizacji umowy: Komenda Stoteczna Policji przy ul. Nowolipie 2 wvadzawie.
Termin realizacji umowy: do dnia 20 grudnia 2013r.
Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofer¢gdowych i wariantowych.

10.Zamawigajcy zada wskazania przez Wykonagve ofercie cgsci zamodwienia, ktorej wykonanie powierzy

1.

2.

podwykonawcy(jesli dotyczy).

WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIENIA TYCH WARUNKOW:

Wykonawcy bioacy udziat w posfpowaniu musz

A. spetnig& warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy, w tym

a. posiadé doswiadczenie i wykaza sie realizacy minimum 3 zamowié polegajcych na obstudze,
eksploatacji i instalacji centralnego systemu fladji opartego na oprogramowaniu Sort Profit
producenta Comfortel sp. z 0.0, zrealizowanego ik, o ktorym mowa w Rozdz. IV pkt. A ppkt 2);

B. nie podlega& wykluczeniu na podstawie art. 24 Ustawy.

Zamawiajcy dokona oceny spetnienia warunkdw udziatu opishny pkt.1 w oparciu o dokumenty
wskazane w Rozdz. IV SIWZ.

IV. WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJ A ZtOZYC WYKONAWCY:

A. W celu potwierdzenia warunku, o ktorym mowa w Rozdz Il pkt 1 lit. A SIWZ, Wykonawca zto zy

N

nastepujace dokumenty:
Gwiadczenie o spetnieniu warunkow olanych w art. 22 ust. 1 Ustawy.

Wykaz wykonanych, a w przypadkiwiadczér okresowych lub aigtych réwniez wykonywanych,
gtébwnych ustug w zakresie nieginym do wykazania spetniania warunku wiedzy gwdadczenia
w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem tetmskladania ofert, a jeli okres prowadzenia
dziatalngci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem przextmi dat wykonania i odbiorcéw wraz
z dokumentami potwierdzgjymi, ze ustugi te zostaly wykonane luly svykonywane nalgycie.
Dowodami, o ktorych mowa powgj maze by poswiadczenie z tymze w odniesieniu do nadal
wykonywanych ustug paviadczenie powinno ldy wystawione nie wczmiej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania ofert. z# z uzasadnionych przyczyn o charakterze obiekiyw
Wykonawca nie jest w stanie uzyskavw. pawiadczenia, mge ztazy¢é oswiadczenie Wykonawcy
z uwzgkdnieniem 8 9 ust. 2 Rozpazenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.20d3sprawie
rodzaju dokumentow, jakich gezqdac zamawiagcy od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty
mog; by¢ skladane (Dz.U. poz. 231). Wykonawca nie ma obaxkiu przedkladania dokumentow,
o ktérych mowa powsej w przypadku gdy Zamawigy jest podmiotem, na rzecz ktérego dostawy
wskazane w wykazie zostaty wénéj wykonane. W przypadku wskazania kontraktu zéegm na okres
dluzszy niz 3 lata, naley pod& wartas¢ dostaw zrealizowanych w terminie, o ktérym mowavpzej,
przy czym wartéc¢ ta nie mae by mniejsza od wymaganej.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia, o kirym mowa w Rozdz. Il pkt 1 lit. B SIWZ i a

art. 24 ust. 2 pkt 5, Wykonawca ztay nastepujace dokumenty:
Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.
Aktualny odpis z wiéciwego rejestru lub centralnej ewidenciji i inforriax dziatalngci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagawpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazabraku podstaw do
wykluczenia w oparciu o0 art. 24 ust. 1 pkt 2 Ustawystawiony nie wczaiej niz 6 miesicy przed
uptywem terminu skladania ofert.

Lisk podmiotéw naleacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mawart. 24 ust. 2 pkt. 5 Ustawy
lub cdwiadczenieze Wykonaweca nie natkg do grupy kapitatowej.

Wykonawca majacy siedzile lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyppslitej
Polskiej zamiast dokumentu, o ktérym mowa w:

Rozdz. IV pkt B ppkt 2) SIWZ - sklada dokument Iludokumenty wystawione w kraju,
w ktérym ma siedzib lub miejsce zamieszkania, potwierdzag, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogtoszono upadf@i — wystawiony nie wczmiej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w krayuktérym Wykonawca ma siedzibub miejsce
zamieszkania, nie wydaje¢sdokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1) zgsije je s¢ dokumentem
zawierajcym aswiadczenie, w ktérym okiéta sk takze osoby uprawnione do reprezentaciji Wykonawcy,
zlozone przed wigciwym organem adowym, administracyjnym albo organem samdtz zawodowego
lub gospodarczego odpowiednio do miejsca zamieszkasoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma
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siedzilz lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszegstawionym nie wczaiej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.
D. Wykonawca wykazupc spetnienie warunku, o ktérym mowa w Rozdz. Il pkt. 1 lit. A ppkt a) me
poleg& na zasobach innych podmiotéw na zasadactslokngch w art. 26 ust. 2b Ustawy. W przypadku,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca zokxaany jest ztay¢ wraz z ofer:
a) w szczegolriei pisemne zobowranie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozy@grhkidnych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaamdéwienia (wzor - zatznik nr 7 do SIWZ);
b) w przypadku gdy podmioty testta braty udziat w realizacji e&ci zamowienia, w odniesieniu do
tych podmiotéw - éwiadczenie, o ktorym mowa w lit. B pkt 1 oraz dolemhwymieniony w lit. B
pkt 2.

V. INFORMACJA O O SWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH POTWIERDZAJ ACYCH
SPELNIENIE _PRZEZ OFEROWANE DOSTAWY WYMAGA N OKRESLONYCH PRZEZ
ZAMAWIAJ ACEGO:

W celu potwierdzenia,ze oferowany przedmiot zamodwienia odpowiada wymagani
Zamawiajcego, Wykonawca zobowdany jest dajczy¢ do oferty wypetniony i podpisany opis
zaoferowanego w ramach realizowanej modernizacjiwesa, ze wskazaniem parametréw oraz
producentow jego elementdéw, spgatzony wedtug wzoru wskazanego wagainiku nr 9 do SIWZ.

VI. WADIUM:
Zamawiajcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia wadialnego.

VII. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZAWARTO SCI OFERTY | DOKUMENTOW DO NIEJ
DOt ACZONYCH:

1. Wykonawca wraz z Ofery (wz6r — stanowi zagcznik nr 1 do SIWZ) zobowizany jest ztay¢:
a) dokument, o ktérym mowa w Rozdz. IV lit. B pkt 2/&L,
b) oswiadczenia, o ktérych mowa odpowiednio w RozdzlitVA pkt 1 SIWZ i w Rozdz. IV lit. B pkt 1
SIWZ (wzbr- zadcznik nr 2 do SIWZ),
c) wykaz ustug, o ktorym mowa w Rozdz. IV lit. A pk{®&z6r — zadcznik nr 6 do SIWZ),
d) dokument, o ktérym mowa w Rozdz. IV lit. B pkt 3/&L ( wzér — zadcznik nr 5 do SIWZ),
e) dokument, o ktdrym mowa w Rozdz. V SIWZ (wzor -azahik nr 9 do SIWZ),
f) dokumenty, o ktérych mowa w Rozdz. IV lit. C pkt 4 — jezeli dotyczy
g) dokumenty, o ktérych mowa w Rozdz. IV lit. D (wzaahcznik nr 7 do SIWZ) jezeli dotyczy,
h) petnomocnictwo w formie zgodnej z wymaganiami ékoeymi w Rozdz. VIII pkt 4, jeeli
ustanowiono petnomocnika.
2. Wykonawcy wspolnie ubiegagcy sk 0 udzielenie zamdwienia wraz z Ofegt (wzér - zakcznik nr 1 do
SIWZ) sktadaja:
a) kazdy z Wykonawcow
1) dokument wymieniony w Rozdz. IV lit. B pkt 2 SIWZ,
2) oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdz. IV lit. B pk6IWZ (wzbr- zadcznik nr 4 do SIWZ),
3) dokument, o ktorym mowa w Rozdz. IV lit. B pkt 3Z0v — zadcznik nr 5 do SIWZ)
b) wspdlnie
1) cdwiadczenie, o ktérym mowa w Rozdz. IV lit. A pkSIWZ (wzor — zadcznik nr 3 do SIWZ),
2) wykaz ustug, o ktérym mowa w Rozdzlit. A pkt 2 (wzér — zadcznik nr 6 do SIWZ),
4) dokument, o ktérym mowa w Rozdz. V SIWZ (wz@akcznik nr 9 do SIWZ),
5) dokumenty, o ktérych mowa w Rozdz. IV lit. C ki 2— jezeli dotyczy
6) dokumenty, o ktérych mowa w Rozdz. IV lit. D @vz zakcznik nr 7 do SIWZ) jezeli dotyczy,
7) petnomocnictwo w formie zgodnej z wymaganiem ékneym w Rozdz. VIII pkt 4, jeeli
ustanowiono petnomocnika.

VIIl. WYMAGANA POSTA C OFERTY:

1. Wykonawca mege zlazy¢ tylko jedm ofert.
2. Oferta wraz z wszystkimi zgtznikami, w tym dokumentami, musi dysporadzona w ¢zyku
polskim. W przypadku, gdy wymagane dokumenty spiwane § w jezyku obcym, Zamawiagy
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10.

11.

wymaga daiczenia do kadego dokumentu tlumaczenia nazyk polski pdwiadczonego przez
Wykonawe.

Zaleca si, aby wszystkie strony oferty Wykonawcy wraz ze ygszimi zahcznikami, dwiadczeniami
byly podpisane (w sposéb pozwalzy na zidentyfikowanie sktadgjego podpis) przez Wykonawéub
osolz/osoby upowzniona/upowanione do wysipowania w imieniu Wykonawcy lub przez in
upowaniong osolg przez Wykonawg.

W przypadku, gdy Wykonawc reprezentuje petnomocnik, do oferty musi ¢ bydolaczone
petnomocnictwo/ upowaienie w formie oryginatu lub kopii potwierdzonea zgodné¢ z oryginatem
przez notariusza. Gdy petnomocnictwo/upémianie sporgdzone jest wgzyku obcym jego ttumaczenie
na gzyk polski musi by sporadzone przez ttumacza przyglego. Z petnomocnictwa/upowienia
powinien wynika& zakres czynnii, do ktérych jest umocowany petnomocnik.

Wszystkie dokumenty wynikage z Rozporalzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013
w sprawie rodzajéw dokumentgjakich mae zqdaé Zamawiajcy od Wykonawcy oraz form, w jakich te
dokumenty mag by¢ sktadane(Dz. U. 2013 r., poz. 231 ze zm.) powinny¢bztozone w formie
oryginatdw lub kopii péwiadczonej za zgodsé z oryginatem. Zgodnie z § 7 ust. 3 ww.
Rozporadzenia, Zamawiagy zadat bedzie przedstawienia oryginatow dokumentéw w przypadydy
przedstawiona kserokopiadrzie nieczytelna lubdulzie budzt watpliwosci co do jej prawdziwezi.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubieg@jch sé o udzielenie zamoOwienia oraz w przypadku
innych podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawcagelna zasadach okienych w art. 26 ust. 2b
Ustawy, kopie dokumentéw dotygz/ch Wykonawcy lub tych podmiotéva poswiadczane za zgodsd

z oryginatem odpowiednio przez Wykonawab te podmioty.

Zaleca s, aby wszystkie poprawki lub zmiany w tele oferty zostaly parafowane zgodnie zasadami
reprezentacji.

Zamawiajcy zaleca, by oferta byla poizona w jeda catgé, w sposob uniemiwiajacy
wypadngcie kolejno ponumerowanych stron.

Zaleca sj, aby ofert wraz ze wszystkimi zaéznikami umiéci¢ w opakowaniu zaadresowanym
i opisanym w sposéb przedstawiony w Rozdz. | p8i&Z oraz opatrzonym pieezia Wykonawcy lub
danymi: nazw, adresem, numerem telefonu i faksu oraz ozragako: ,OFERTA”, numer
referencyjny posiepowania WZP-4721/13/170/t. Wykonawca sktadaf oferte za parednictwem
poczty kurierskiej zobowigzany jest do dopilnowania, aby opakowanie firmy kuierskiej,

w ktorym umieszczona lgdzie oferta byta oznaczona co najmniej jak w zdaniupierwszym.
Konsekwencje zwazane z niewtaciwym opisaniem oferty ponosi Wykonawca.

W przypadku zastrzenia przez Wykonavec dokumentéw stanowtych tajemnie przedsgbiorstwa
W rozumieniu przepisbw 0 zwalczaniu nieuczciwej lkaencji, w celu umgiwienia Zamawiajgcemu
zastosowanie i do przepisow art. 8 ust. 3 Ustawy, wskazane jaby Wykonawca wydzielit
w ramach oferty a&¢ niejawry (np. jako osobmteczle oferty lub w kaicowej czsci oferty).

Wykonawca nie mge zastrzec informaciji i dokumentéw, ktérych jawdhavynika z innych aktow
prawnych, w tym m.in. z zapisu art. 86 ust. 4 Ustaw

IX. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A:

1. Termin zwizania oferq wynosi30 dni (art. 85 ust. 1 pkt 1 Ustawy).
2. Bieg terminu zwizania oferd rozpoczyna siwraz z uptywem terminu skladania ofert.
3. Przedhienie terminu zwgzania oferd zgodnie z art. 85 ust. 2 i 4 Ustawy.

X. TRYB UDZIELANIA WYJA SNIEN:

XI.

1. Wykonawca mee zwréct sie do Zamawiajcego z wnioskiem o wygaienie tréci SIWZ.

2. Zamawiajcy udzieli wyjanien w terminach i w sposéb wskazany w art. 38 uststawy.

3. Pytania nalgy kierowa na adres wskazany w Rozdz. | pkt 3 SIWZ zgodni®rma okreslona
w Rozdz. | pkt 415 SIWZ.

4. W przypadku rozbienosci pomigdzy trescia SIWZ a trécia udzielonych wyjénien jako obowizujace
nalezy przyjac tre¢ pisma zawieragego péniejsze dwiadczenia Zamawiagego.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT:
1. Miejsce skladania ofert:
Oferty naley ztozy¢ w siedzibie Zamawiagego — Punkt Obstugi Interesanta KSP, ul. Nowolpie
00-150 Warszawa, ktéry czynny jest w godz. 7.00. — 1Tv0fhi robocze (od poniedziatku daathiu)
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lub przestd poczt (poczt kuriersky) na adres zgodny z Rozdz. | pkt 3 SIW&ykonawca
sktadajac oferte za pdrednictwem poczty kurierskiej zobowhzany jest do dopilnowania aby
opakowanie firmowe poczty kurierskiej, w ktorym umieszczona bdzie oferta byto oznaczone co
najmniej stowem ,OFERTA” oraz numerem referencyjnych postepowania WZP-4721/13/170/t.
Konsekwencje zwazane z niewigciwym opisaniem opakowania ponosi Wykonawca

2. Termin sktadania ofert uptywa w dnf9 listopada 2013r. o0 godz. 11:00.

3. Oferty ztazone po terminie zostarzewrécone Wykonawcom zgodnie z art. 84 ust. 2 Wgta

Xll. WYCOFANIE LUB ZMIANA OFERTY:

1. Wykonawca mee wprowadzi zmiany do ztaonej oferty pod warunkiente Zamawiajcy otrzyma
pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przeditem skladania ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musé mjozone wedtug takich samych zasad, jak sktadana
oferta (zgodnie z Rozdz. VIpkt 9 SIWZ), oznakowane napisem ,ZMIANAKoperta oznaczona
+ZMIANA”" zostanie otwarta podczas otwierania ofeMyykonawcy i zostanie do niej dazona.

3. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu skiadasfext wycofa& oferg z posgpowania
poprzez zlaenie pisemnego powiadomienia, wedlug tych samydadgak wprowadzenie zmian,
Z napisem na kopercie ,WYCOFANIE".

Xlll. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT:

1. Otwarcie zlgonych ofert nagpi w dniu 29 listopada 2013r. o godzinie 12:0Qv siedzibie
Zamawiagcego — Komenda Stoteczna Policji, Warszawa ul. Nipieo?2.

2. Wykonawcy oraz inne osoby zainteresowane uczesteitw publicznej sesji otwarcia ofert powinni
zgtosi sie przed godzim wskazam w pkt 1, do Punktu Obstugi Interesanta KSPadskostan
zaprowadzeni przez pracownika Zamawagago do miejsca otwarcia ofert.

3. Przed otwarciem ofert Zamawaay poda 4czm kwotg, jaka zamierza przeznacéya sfinansowanie
zamowienia oraz kwoty, jakie zamierza przeznacmy sfinansowanie zamdéwienia.

4. W trakcie jawnej sesji otwarcia ofert, Zamaw®@j poda do wiadomigi zebranych:

a. nazwy i adresy Wykonawcéw, ktorzy zigi oferty,
b. ceny ofert brutto w PLN,

5. W przypadku nieobecoi Wykonawcy na otwarciu ofert, Zamawiay przéle Wykonawcy

protokét z sesji otwarcia ofert, na jego pisemmjosek.

XIV. BADANIE | OCENA OFERT:

1.

2.

W toku dokonywania czynioi zwiazanych z badaniem i ocgwofert Zamawiajcy maze zadat udzielenia
przez Wykonawcow wyjamien dotyczcych tréci zlozonych przez nich ofert — zgodnie z art. 87 uststawy.
Zamawiajcy poprawi w ofercie:
a) oczywiste omyiki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzdhieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych pepka
c) inne omytki polegajce na niezgodrigi oferty z SIWZ, nie powodage istotnych zmian w téei oferty,

- niezwtocznie zawiadamigj o tym Wykonawe, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiagcy wezwie Wykonawcow, ktérzy w oldlenym terminie nie ziyli wymaganych przez
Zamawiagjcego dwiadczé i dokumentow, o ktorych mowa w Rozd¥ll SIWZ lub nie ziayli
petnomocnictw, albo ktérzy zmwli wymagane przez Zamawigiego d&wiadczenia i dokumenty
zawierajce bkdy lub ktérzy ziayli wadliwe pelnomocnictwa — do ich Zenia w wyznaczonym
terminie, chybaze mimo ich zigenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo kmme bytoby
uniewanienie posipowania.Ztozone na wezwanie Zamawiajcego éwiadczenia i dokumenty powinny
potwierdzaé spetnianie przez Wykonawcow warunkow udzialu w pdgpowaniu oraz spetnienie przez
oferowane ustugi wymagé Zamawiajacego nie péniej niz w dniu, w ktérym uptyn at termin sktadania
ofert.

Zamawiajcy maze wezwa Wykonawe do zlazenia w wyznaczonym terminie wyjaien dotyczicych
kalkulacji cen, w celu ustalenia czy oferta nie & r&aco niskiej ceny.

Zamawiajcy wykluczy Wykonawe z postpowania o ile zajg wobec tego Wykonawcy okoliczém
wskazane w art. 24 Ustawy.

Zamawiajcy odrzuci oferg w przypadku zaistnienia wobec niej ktérejkolwiekrzestanek oké&onych
w art. 89 Ustawy.

XV. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT ORAZ SPOSOBU WYLICZENIA CENY:

1.

W odniesieniu do ofert nie podlegeych odrzuceniu Komisja dokona ich oceny na podst&wterium
oceny ofert, ktorym jest cena — znaczenie 100%.
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2. Cena oferty brutto w PLN jest cery ryczattowa i obejmuje koszt:

a) wykonania modernizacji serwera;

b) przeghdu i konserwacji elementéw sieci CST;

C) instalacjisrodowisk systemowych oraz bazodanowych;

d) migracji danych;

e) rozszerzenia licencji systemu Sort Profit oraz pakiidostawy oprogramowania systemowego wraz
z licencjami ich aytkowania i wersjami instalacyjnymi na CD;

f) uruchomienia i skonfigurowania zmodernizowanegowsest oraz sprawdzenia poprawoio
funkcjonowania catego systemu wraz z komputerowstamowiskami taryfikacii;

g) przeszkolenia minimum 3 pracownikéw Zamawi@go na prawach administratora z zakresu
obstugi i eksploatacji systemu po wykonanej modextji;

h) udzielonej ekojmi oraz gwarancji;

i) pozostate koszty zwrane z realizagjzamoéwienia, w tym podatek VAT.

3. Cena oferty, uwzghtniajaca stawk podatku, musi by podana w PLN cyfrowo i stownie z doktadoa
do groszy (2 miejsca po przecinku).

4. Jezeli zostanie zipona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstanibowiazku podatkowego
Zamawiajcego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw tugusw zakresie dotyezym
wewntrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawigj w celu oceny takiej oferty doliczy do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardw iugstktory miatby obowizek zaptadi zgodnie
Z obowhzujacymi przepisami.

5. Zamawiajcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odmda bedzie wszystkim wymaganiom
okreslonym w Ustawie oraz niniejszej specyfikacji i zonse oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu
0 podane kryterium wyborua najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najriisza cem (brutto) tj.
taka ktéra uzyska pierwsz pozycje w kryterium cena 100%.

6. W przypadku braku midiwosci dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej zegigdu na to,ze zostaty
zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawigj (na mocy art. 91 ust. 5 Ustawy) wezwie Wykonawco
ktorzy ztazyli te oferty, do zigenia w terminie okrdonym przez Zamawiagego ofert dodatkowych,
spetniajcych wymagania oké&one w art. 91 ust. 6 Ustawy. W przypadku, kiedy Rddyawca nie zizy
oferty dodatkowej przyjmuje gize podtrzymuje on ceny w zionej ofercie.

XVI. INFORMACJA DOTYCZ ACA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z
ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

Zamawiajcy nie przewiduje dokonania wyboru oferty najkotmymiszej z zastosowaniem aukcji
elektronicznej.

XVILINFORMACJA O FORMALNO SCIACH JAKIE POWINNY ZOSTA C DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W _ SPRAWIE ZAMO WIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej ofertyan@awiajcy dokona czynniei okreslonych
w art. 92 Ustawy, a wybranemu Wykonawcyedathiejsce podpisania umowy.

2. W przypadku udzielenia zaméwienia Wykonawcom ws@dlrubiegajcym sk o udzielenie
zamoOwienia — Zamawiagy przed podpisaniem umowy u®zadac umowy regulujcej wspotprag
tych Wykonawcow.

3. Wymagane jest wniesienie zabezpieczenia zgtdgo wykonaniaumowy w wysokéci 10% wartdci
umowy, stanowdcej cer oferty wybranego Wykonawcy. Zabezpieczenie powibpowniesione do dnia
podpisania umowy, na petny okres realizacji umowezy uwzgkdnieniem okresu rekojmi,
o ktérym mowa w Rozdz. Il pkt. 3 lit. a).

4. Zabezpieczenie nie by wnoszone wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub Wkikinasepujacych
formach:

a. piemdzu — przelewem na rachunek Zamawgapgo:NBP O/O w Warszawie nr konta:
64 1010 1010 0056 5613 9120 0000;
b. poeczeniach bankowych lub panzeniach spéidzielczej kasy oszdmasciowo-kredytowej z tym,
ze zobowazanie kasy jest zawsze zobagraniem piengznym,

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

e. poeczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowart. 6bust. 5 pkt 2 ustawy z dnia

9 listopada 2000 o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsirczaci.

oo
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5. Zamawiagcy nie dopuszcza sktadania zabezpieczenia w postaci
a. weksli z pagczeniem wekslowym banku lub spétdzielczej kasy mghussciowo-kredytowej,

b. zastawu na papierach wadiowych emitowanych przez Skarb iBawa lub jednostk samorzdu
terytorialnego,

Cc. zastawu rejestrowego na zasadach sakmgch w przepisach o zastawie rejestrowym i rejest
zastawow.

6. Poeczenie lub gwarancja stanawe forng zabezpieczenia nalego wykonania umowy winno zawiéra
stwierdzenie, ze na pierwsze pisemneadanie Zamawiacego wzywajce do zaptaty kwoty
Z tytutu nienaleytego wykonania umowy, zgodnie z warunkami umowastipuje jego_bezwarunkowa
wyptata (bez jakichkolwiek zastrzen gwaranta/pagczyciela w tréci dokumentu w stosunku do
Zamawiajcego) do wysok<ei sumy gwarancyjnej.

7. Zamawiajcy dokona zwrotu 70% zabezpieczenia aglego wykonania umowy w terminie 30 dni licz
od dnia podpisania przez Strony protokotu odbiomtwierdzajcego naleyte wykonanie umowy,
pozostawiajc 30% kwoty opisanej w pkt. 3 jako zabezpieczeoszcza z tytutu kkojmi za wady.

8. Zabezpieczenie roszaze tytutu kkojmi zostanie zwrécone wagu 15 dni po uptywie okresghkojmi.

XVIII. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ:

Wobec czynnéci podgtych przez Zamawiafego w toku posgpowania oraz w przypadku
Zzaniechania przez Zamawiaggo czynngci, do ktorej jest obowizany na podstawie ustawy, Wykonawcy
przystuguj srodki ochrony prawnej — zgodnie z Dzialem VI Ustawy

XIX. OGOLNE WARUNKI UMOWY:

Umowa o wykonanie przedmiotu zamowienia zostanigarea stosownie do przedstawionycliaji
ogolnych jej warunkow:

§1.
1. Przedmiotem umowy jest modernizacja serwera Cewtgal Systemu Taryfikacji (CST), zwanego dalej
.Serwerem”, oraz elementow wchagdych w sktad tego systemu, zwanego dalej ,systememnaz
z dostaw niezlgdnych do tego eZci i urzadzen oraz oprogramowania.
2. Szczego6towy opis przedmiotu umowy zawieraeahik do umowysporzidzony na podstawie zgidznika
nr 8i9 do SIWZ)
3. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobgrany lzdzie przede wszystkim do:
a) wykonania modernizacji serwera;
b) przeghdu i konserwacji elementéw sieci systemu;
c) instalacjisrodowisk systemowych oraz bazodanowych;
d) migracji danych;
e) rozszerzenia licencji systemu Sort Profit oraz pakil dostawy oprogramowania systemowego
wraz z licencjami ich zytkowania i wersjami instalacyjnymi na CD;
f) uruchomienia i skonfigurowania zmodernizowanegowses oraz sprawdzenia poprawoio
funkcjonowania catego systemu wraz z komputerowstamowiskami taryfikacii;
g) przeszkolenia minimum 3 pracownikOw Zamawi@igo na prawach administratora z zakresu
obstugi i eksploatacji systemu po wykonanej modextji,
zgodnie ze szczeg6towym opisem, zawartymbaczaiku do umowy.
4. Strony ustalaj, ze warté¢ umowy nie przekroczy kwoty ... PLN brutto(zgodnie z ofegt Wykonawcy).
5. W wartasci, o ktorej mowa w ust. 4 Wykonawca uweadhi koszt:
a) czynndgci, o ktérych mowa w ust. 3;
b) urzadzen, czsci oraz materiatdw zytych do modernizaciji;
¢) zakupu i dostawy oprogramowania wraz z wymaghnscia licencji;
d) objecia uradzenia gwarangj o ktérej mowa w § 3 ust. 1;
e) pozostate koszty zwkane z realizagjprzedmiotu umowy, w tym podatek VAT.
6. Wykonawca wystawi i dostarczy Zamawiegmu faktug za wykonany przedmiot umowy po podpisaniu
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 13.

7. Pfatngci w PLN za zrealizowane zamoéwieniegdzie dokonywana na rachunek wskazany przez
Wykonawe, w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamajcego prawidtowo wystawionej
faktury.

8. Zamawiajicy zobowhzuje st zaptact Wykonawcy odsetki ustawowe w razie niezaplaceaieuiry
w terminie, o ktérym mowa w ust. 7.
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10.

11.

12.

13.

Zamawiajcy nie wyraa zgody na dokonanie cesji wierzytedoowynikajacych z realizacji niniejszej
umowy na rzecz 0sob trzecich.

§ 2.
Wykonawca zobovazany jest do wykonania przedmiotu umowy w termahdednia 20 grudnia 2013r.
Przedmiot umowy realizowanyetizie w budynku Komendy Stotecznej Policji przy ®dlowolipie 2
w Warszawie.
Wykonawca mee realizowa przedmiot umowy we wszystkie dni tygodnia, przesfacdoly —
w godzinach uzgodnionych z upoigonym przedstawicielem Zamawaaggo.
Wykonawca przed przygtieniem do realizacji umowy, w terminie do 2 dnboozych od daty jej
podpisania, przedstawi uprawnionemu przedstawwmielamawiagcego pisemny harmonogram
wykonywanych kolejno prac.
Zamawiajcy zobowhzuje sé udosgpnic Wykonawcy na czas realizacji umowy pomieszczenia,
w ktorych wykonywane dila prace modernizacyjne, a ta&kinne pomieszczenia, ktorych udgstienie
warunkuje prawidtow i terminows realizacg umowy.
Wykonawca gwarantujege uradzenia i czsci dostarczone w ramach realizacji przedmiotu umbgda.

a) zgodne ze szczegbtowym opisem, stagogw zahcznik do umowy;

b) fabrycznie nowe, sprawne, wolne od wad moi¢iwiajacych ich wycie zgodne z przeznaczeniem.
Wykonawca gwarantujege oprogramowanie dostarczone i zainstalowane walamealizaciji przedmiotu
umowy lkxdzie:

a) oryginalne;
b) zgodne ze szczegbtowym opisem zawawyrahczniku do umowy;

¢) dostarczone w oryginalnym opakowaniu pomhta zawieragcym nanik (CD lub DVD) z wersj

instalacyjra, oprogramowania, licengj kodem dosgpu.
Zamawiajcy wymaga, aby licencje, o ktérych mowa w ust. ¥ &, byly pelne, niewykczne,
nieograniczone w czasie, wolne od rosacagdb trzecich oraz bez mivosci ich wypowiedzenia.
Po wykonaniu wszystkich prac modernizacyjnyedasych przedmiotem umowy, Wykonawca uruchomi
serwer i przetestuje caly zmodernizowany system ®econdci upowanionych przedstawicieli
Zamawiajcego.
W przypadku stwierdzenia wadliwego dziatania seanem calego systemu, Wykonawca w terminie
3 dni roboczych,liczac od dnia stwierdzenia niezgodieg jednak nie pgniej niz w terminie wskazanym
w ust. 1, zobowizany kedzie do prawidtowej modernizacji serwera/systemu.
Wykonawca zobowizuje sk przeszkolt minimum 3 osoby wskazane przez Zamagda@o na prawach
administratora z obstugi zmodernizowanego systdPnzeprowadzenie szkolenia zostanie potwierdzone
obustronnie podpisanym protokotem ze szkoleniaryktigdzie stanowit zaicznik protokotu odbioru,
o ktérym mowa w ust. 13.
W czynndgciach odbioru wezm udziat upowanieni przedstawiciele Stron, w tym przedstawiciel
Wykonawcy oraz przedstawiciel z Wydziatu Teleinfatyki KSP.
Zamawiajcy uzna nalgyte wykonanie przedmiotu umowy po zrealizowaniu@eilazan, o ktérych mowa
w 8§ 1 ust. 3 lit. a) — g), co zostanie potwierdzobestronnie podpisanym protokotem odbioru.

§ 3.

. Wykonawca udzieli minimum:

a) 24 miestznej ekojmi na wykonan ustug;
b) 24 miestznej gwarancji na wykonanstug:;
C) 24 miestznej gwarancji na dostarczone w ramach przednzatodéwienia cgci urzadzenia oraz
oprogramowania, z zasteamiemze gwarancja ddzie nie krétsza ni gwarancja producenta,
liczac od dnia podpisania przez Strony protokotu odbjmzedmiotu zamowienia o ktérym mowa w § 2
ust. 13(zgodnie z Ofeqt Wykonawcy).

. Gwarancja, o ktérej mowa w ust. 1 lit b) i ¢) obajmprzede wszystkim:

a)wady materiatowe i konstrukcyjne, a tekniezgodnéci parametrow i funkcji gytkowych serwera
i elementéw wchodgcych w sktad systemu;

b) uszkodzenikomponentdéw systemu i podzespotow serwera,;

¢) bkdy funkcjonalne w dziataniu oprogramowania.

W przypadku stwierdzenia podczagytkowania w okresie gwarancji wad, uszkodzeb bkdow,

0 ktérych mowa w ust. 2, uniemwiajacych lub utrudniajcych korzystanie z systemu zgodne
Z przeznaczeniem, Wykonawca zobgeeiny jest do usuetia wady, naprawienia uszkodizdub
wyeliminowania btdéw w terminie:
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a) 24 godzin liczac od momentu zgtoszenia, gdy zgloszenie dotyczy riavkaytycznej dla
funkcjonowania systemu. Przez awadtiytyczra Zamawiajcy rozumie dysfunkejsprztows lub
programovy uniemaliwiajaca gromadzenie i rejestragj odczyt rekordéw taryfikacyjnych na
dyskach serwera centralnego;

b) 96 godzin liczac od momentu zgloszenia, gdy zgloszenie dotyczyerkistsprztowej
(uszkodzenie sperowych elementdéw systemu np. serwer, bufor rekortemyfikacyjnych, itp.)
lub usterki programowej (usterka dotyczy nie spmiida zaléen funkcjonalnych
oprogramowania).

4. Wykonawca zobowzuje sk realizowa ustugi wynikajce ze zobowazar gwarancyjnych przez catiokx,

7 dni w tygodniu.

5. W ramach gwarancji, o ktérej mowa w ust. 1 lit b})j Wykonawca zobowkany ledzie do usuwania
awarii, uszkodze lub wad w miejscach instalacji systemu lub adz. W razie braku mdiwosci
naprawy urzdzenia w miejscu instalacji, Wykonawca odbierzespiawny je, a po naprawie zwréci do
miejsca instalacji na wtasny koszt.

6. Wykonawca zobowgzany lkdzie do zdalnego usuwaniagdéw oraz wszelkich nieprawidtowa przy
uzyciu dosgpnychsrodkéw komunikaciji.

7. W przypadku braku midiwosci naprawy, Wykonawca wymieni zareklamowany gp(gerwer, podzespot
lub inny element systemu) na nowy, wolny od wadsipdajcy parametry nie gorszezposiadat element
podlegajgcy wymianie. Zapis ust. 1 stosujee sbdpowiednio. Koszt zwkzany z dojazdem ponosi
Wykonawca.

8. W przypadku braku midiwosci naprawy w terminie, o ktorym mowa odpowiednicust. 3 lit a) lub b),
Wykonawca zapewni na okres naprawy, na swoéj kosampatybilne urzdzenie zagpcze
o analogicznych parametrach technicznych.atlzenie zaspcze mae by zastosowane na okres nie
dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych.

9. W przypadku, gdy Wykonawca nie podejmie naprawyewminie 2 dni roboczych liczonych od dnia
przekazania reklamacji, Zamawijay zastrzega sobie prawo do zlecenia naprawy inngsdmiotowi na
koszt Wykonawcy. Zlecenie naprawy gizenia nie spowoduje utraty gwarancji, o ktérej rmawust. 1.

10.W przypadku dwukrotnej naprawy serwera lub tegoeggomelementu/podzespotu w okresie gwarancji,
jezeli nadal wykazuje wady, Wykonawca wagi 5 dni roboczych liczac od zgtoszenia trzecigj
reklamacji, na wkasny koszt i ryzyko wymieni caleadzenie lub jego element na nowy, wolny od wad,
o parametrach technicznych nie gorszychpusiadat serwer/element podlegaj wymianie. Zapisy ust. 1
oraz § 2 ust. 6, 9, 10, 12 stosuje @ilpowiednio.

11 Dyski twarde podlegage wymianie pozostaju Zamawiajcego.

12 Reklamacje Zamawiagy przekazywé bedzie pisemnie (dopuszczalna droga faksowa i/lubagym
catlodobowo, przez 7 dni w tygodniu: ........cccciiiiiii i (zgodnie z ofeqt Wykonawcy).

§4.
1. W przypadku niewykonania lub nienajgego wykonania umowy Zamawig@ly zastrzega sobie prawo do
naliczenia nagpujacych kar:

a) 10 % wartdci, o ktorej mowa w 8 1 ust. 4, w przypadku, gdyméaviapcy rozwhze umove
(wypowie umowg lub od niej odsipi) z powodu okoliczngi, lezacych po stronie Wykonawcy;

b) 10 % wartdci, o ktérej mowa w § 1 ust. 4, w przypadku rozzéinia (wypowiedzenia umowy lub
odshpienia) przez Wykonawcumowy na jakiejkolwiek podstawie z przyczyn nigalgych po
stronie Zamawiajcego;

c) 2 % wartdci, o ktérej mowa w 8 1 ust. 4, zazkly rozpoczty dziex op&nienia w dotrzymaniu
ktéregokolwiek z termindéw wskazanych w § 2 ustust, 10.

d 0,1 % wartéci, o ktorej mowa w 8 1 ust. 4, za &l rozpoczta godzirg op&nienia
w dotrzymaniu ktéregokolwiek z termindw, o ktéryatowa w 8§ 3 ust. 3 lit a) lub b).

e) 0,5 % wartéci, o ktérej mowa w 8 1 ust. 4, zazkly rozpoczty dzien op&nienia w dotrzymaniu
Z terminu wskazanego w § 3 ust. 10.

2. Zapfata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1clit: e) nie zwalnia Wykonawcy z obazku realizaciji
postanowié umowy.

3. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowamigpetniagcego, jeeli szkoda
przewyzszy wysokéé¢ kar umownych.

4. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo do peoania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy (fagtu

§ 5.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicZob powodujcej, ze wykonanie umowy nie iy
w interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzié w chwili zawarcia umowy, Zamawigy maze
odstpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powgeia wiadomdci o tych okolicznéciach.
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2.

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wygurenia umowy z naliczeniem kary

przewidzianej w 8 4 ust. 1 lit. a) w przypadku:
a) przekroczenia o 5 dni roboczych terminu, o ktéryowa w 8 2 ust. 1;

b) nie podgcia realizacji umowy w terminie 10 dni kalendarzahliczac od dnia podpisania
umowy.

. Zamawiajcy dopuszcza mitiwos¢ wydtuzenia terminu realizacji przedmiotu umowy w przypaditaku

mozliwosci dotrzymania terminu okénego w 8 2 ust. 1 z przyczyrvégych po stronie Zamawigego.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa g@ey, zapisbw 8§ 4 ust. 1 lit. ¢) oraz 8 5 ust. 2 nie
stosuje si.

Rozwigzanie, odsipienie lub wypowiedzenie umowy powinno rgmé w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci ze wskazaniem okolicz&oi uzasadniagcych & czynnge.

. Wszelkie zmiany umowy wymagdprmy pisemnej pod rygorem nieweosci.

§ 6.

Wykonawca wnidst zabezpieczenie rngtego wykonania umowy w formie ....... na pelny okres
realizacji umowy, z uwzgtnieniem okresuekojmi (24 mies¢ce), stanowice 10% wartéci umowy tj.

Wykonawca w trakcie realizacji umowy g@dokona zmiany formy zabezpieczenia, wskazanej w ust. 1
na jedn lub kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. dtawy Prawo zamowiepublicznych. Zmiana
formy zabezpieczenia musi dylokonana z zachowaniemagiosci zabezpieczenia i bez zmniejszania
jego wysokdci. Zamiana ta wymagebdzie formy pisemnej — aneksu do umowy.

Zamawiajcy dokona zwrotu 70% zabezpieczenia w terminie 80 litzac od dnia podpisania przez
Strony protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 us?, pozostawiar 30% kwoty jako zabezpieczenie
roszczé z tytutu ekojmi.

Zabezpieczenie roszaze tytutu rekojmi zostanie zwrdcone wagu 15 dni po uptywie 24 miegy,
liczonych od dnia podpisania protokotu odbiorut@y¥m mowa w § 2 ust. 13.

Odstpienie od umowy przez ktgkolwiek ze Stron nie powoduje upadku podstawy zpleezenia
nalezytego wykonania umowy.

8§87
Umowa niniejsza obowduje od dnia jej podpisania.

§ 8.

. W przypadku nie défgia do porozumienia spory rozstrzygargdprzez sd wiasciwy miejscowo dla

siedziby Zamawiajcego.

W sprawach nie uregulowanych ninigjszmowa stosuje & przepisy ustawy Prawo zamoéwie
publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

§0.

Umowa sporzdzona zostata w dwoch jednobragych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu didéjaze
Stron.

Zalgcznik do umowy

Szczegdbtowy opis przedmiotu umowy
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

OFERTA WYKONAWCY

Petna nazwaWykonawcy:
Adres

Nr telefonu, faksu, e-mail
Osoba/osoby uprawnione do reprezentaciji, w tymatipsania umowy

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zaméwien Publicznych
ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa

Nawiazujac do ogloszenia w pagiowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniegm na
Modernizacg serwera Centralnego Systemu Taryfikacji (nr sprawyP-4721/13/170/t):

1. Oferujemy realizacje zamowieniaza cerg oferty brutto*:.............coooviiii i, PLN,
53011 1= PO PP PRPRPT O PLKutio
2. Na wykonane prace oraz zaoferowanedzenia udzielamy 24 miesiznej ekojmi.

3. Na wykonan ustug: oraz zaoferowane wdzenia, cgsci oraz oprogramowanie udzielamy .........
(min. 24) miesjcznej gwarancji ** z zastrzeniem,ze nie krotszej i gwarancja ich producenta.

4. Zobowigzujemy s¢, w przypadku uznania naszej oferty za najkorzegtm, do zawarcia umowy na
warunkach okrdonych w Ogélnych warunkach umowy (Rozdz. XIX SIW}erminie wskazanym przez
Zamawiajcego.

5. Reklamacje mena sklada calodobowo przez 7 dni w tygodniu na numer faksu....................... *
adres €-Mall: .........ueeeuiiiiiiiieiiiei s :

6. Oswiadczamyze uwaamy sg za zwiazanych niniejsz oferty na czas wskazany w SIWZ, tj. 30 dni licz
od terminu skfadania ofert.

7. Zobowiazujemy st do zapewnienia nitiwosci odbierania wszelkiej korespondencji zmanej
z prowadzonym pogpowaniem przez catdoke na numer faksu ................ooinl *.e-mail:
................................... * W przypadku braku mozliwosci przekazania korespondenciji -
Zamawiajacy ma prawo uzn&, iz powzielismy wiadomas¢ o okoliczngciach opisanych w tej
korespondencji w dniu zamieszczenia jej tr€ei na stronie internetowej Zamawiafcego.

8. Bedziemy niezwiocznie potwierdzafakt otrzymania wszelkiej korespondencji od Zanmyzego na
numer faksu wskazany w pkt 8 Rozdz. | SIWZ. W penjyu braku potwierdzenia faktu otrzymania
korespondencji Zamawigy ma prawo uzr@ iz dniem otrzymania korespondencji jest dzigj
przekazania przez Zamawiaggo.

9. Zamowienie realizowanegtizie wkasnymi sitami/z pomad®odwykonawcy, ktéry realizowdxdzie czs¢
ZAMOWIENIA OO M. ..ottt e et e e e et e e e e e e *kk

DATA: PODPIS | BIE:C WYKONAWCY:

*  naley wypeiné pole

** w przypadku nie wypehienia terminu gwarangfimawiajgcy uznaze Wykonawca zaoferowat minimalny okres gwarandjgny w nawiasie

*** niepotrzebne skgl¢ - jezeli Wykonawca nie dokona sklenia i nie wypetni pkt 10, Zamawigly uznaze Wykonawca nie zamierza powierzy
czesci zamowienia Podwykonawcom
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Wzér - Zafgcznik nr 2 do SIWZ

(piecz¢ adresowa firmy Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy

Przystpujac do niniejszego pogtowania w sprawie udzielenia zaméwienia kdernizacje
serwera Centralnego Systemu Taryfikacji (nr sprawy:WZP-4721/13/170/L):

oswiadczam (my)* w imieniu reprezentowanej przezeer(nias)* firmy,ze na dzié sktadnia ofert:

1. spetniam(-my)* warunki okéone w art. 22 ust. 1 Ustawy,

2. nie podlegam(-my)* wykluczeniu z powodu okoficgci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy.

Podpisy oséb upowaionych do reprezentowania Wykonawcy:

PODPIS | PIECEC WYKONAWCY
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Wz6r - Zatgcznik nr 3 do SIWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJ ACYCH SIE
O PRZYZNANIE ZAMOWIENIA

My nizej podpisani reprezentgy wykonawcow wspélnie ubieggjych st o przyznanie zamowienia
naModernizacje¢ serwera Centralnego Systemu Taryfikacji (nr sprawy WZP-4721/13/170/L):

Bedziemy solidarnie odpowiadaa realizagi zamowienia.

1. Ustanawiamy , jako opwionika do reprezentowania nas
W postpowaniu o udzielenie zamdwienia.

2. Oswiadczamyze na dzié skladania ofert:

1) spetniamy warunki udziatu w pgpbwaniu okrélone w art. 22 ust. 1 Ustawy,
2) nie podlegamy wykluczeniu z powodu okolicgripo ktorych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy.

Nazwa firmy Imi¢ i nazwisko osoby upowanionej do Data Podpis
zlozenia gdwiadczenia
(heeeeeee, ) (heeeeeee, ) (heeeeeee, ) (hereeeen, )
(e, ) (e, ) (e, ) (cererieeen, )
(v, ) (e, ) (e, ) (cererieeen, )

Podpis/podpisy osob upowdonych do podpisania oferty
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Wz0r - Zatacznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJ ACEGO SIE
O PRZYZNANIE ZAMOWIENIA

Przystpujac do niniejszego pogtowania 0 udzielenie zamowienia, prowadzonego Wwidry
przetargu nieograniczonego iadernizacje serwera Centralnego Systemu Taryfikacji (nr sprawy
WZP-4721/13/170/L):

oswiadczam w imieniu reprezentowanej przeze mnie ¥ijrire na dzié skfadania ofert nie podlegam
wykluczeniu z powodu okoliczioi, o ktdrych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy.

Podpisy oséb upowaionych do reprezentowania Wykonawcy:

PODPIS | PIECEC WYKONAWCY
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Zatacznik Nr 5 do SIWZ (wzor)

Oswiadczenie Wykonawcy

Przystpujac do niniejszego pogtowania prowadzonego w trybie przetargu nieogramego na
Modernizacje serwera Centralnego Systemu Taryfikacji (nr sprawy WZP-4721/13/170/t)oswiadczam,
ze na dzié sktadania ofert:

a. nie nalee do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnialdtgo 2007ro ochronie konkurencji
konsumentéwDz.U. Nr 50, poz. 331 ze zm.)*

b. naleze do tej samej grupy kapitalowe] w rozumieniu ustamvydnia 16 lutego 2007 ochronie
konkurencji konsumento@dz.U. Nr 50, poz. 331 ze zm.) zzaj wymienionymi podmiotami*:

Podpis i piegz Wykonawcy

* niepotrzebne skgéé
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Zatacznik nr 6 do SIWZ

WYKAZ WYKONANYCH UStUG

ZLECAJ ACY Rodzaj i zakres ustug obgtych umowg Data rozpoczcia
LP. d (z uwzgkdnieniem nazwy i producenta /7akon <
(nazwa, adres) oprogramowania, rodzaju wykonywanych czytgip zakonczenia
1 2 3 4
1
2
3
Do Wykazu daiczam dokumenty potwierdzgie, ze wskazane w wierszunr 1 -...... dostawy wykonane

zostaty naleycie.

DATA: PODPIS | PIECEC WYKONAWCY:
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Zatacznik nr 7 do SIWZ

Zobowigzanie innego podmiotu o oddaniu do dyspozycji Wykaawcy zasobu
w zakresie wiedzy i déwiadczenia

(nazwa Podmiotu)

zobowhzujemy s¢ do oddania do dyspozycji

(ma Wykonawcy ubiegajego s¢ 0 udzielenie zamoéwienia)

niezkednych zasobéw w zakresie wiedzy ié$ddadczenia poprzez udzial w realizacji zamdwienia
w charakterze PodwykonawcCy/W iINNEJ fOIMIE . . ..

(okréli¢ forme korzystania z zasobéw innego podmiotu)

DATA PODPIS | PIEEZ PODMIOTU

* niepotrzebne skedi ¢
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Zatacznik nr 8 do SIWZ

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest modernizacja serwerantr@eego Systemu Taryfikacji
funkcjonupcego w oparciu o oprogramowanie ,SORT PROFIT” fir@gmfortel dla abonentow Komendy
Stolecznej Policji oraz elementéw wchadgch w sklad Systemu.

|. SPECYFIKACJA TECHNICZNA CENTRALNEGO SYSTEMU TARY FIKACJI KSP

Centralny System Taryfikacji obejrmagjy sie central Komendy Stotecznej Policji w Warszawie
wdrozony zostat w oparciu o System Bilingowy SORT Prpfivdukcji Comfortel sp. z o.0.

W sktad systemu wchodz
- serwer taryfikacji - pelniacy gtdwmy role systemu. Na serwerze zainstalowane jest oprogramew
bilingowe SORT Profit produkcji COMFORTEL Sp. z o®ystem bilingowy SORT Profit dziata w oparciu
o struktue trojwarstwowe, (serwer bazy danych, serwer aplikacji oraz warsprezentacji). Serwer bazy
danych, serwer aplikacji oraz serwer WWW zainstalogy § na gtownym Serwerze Taryfikacji. Warstwa
prezentacji realizowana jest na skonfigurowanyahatviskach komputerowych.

Zadaniem serwera taryfikacyjnego jest gromadzeramych taryfikacyjnych, pobieranych za poroc
zrznicowanych metod z heterogenicznegérodowiska telekomunikacyjnego @mmych central
telefonicznych). Oprogramowanie zainstalowane mwvesze (baza rekordéw — BR, oraz baza danych SQL)
umazliwia mediacg danychzrédiowych do postaci bazodanowej. ¥gm elementem pracy serwera jest
réwniez archiwizacja wprowadzonych danycmodtowych i backup bazy danych Centralnego Systemu
Taryfikacji. Zadaniem serwera taryfikacyjnego jesniez udostpnianie danych bazodanowych na potrzeby
programowo wydzielonego serwera aplikacji. Serwetikacji sktada si z modutow obliczeniowych
stuzacych operatorom systemu do przeprowadzania aiemlth obliczé taryfikacyjnych, statystycznych
oraz filtrowania i analizy rekordéw bilingowych. &gyfikacja serwera taryfikacji zamieszczona zostata
w tabeli 3 niniejszego opracowania. Serwer dmoa takze dos¢p do danych za pomecprzeghdarek
WWW. Serwer zostat zainstalowany w szafie serwejd®é (42U, 800x1000mm).

- bufory kolekcji danych - ich zadaniem jest gromadzenie rekordow taryfikaech central dogpnych na
porcie SMDR hdz przez protokét sieciowy TCP/IP. Dang gromadzone w parti urzadzenia (pamici
typu Flash, dysk twardy itp.) i udegniane nazadanie gtbwnego serwera taryfikacyjnego. Rpsserwera
taryfikacji do danych zgromadzonych w buforze malany jest za poednictwem sieci WAN/LAN
z wykorzystaniem protokotu TCP/IP.

- oprogramowanie systemowe serwera taryfikacji -Centralny System Taryfikacyjny wdrony zostat
w oparciu o platforra Microsoft Windows 2008 Server. Stacje robocze vegpone zostaly w system
operacyjny Microsoft Windows XP Professional wrazpakietem biurowym Microsoft Office 2007
Professional.

Tabela 1 Zestawienie spim

Lp. Nazwa sprgu llosé [szt.]
1. | Serwer taryfikacji — Serwer HP DL380 R05 1
2. | Bufor kolekcji danych NetBuff z okablowaniem 46

Tabela 2 Zestawienie oprogramowania
L.p. Nazwa oprogramowania Ho szt.
System bilingowy SORT Profit zgodnie z licendja 65
central telefonicznych i 8000NN z degem dla 5

1. . 1
stanowisk
roboczych.

5 MS Windows Server 2008 Standard Edition ROK (DVD 1

media,5-CAL) 32-bit/ x64 PL 1
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Tabela 3 Specyfikacja techniczna serwera taryfikacj

Specyfikacja Typ/Parametr
Obudowa/wysokosc Rack/(2U)
Procesor Intel Xeon /Quad-Core/ E5335 2,66 GHz
Liczba procesorow 2 sztuki
Pamiec podreczna L2 8 MB (2x4MB)
Pamiec RAM 8 GB w pelni buforowanej pamieci DIMM 667 (DDR2)
Wneki dyskowe 6 % 3,5" wymienialne podczas pracy

Wewnelizna pamiec | 4 i 146GB 10K SAS SFF Hot Plug Universal Hard Drive (2,5") [431058-B21]

masowa
Kontroler dysku
twardego RAID 0/1/1+0/5/6
Napedy optyczne DVD+RW
Karta sieciowa 2 x 10/100/1000 Mbit/s
Zasilacze > % 800W

Microsoft® Windows® Server 2000; Microsoft® Windows® Server 2003;
Novell NetWare; LINUX (Red Hat, SuSE); SCO UnixWare, OpenServer;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware; Solaris 10 32/64-bitowy

Obstugiwane systemy
operacyjne

Tabela 4 Specyfikacja techniczna bufora NetBuff
L.p. | Wlasciwos¢ produktu Opis

+ Pamiec wewnetrzna 4 MB DataFlash. Mozliwosc
rozbudowy za pomoca kart MMC od 16MB do 2GB.
Do zapisywanych informacji dodawana jest data ich
1 | Pamiec odbioru na podstawie wbudowanego zegara RTC,
ktory moze byc synchronizowany z sieciowymi
zegarami za pomocq protokotu NTP.

. * port szeregowy RS-232 - import danych z centrali
2 | Porty wejsciowe telefonicznej

o + interfejs Ethernet do transmisji danych w standardzie
3 | Port wyjsciowy TCP/IP poprzez protokoty TFTP

4 |Interfejs konfiguracyjny + konfiguracja za pomocg klienta telnet

5 | Zasilanie + 7-12 VAC (dolaczony zasilacz 230V)

¢ Wysokosc 37 mm
e Szerokosé 115 mm

6 | Wymiar
ymiary e Glebokosd 82 mm

7 |Masa « 1709

W CST wystpuja nastpujace metody dogpu do central i ich rekordéw taryfikacyjnych poprze
a) poprzez sieEthernet;

b) poprzez sieEthernet i protokot FTP

C) poprzez modemy wdzwaniane.

Centrale objete Centralnym Systemem Taryfikacji.

DGT szt.17
Panasonic szt.38
Hipath 8K Siemens szt.1l
Hipath 4K Siemens szt.4
Hicom 350E Siemens szt.1
Hicom 150 Siemens szt.1l

CallManager CISCO(ver.8.6.2.21900-5) sieci OST k221

Centrale rozmieszczoneg s Warszawie i w 9 powiatach okoto warszawskicho@iskim, legionowskim,
otwockim, nowo dworskim, piaseazskim, pruszkowskim, wotomskim, miaskim, warszawa zachdéd).
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Aktualny system CST spetnia niej opisane wymagania:
1. W zakresie architektury systemu:

a) automatycznie gromadzi i przetwarza rekordyfieagyjne w centralnej bazie danych (baza danych
SQL) umieszczonej na dedykowanym serwerze zaingtalpm w szafie 19 cali. Pracuje w technologii
klient-serwer i sklada siz trzech warstw funkcjonalnych:

- warstwa bazy danych - odpowiedzialna za kolelmj@nie i przechowywanie rekordow
taryfikacyjnych pobieranych z central telefonicznyc

- warstwa aplikacji — odpowiedzialna za przetwaigaanych;

- warstwa prezentacji - odpowiedzialna za interakgeratora systemu z warstaplikacji

oraz prezentagjwynikdw obliczer na stanowiskach roboczych

b) posiada 5 sieciowych Stanowisk Taryfikacyjnydhzgcych do konfiguracji systemu, zadzania
danymi oraz generowania raportow bilingowych iystgtcznych;

c) jest zbudowany sieciowo, budowa wielostanowiskopozwalajca na jednoczegrprac 5 stanowisk
operatoréw systemu, zlokalizowanych wmgch miejscach sieci, przy sidéthernet;

d) dostp operatora systemu odbywsi poprzez wbudowany system autoryzacji, ualwaajacy
definiowanie rénych poziomow uprawnie

e) komunikacja wyniesionych stacji roboczych zabdanych odbywaie przez wykorzystanie istnigjej
sieci LAN Zamawiajcego;

f) system przygotowany jest do pobierania rekordtamyfikacyjnych za pomagc telefonicznych
modemdw ISDN i analogowych.

g) pobieranie danych taryfikacyjnych z poszczegdingentral telefonicznych odbywsic w trybie
automatycznym wg. ustalonego scenariusza dalanie wg. potrzeb przyykorzystaniu dogpnych
interfejséw central telefonicznych;

h) pobieranie danych taryfikacyjnych nie ogranidestpu do CST i bazy rekordéw (pobieranie danych
w tle);

i) dane taryfikacyjne zapisywane & jednorodnej bazie danych z alivoscia okreslenia podziatu bazy
wg okresu np. bazy miesizne, roczne;

j) dane taryfikacyjneaszapisywane i przechowywane na okres minimum 24iatg w jednorodnej bazie
danych;

k) rekordy taryfikacyjne sdostpne (z wyhczeniem central wdzwanianych) w systemie do datsiely
przetwarzania z maksymalnie jednogodzinnymzopgniem licac od momentu zakezenia paczenia
telefonicznego;

[) system jest wyposany w niezlgdnesrodki techniczne (bufory, backup), zabezpiegzajprzed utrat
danych taryfikacyjnych pobieranych z poszczegolngemtral telefonicznych, ktére mogtyby rdie
miejsce w przypadku awarii sieci informatycznej;

) system jest wyposany w mechanizmy automatycznego d¢cznego archiwizowania rekordow
taryfikacyjnych i plikbw konfiguracyjnych oraz doylonywania ich kopii bezpiecastwa;

m) system jest wypogany w modut do eiglego monitorowania pobranych danych taryfikacymnyo
bazy danych z rozbiciem na poszczegdlne centrigfoteczne;

n) system posiada wypasmie techniczne i/lub programowe systemusd@adczenia zdalnego wsparcia
technicznego;

0) system posiada architek¢uktora pozwala na elastyczne jego dostosowanie do
potrzeb uwzgldniajpjce wewmrtrzne zmiany organizacyjne, zmiany kadrowe, zmiamperatoréw
telekomunikacyjnych, itp. Wszystkie konieczne zrgiam systemie, wynikajce z powyszego khda
mozliwe do wykonania samodzielnie przez operatora dglministratora systemu bez angaania
Wykonawcy;

p) system posiada polskajczny interfejs operatora,

2. Posiadane funkcjonalnéci:

a) automatycznego pobierania rekordéw taryfikaogingochodzcych z central typu PABX, VoIP,
PABX/VolIP i bezpdrednio z wymienionych ugdizen i systemu;

b) wspotpracuje ze wszystkimi typami central tetééanych Zamawiajcego;

c) Pobiera rekordy taryfikacyjne z ptyt CD i DVDstarczonych przez operatorow zetvanych;

d) recznego importu rekordéw taryfikacyjnych (redanie);
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e) Mazliwo$¢ taryfikacji wewretrznych i tranzytowych (w ramach centrali telefamiej oraz ich sieci)
polaczen telefonicznych oraz petzen telefonicznych realizowanych do publicznych sieci
telefonicznych (operatoréw stacjonarnych, operatasi@eci GSM);

f) Taryfikacja odbywa si na podstawie danych zawartych w rekordzie targffkgym: numer katalogowy
strony wywotupcej, informacg wybiercz, czas trwania rozmowy, godzina, pora realizacjageenia
(dzien, noc,swieto, dzier powszedni, itp.) lub liczba impulséw odebranychopératora;

g) System umdiwia budowanie wielu stawek taryfowych z miavoscia specyfikowania rozlicae

- dla dowolnych stref czasowych, typéw i pory dmi@jzajow padczen,

- z taryfikach impulsows, czasow, sekundow,

- z uwzgkdnieniem rabatéw minutowych lub gotéwkowych;

- z uwzgkdnieniem opfaty za zainicjowanie potenia;

h) definiowania parametréw optat, tj. stawki takgityjne, optaty state oraz optaty abonamentowe za

dodatkowe ustugi;

i) taryfikacji z uwzgednieniem rabatéw: impulsowego, minutowego, kwotosygrocentowego na
wybranym kierunku lub prefiksie;

j) wprowadzenia do systemuzrdych taryf dla tych samych prefiksow w zalesci od acza, po ktérym
zrealizowane zostato pmizenie, lub w zatenosci od rodzaju abonenta inicjggego podczenie.

K)definiowania kilku taryf w celu uniiwienia poréwnania ofert whych operatoréw poprzez
przeprowadzenie oblicaesymulacyjnych na wkasnych rzeczywistych rekordach.

[) ustawienia zakresu czasowego okygmywania danej taryfy oraz mechanizm tzw. retarydjka
rekordéw, co zapewnia prawidtowe naliczenie kosztoemow w przypadku zmian cennikow ustug
telekomunikacyjnych.

m) Tworzenia bazy (grupy)zytkownikdw, ktéra zawiera podstawowe dane: nazwawisko i img,
adres, numer telefonu,

n) generowania faktur dla pojedynczeggtidownika lub grupy (z wyszczegdlnieniem rodzajéetapzen,
np. mikdzynarodowe, krajowe, lokalne, do sieci komorkowlej sieci teleinformatycznych, itp.) wraz z
zalkcznikami (biling szczegbtowy wykaz przeprowadzonyshmow);

3. Generuje nasgpujace raporty i wydruki :
a) prezentuje generowane raporty na ekranieziwuscia wydruku i eksportu raportow do formatow:
txt, .xls, .csv, .dbf;

b) raport posiada nagujace dane: numer telefonu, nazwa, numer wybieramguwadokalizacji numeru
wybieranego, koszt jednostkowy, czas i data #aekenia palczenia, liczba impulséw, czas trwania
pofaczenia, wart& netto, warté¢ VAT, wartos¢ brutto;

c) raporty przedstawigge koszty peiczen dla wskazanych:

- abonentow;
- grup abonentéw zdefiniowanych w strukturze wielripmowej;
- operatorow telekomunikacyjnych;
d) raporty przedstawiage:
- wszystkie patczenia wykonane przez wybranego abonenta lub grbpyentow;
- wszystkie patczenia wykonane do wybranego abonenta lub grupgeatiéw wewagtrznych;
- wszystkie pajczenia realizowane do okienego abonenta zewtnznego;
- wszystkie patczenia wykonane przez oklenego abonenta zewtnznego do abonentoéw
wewrgtrznych;
- wszystkie rozmowy, ktérych czas trwania jestzdiay od zadanego;
- wszystkie rozmowy, ktorych koszt jestek$zy od zadanego;

e) raporty najegciej wybieranych numerow zewtnznych.

f) raporty statystyczne stgce do analizy jak&i ruchu telefonicznego (ng#enie ruchu, ilé¢ polaczen

zrealizowanych i niezrealizowanych, sprawhozytkowa wizek itp.).

g) definiuje wiasne typy raportow, okita zakres prezentowanych w nich danych oraz szaficgne;.

h) posiada funkcje pozwalgh na okrélenie zakresu raportéw generowanych automatycamieestanie

ich za pomog poczty elektronicznej z poziomu CST.

4.Pozostale funkcje systemu:

a) oznaczanie rozmow ,prywatnych” i ,glowych”;
b) generuje wydruki unidiwiajace bezpéredni analiz ,catej drogi” wykonanego patzenia mgdzy
modutami systemu central DGT Millenium z uwggphieniem wszystkich modutéw, prezengych:
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- numer abonenta A;
- numer wirtualny abonenta A,
- informacg wybiercza;
- dak i czas rozpoogia pohczenia;
- dak i czas zakaczenia paiczenia;
- czas trwania patzenia;,- czas zestawiania g#enia;
- numer fizyczny strony A,
- numer fizyczny strony B;
- kod CAUSE, okréajacy przyczyny zakfczenia lub braku nidiwosci zestawienia patzenia;
¢) automatyczne informuje o pojawienig stkordow taryfikacyjnych generowanych przez nowych
abonentow, linie zewtrzne i konta PIN (dotychczas nieopisanych w sysem momencie
pierwszego ich pojawieniaesiv rekordach taryfikacyjnych, ktére uniepliavi pominiecie ich
w raportach bilingowych i statystycznych.
d) Udostpnia dane gytkownikowi za pérednictwem serwera WWW:
- publikuje na serwerze WWW rekordy taryfikacyjmaowyniki obliczé;
- dostp do danych bilingowych z dowolnego komputera wisie/posaonego w przegdarke
internetovg bez potrzeby instalacji dodatkowego oprogramowania;
- prosta statystyka pagzen telefonicznych: najegciej wybierany numer, najdiszy czas rozmowy na
numer, najwyszy koszt rozmowy na numer;
- przeghdanie, filtrowanie rekordéw taryfikacyjnych, pretacja, zapis do plikobw tekstowych;
- kontrola dosipu do danych publikowanych na serwerze WWW popsgstem autoryzacii: login,
hasto.

e) Posiada mdiwos¢ analizy jakdci obstugi ruchu telefonicznego na poszczegoélnyerukkach do
operatoréw sieci publicznej oraz na kierunkachdmycentralowych wewgirznej sieci central w
oparciu o porisze parametry:

- natzenie ruchu dobowego, tygodniowego, mieznego paiczea telefonicznych wychodgych i
przychodzacych;

- efektywnd¢ (sprawndéc¢ uzytkowa) wykonywanych patzei telefonicznych wychodgych i
przychodzcych;

f) Mozliwos¢ rozbudowy CST polegaga na:

- zwigkszeniu liczby obstugiwanych central i liczby olzggtmanych linii abonenckich,
- dofaczeniu abonentéw VolP z CallManager CISCO (ver2828.900-5) sieci OST 112

[l. Inne istotne informacje dotyczice wymogoéw w zakresie zamoéwienia:

1. Modernizacji podlega serwer CST. Jej celem jeshjesienie wydajneci i niezawodnéci systemu,
zwigkszenie przestrzeni dyskowej dla gromadzenia dangofikacyjnych, zmiana struktury bazy
danych w celu zwkszenia pgdkosci przetwarzania danych, zachowanie oprogramowania
bilingowego SORT PROFIT wraz z liceacj— wszystkich jego funkcjonal§o. Przegid i
konserwacja komputerowych stanowisk taryfikacjiufdréw kolekcji danych, elementéw sieci oraz
ponowne uruchomienie CST.

2. Parametry minimalne serwera po modernizacji:

Specyfikacja Wymagany parametr
Obudowa/wysok& Stela/2U
Six-Core Intel Xeon Processor 2.3GHZ lub inny
Procesor réwnowany wydajndgciowo procesor do zastosofval
serwerowych
Liczba procesorow min. 1 szt.
Pamgi¢ podrczna L3 min. 15MB
Pamig¢ RAM min.48 GB pamici typu DDR3
Whneki dyskowe min. 8 x 3,5” wymienialne podczas pracy
Wewrgtrzna pamyc min. 4 sztuki 300 GB SAS 10 000 obr./min
masowa
Kontroler dysku RAID 0/1/1+0/5
twardego
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1 x slot PCI-E 16x (standard)
1 x slot PCI-E 8x (standard)
Sloty PCI 1 x slot PCI-E 8x (standard) [8x mechaniczdie,
elektrycznie]

Napedy optyczne DVD/RW
Karta sieciowa min. cztery interfejsy Gigabit Etelr
2 x 15-stykowe D-Sub (w§gie na monitor)
Interfejsy we/lwyj 6 x USB 2.0
1 x Serial
Zasilacze min. 2 x 460W typu Hot Plug

Microsoft Windows Server; Red Hat Enterprise Linux
(RHEL); SUSE Linux Enterprise Server (SLES);
Oracle Solaris; Vmware; Citrix XenServer

Obstugiwane
systemy operacyjne

3. Wymagane dostarczenie oprogramowania
- System operacyjny Windows Serwer8R® Std PL lub wyszy -1 szt.
- Licencje dosipowe Winows User CAL 2008 lub virgzy -10szt.
- Windows Remote Desktop Services CAL 2008 lulzszy -10szt.

4 Modernizacja systemu obejmuje:

- modernizagj serwera CST, instalacjrodowisk systemowych oraz bazodanowych,

- migracje danych z obecnie eksploatowanej wersji DB Firebirdo przyktadowo DB Oracle

- rozszerzenie licencji systemu SORT Profit o klastet000 portéw abonenckichiw ramach
istniefacychzrédet danych bilingowych) przy jednoczesnym zachuwaozostatych warunkow
licenciji.

- przeghd i konserwagj elementow sieci CST;

- sprawdzenie poprawsa funkcjonowania komputerowych stanowisk taryfijkac

- weryfikacja poprawngi funkcjonowania systemu, przekazanie do ekspbpata

5. Wykonawca zapewnia degt do uaktualni®@ oprogramowania SORT Profit (ulepszonych lub

zmodyfikowanych wersji) nie naruszaj praw autorskich, uwzeliniapc zmiarg powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

6. Wykonawca 6éwiadcza, ze modernizacja serwera CST zostanie przeprowadzagadnie
z obowgzujacymi resortowymi wymaganiami standaryzacyjnyminserdami telekomunikacyjnymi
oraz umaliwia uzyskanie informacji dotyezych faktycznych optat za realizowane gu@ienia oraz

zwiazanych z ruchem telefonicznym przenoszonym przezhw telekomutacyjne jednostek
policyjnych KSP.
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Opis serwera po modernizaciji

Zatacznik nr 9 do SIWZ

Przystepujac do niniejszego posipowania prowadzonego w trybie przetargu nieogranioznego
na Modernizacja serwera Centralnego Systemu Taryfificji, oswiadczam, ze oferuje modernizacje
serwera do niej wymienionych parametrow:

Minimalne parametry wymagane

Parametry zaoferowane

Lp Specyfikacja po modernizadji przez Wykonawir; oraz
producent
1 2
1
Obudowa/wysokos¢ Stelaz/2U
Six-Core Intel Xeon procesor** 2.3GHZ
2 Procesor lub inny réwnowazny wydajnosciowo
procesor do zastosowan Serwerowych | ...
3 Liczba procesoréw min. 1 szt.
4 Pamie¢ podreczna L3 min. 15MB
5 Pamie¢ RAM min.48 GB pamieci typu DDR3
Whneki dyskowe min. 8 x 3,5” wymienialne podczas pracy
. min. 4 sztuki 300 GB SAS 10 000
Wewnetrzna pamiec masowa .
Obr./MIN
Kontroler dysku twardego RAID 0/1/140/5 | e
9 1 x slot PCI-E 16x (standard)
1 x slot PCI-E 8x (standard)
Sloty PCI 1 x slot PCI-E 8x (standard)
[8x mechanicznie, 4x elektrycznie] | cveiiiiii
10 | Napedy optyczne DVD/RW i
11 Karta sieciowa min. cztery interfejsy Gigabit Ethernet
12 2 x 15-stykowe D-Sub
. (wyjscie na monitor)
Zasilacze 6 x USB 2.0
1XSerial e s
13 Obstugiwane systemy operacyjne min. 2 X 460W typu HOt Plug | oo e
14 System operacyjny Windows Serwer 2008R2 Std PL **
lUb WyZszy e
15 Licencje dostepowe Winows User CAL 2008 ** [ub WYZSZY | ...oiiiiii i cii e e e aes
16 Windows Remote Desktop Services CAL

Oprogramowanie

2008 ** lub wyzszy

(podpis i pieéaWykonawcy)

* Wykonawca wypetnia pola o rzeczywiste zaoferovpanametry
** Zamawiajcy dopuszcza rozgaanie rownowzne. Wykonawca, ktory powotuje sia rozwiizania rownowane, zobowjzany jest
wykaza, ze oferowane przez niego rozzéanie odpowiada wymaganiom Zamawisggo.
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