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Nr sprawy: WZP-75/09/11/Ł  
 
 

 
 
 
 

SPECYFIKACJA 
ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 
 

w postępowaniu prowadzonym  
w trybie przetargu nieograniczonego powyŜej 133 000 euro 

zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z późn.zm.) – zwanej dalej Ustawą na:  

 
 

UMOWA RAMOWA NA ŚWIADCZENIE USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH W 
ZAKRESIE TELEFONII KOMÓRKOWEJ WRAZ Z DOSTAW Ą KOMÓRKOWYCH 

URZĄDZEŃ KOŃCOWYCH . 

 

 

CPV  64.21.20.00-5; 32.25.00.00-0; 32.55.24.10-4; 32.41.21.10-8 
 

 

 
 
 
 
Opłata za SIWZ:   7,45  PLN 
Wadium:  57 867,00 PLN 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ogłoszenie o zamówieniu ukazało się w Suplemencie do Dziennika Urzędowego Unii Europejskiej  
pod nr 84953-2009 (26.03.2009) 
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

zawiera: 
 
 

Rozdział I Informacje ogólne 

Rozdział II Przedmiot, termin i miejsce realizacji zamówienia 

Rozdział III Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny 
spełniania tych warunków 

Rozdział IV Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu 
potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu 

Rozdział V Wadium 

Rozdział VI Wymagania w zakresie zawartości oferty i dokumentów do niej załączonych 

Rozdział VII  Wymagana postać oferty 

Rozdział VIII Termin związania ofertą 

Rozdział IX Tryb udzielania wyjaśnień 

Rozdział X  Miejsce i termin składania ofert 

Rozdział XI Wycofanie lub zmiana oferty 

Rozdział XII Miejsce i termin otwarcia ofert 

Rozdział XIII Ocena ofert 

Rozdział XIV Opis kryteriów oceny ofert oraz sposobu wyliczenia ceny 

Rozdział XV Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego 

Rozdział XVI Pouczenie o środkach odwoławczych 

Rozdział XVII Ogólne warunki umowy 

 

  

Załączniki do SIWZ: 

1. Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

2. Załącznik nr 2 – Kryterium oceny ofert 

3. Wzór - Załącznik nr 3 -  Oferta Wykonawcy 

4. Wzór- Załącznik nr 4 – Oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy 

5. Wzór - Załącznik nr 5 – Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o przyznanie zamówienia 

6. Wzór – Załącznik nr 6 – Oświadczenie o posiadaniu infrastruktury sieciowej 

7. Załącznik nr 7  Wzór Umowy o udzielenie zamówienia publicznego. 

8. Załącznik nr 8 – Wykaz usług 
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I.  INFORMACJE OGÓLNE:  

1. Zamawiający:  KOMENDANT STOŁECZNY POLICJI 
2. Siedziba Zamawiającego: ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa 
3. Wszelką korespondencję do Zamawiającego związaną z niniejszym postępowaniem naleŜy kierować na 

adres:   Komenda Stołeczna Policji  
Wydział Zamówień Publicznych,  

                    ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa 
z dopiskiem: umowa ramowa na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii 
komórkowej wraz z dostawą komórkowych urządzeń końcowych oraz wskazaniem numeru 
referencyjnego WZP- 75/09/11/Ł  

4. Zgodnie z art. 27 ust.1 Ustawy Zamawiający dopuszcza moŜliwość prowadzenia korespondencji  
w formie pisemnej lub za pośrednictwem faksu (z zastrzeŜeniem wyjątków przewidzianych w Ustawie). 

5. W przypadku prowadzenia korespondencji za pośrednictwem faksu, kaŜda ze Stron na Ŝądanie drugiej 
Strony zobowiązana jest do niezwłocznego potwierdzenia faktu otrzymania przekazanej treści – 
podstawa prawna art. 27 ust. 2 Ustawy. 

6. Strony zobowiązane są do zapewnienia moŜliwości odbierania korespondencji drogą faksową przez całą 
dobę. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o kaŜdej zmianie numerów faksowych, 
słuŜących do wymiany korespondencji.  

8. Osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcami, w zakresie zagadnień związanych z prowadzoną 
procedurą jest: Anna Zaręba  faks (0-22) 603 76 42. 

9. Zamawiający nie udziela Ŝadnych ustnych i telefonicznych wyjaśnień w zakresie, o którym mowa w art. 
38 ust.1 i ust.3 Ustawy. 

10. Rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w złotych polskich (PLN). 
11. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane ze sporządzeniem oraz złoŜeniem oferty. 

 
 
II.   PRZEDMIOT, TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWI ENIA:  
1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej na świadczenie usług telekomunikacyjnych w 

zakresie telefonii komórkowej wraz z dostawą komórkowych urządzeń końcowych. 
2. Opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do SIWZ 
3. Charakter realizowanych zadań ustawowych wymaga korzystania przez Komendę Stołeczną Policji z 

usług oferowanych przez sieci komórkowe działające na obszarze całego kraju. Usługi te, oparte w 
głównej mierze na transmisji głosu i danych, muszą zapewnić uŜytkownikom bezawaryjną i mobilną 
pracę. Aktualnie Komenda Stołeczna Policji korzysta z usług operatorów komórkowych ERA, 
ORANGE i PLUS 

4. Po podpisaniu Umowy Ramowej z operatorami komórkowymi, kontynuacja  
lub aktywacja poszczególnych kart SIM i zakup sprzętu komórkowego będzie się odbywała 
sukcesywnie na zamówienie w wyniku przeprowadzonych postępowań o zamówienie publiczne, w 
miarę wygasania aktualnie obowiązujących umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych lub 
zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego. 

5. W ciągu 48 miesięcy obowiązywania Umowy Ramowej Zamawiający przewiduje zakupić ok. 2000 szt. 
aktywacji kart SIM oraz 4500 telefonów lub urządzeń komórkowych. 

6. Zamawiający dopuszcza zawieranie umów na poszczególne numery telefonów na drukach 
obowiązujących u Wykonawcy z zachowaniem wszelkich warunków określonych w Umowie Ramowej 
i umowach zawartych na podstawie Umowy Ramowej. 

7. W umowie ramowej uregulowane są  zasady na jakich zawierane będą umowy w zakresie, o którym 
mowa w pkt.1 

8. KaŜdy Wykonawca, któremu udzielone zostanie pierwsze zamówienie na dostawę kart SIM – 
zobowiązany będzie do zabezpieczenia 30 kart SIM – HLR (kaŜdej sieci), które dostarczy na Ŝądanie 
Zamawiającego do jego siedziby. Karty te potrzebne są do  rezerwy zabezpieczającej moŜliwość 
natychmiastowej wymiany uszkodzonych lub utraconych kart SIM. Aktywacja karty SIM  nastąpi 
poprzez kontakt telefoniczny pomiędzy Wykonawcą a przedstawicielem Zamawiającego, który poda 
waŜne hasło. Hasło ustalone będzie kaŜdorazowo przy podpisywaniu indywidualnych umów na 
poszczególne numery.  

9. Zamawiający zawrze umowę ramową z nie więcej niŜ trzema Wykonawcami na okres 4 lat.  
10. Miejsce realizacji zamówienia: Komenda Stołeczna Policji ul. Nowolipie 2 Warszawa 
11. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert  częściowych ani wariantowych. 
12. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia części  zamówienia dotyczącej świadczenia usług 

telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej podwykonawcom. 
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III.  OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POST ĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU 
DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW  

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 Ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

a. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, w tym posiadają 
uprawnienia do wykonywania działalności telekomunikacyjnej (zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 16 
lipca 2004r. – Prawo telekomunikacyjne. Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z późń.zm.) 

b. posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym  
i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych 
podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia, 
tj.  
b.1 wykaŜą się dysponowaniem infrastrukturą sieciową zapewniającą zasięg sieci telefonii 

komórkowej na obszarze całego kraju na poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i 
danych w GPRS bez względu na porę dnia (nie mniej niŜ 90% pokrycia); 

b.2 w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia a 
jeŜeli okres  prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonali min. 2 usługi 
korporacyjne dla podmiotu stanowiącego wydzieloną grupę, składającą się  łącznie minimum z 
1000 uŜytkowników. 

c. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,  
d. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia. 

2. Zamawiający oceni, czy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu na podstawie złoŜonych 
wraz z ofertą odpowiednio: 

a. oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu określonych w art. 22 ust. 1 Ustawy, 
b. dokumentów Ŝądanych przez Zamawiającego w rozdziale IV, potwierdzających spełnianie 

warunków udziału w postępowaniu 
3. Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana wg formuły: Wykonawca 

„spełnia” warunki albo „nie spełnia” warunków. 
 
 
IV. WYKAZ O ŚWIADCZE Ń LUB DOKUMENTÓW, JAKIE MAJ Ą DOSTARCZYĆ 

WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW  UDZIAŁU  
W POSTĘPOWANIU  

 
A. W celu potwierdzenia warunków, o których mowa w Rozdz. III pkt 1 lit. a i d Wykonawca złoŜy 

następujące dokumenty: 
1. Zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych wydane przez Prezesa Urzędu 

Komunikacji Elektronicznej (zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. – Prawo telekomunikacyjne. 
Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z późń.zm.) aktualne na dzień składania ofert, 

2. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności 
gospodarczej, jeŜeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji 
działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu składania 
ofert. 

3. Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego oraz właściwego oddziału Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające 
odpowiednio, Ŝe Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie 
zdrowotne i społeczne, lub zaświadczenie, Ŝe uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub 
rozłoŜenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – 
wystawione nie wcześniej niŜ 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.  

4. Aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 
ustawy, wystawionej nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem składania ofert. 

5. Aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust.1 pkt 9 ustawy, 
wystawioną nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert (jeŜeli dotyczy) 

 
B.  W celu potwierdzenia warunku, o którym mowa w Rozdz. III pkt 1 lit. b Wykonawca zło Ŝy: 
1a Oświadczenie, Ŝe Wykonawca dysponuje nadzorowaną infrastrukturą sieciową zapewniającą zasięg sieci 

telefonii komórkowej na obszarze całego kraju na poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i 
danych w GPRS bez względu na porę dnia (nie mniej niŜ 90% pokrycia);  
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1b. lub pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia  infrastruktury sieciowej zapewniającej 
zasięg sieci telefonii komórkowej na obszarze całego kraju na poziomie umoŜliwiającym realizację 
transmisji głosu i danych w GPRS bez względu na porę dnia (nie mniej niŜ 90% pokrycia); 

2. Wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie 
zamówienia, a jeŜeli okres  prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie min. 2 usług 
odpowiadających swoim rodzajem usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, dla podmiotu 
stanowiącego wydzieloną grupę, składającą się łącznie z minimum 1000 uŜytkowników. 

 
C. JeŜeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej,  zamiast dokumentów, o których mowa: 
C.1. w pkt A ppkt.2,3 i 5 - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub 

miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, Ŝe: 
1. nie otwarto jego likwidacji, ani nie ogłoszono upadłości – wystawiony nie wcześniej niŜ 6 

miesięcy  przed terminem składania ofert, 
2. nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo,  
Ŝe uzyskał przewidziane prawem odroczenie lub rozłoŜenie na raty zaległych płatności lub 
wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawiony nie wcześniej niŜ 3 
miesiące przed terminem składania ofert,  

3. nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie – wystawiony nie wcześniej niŜ 6 
miesięcy  przed terminem składania ofert, 

C.2. w pkt.A ppkt 4 – składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego kraju 
pochodzenia albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 
ust.1 pkt 4 – 8 ustawy. 

JeŜeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt C.1 i C.2, zastępuje je się dokumentem 
zawierającym oświadczenie złoŜone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, 
administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju 
pochodzenia osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.   

 
V.  WADIUM:  
1. Zamawiający Ŝąda od Wykonawców wniesienia wadium, w łącznej wysokości 57 867,00 zł (słownie: 
pięćdziesiąt siedem tysięcy osiemset sześćdziesiąt siedem złotych)  
2. Wadium moŜe być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 

a) w pieniądzu przelewem na rachunek Zamawiającego:  
Bank Pekao S.A  11 1240 6247 1111 0000 4978 0778;  

W przypadku wniesienia wadium przelewem w pieniądzu, decyduje data uznania kwotą wadium 
rachunku Zamawiającego; 

b) w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym 
Ŝe poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pienięŜnym, 

c) gwarancjach bankowych, 
d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 

listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości  (Dz. U. Nr 109 
poz.1158, z późn. zm.). 

Oferta, która nie będzie zabezpieczona na okres określony w Rozdz. VIII SIWZ dopuszczalną formą 
wadium skutkuje wykluczeniem Wykonawcy  z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  
i uznaniem jego oferty za odrzuconą na podstawie art. 24 ust 4 Ustawy. 

3. Zwrot – utrata wadium: 
A. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, jeŜeli: 

a) upłynął termin związania ofertą, 
b) zawarto umowę w sprawie zamówienia publicznego i wniesiono zabezpieczenie naleŜytego 

wykonania umowy, 
c) Zamawiający uniewaŜnił postępowanie o udzielenie zamówienia, a protesty zostały 

ostatecznie rozstrzygnięte lub upłynął termin do ich wnoszenia;  
B.     Z zastrzeŜeniem pkt D  Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, na wniosek Wykonawcy: 

a) który wycofał ofertę przed upływem terminu do składania oferty, 
b) który został wykluczony z postępowania, 
c) którego oferta została odrzucona; 

C.     Przepadek wadium: 
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      Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeŜeli Wykonawca, którego oferta została 
wybrana: 

a) odmówił podpisania umowy  w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych 
w ofercie, 

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia naleŜytego wykonania umowy, 
c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemoŜliwe z przyczyn 

leŜących po stronie Wykonawcy. 
D.    Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeŜeli wykonawca w odpowiedzi na 

wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust.3 Ustawy, nie złoŜył dokumentów lub oświadczeń, o 
których mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy, lub pełnomocnictw, chyba Ŝe udowodni, Ŝe wynika to z 
przyczyn nieleŜących po jego stronie.  

E.   Zamawiający Ŝąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawców, którym zwrócono wadium 
na podstawie pkt B lit. b i B lit. c, jeŜeli w wyniku ostatecznego rozstrzygnięcia protestu 
uniewaŜniono czynności wykluczenia Wykonawcy lub odrzucenia oferty. Wykonawcy wnoszą 
wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.  

 
 
VI.  WYMAGANIA W ZAKRESIE ZAWARTO ŚCI OFERTY I DOKUMENTÓW DO NIEJ 

ZAŁ ĄCZONYCH:  

1. Wykonawca wraz z ofertą ( wzór załącznik nr 3 do SIWZ) zobowiązany jest złoŜyć: 
a.  Dokumenty i oświadczenie lub zobowiązanie, o których mowa w Rozdz. IV SIWZ lit. A i B; 

b. Oświadczenie którego wzór stanowi  wzór – załącznik nr 4 do SIWZ; 

c. Dokument potwierdzający fakt wniesienia wadium Wykonawca powinien wnieść zgodnie  
z zapisem Rozdz. VII pkt 7– odpowiednio ppkt a lub b 

 
2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie publiczne wraz z ofertą składają: 
      a. kaŜdy z wykonawców – dokumenty  wymienione w Rozdz. IV lit. A pkt 2 -5;  
      b. wspólnie:  

1.Zaświadczenie, o którym mowa w Rozdz. IV lit. A pkt 1; 
2. Oświadczenie, którego wzór stanowi załącznik nr 5 do SIWZ; 

  3.  Oświadczenie  lub zobowiązanie, o którym mowa w rozdz. IV lit. B   
 

3.  Wykonawcy, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania  poza terytorium RP wraz z ofertą 
składają dokumenty wymienione w pkt 1 lub 2 z uwzględnieniem zapisów Rozdz. IV lit. C. 

 
 
VII. WYMAGANA POSTA Ć OFERTY:  
1. Wykonawca moŜe złoŜyć jedną ofertę. Oferta wraz z wszystkimi załącznikami, w tym dokumentami 

musi być sporządzona w języku polskim. W przypadku, gdy wymagane dokumenty sporządzone są w 
języku obcym Zamawiający wymaga dołączenia do kaŜdego dokumentu tłumaczenia na język polski 
poświadczonego przez  Wykonawcę. 

2. Zaleca się, aby wszystkie strony oferty Wykonawcy wraz z wszystkimi załącznikami, oświadczeniami 
były podpisane (w sposób pozwalający na zidentyfikowanie składającego podpis) przez Wykonawcę lub 
osobę/osoby upowaŜnioną do występowania w imieniu Wykonawcy lub przez inną upowaŜnioną osobę 
przez Wykonawcę. W przypadku gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być 
załączony oryginał lub kopia pełnomocnictwa potwierdzona za zgodność z oryginałem przez notariusza. 
Gdy pełnomocnictwo sporządzone jest w języku obcym, jego tłumaczenie na język polski musi być 
sporządzone przez tłumacza przysięgłego. 

3. Wszystkie dokumenty powinny być złoŜone w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z 
oryginałem przez Wykonawcę, z wyłączeniem pełnomocnictwa. Zgodnie z § 4 ust. 2 Rozporządzenia 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów jakich moŜe Ŝądać 
Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 87, poz. 
605 z późn.zm) Zamawiający Ŝądać będzie przedstawienia oryginałów dokumentów w przypadku, gdy 
przedstawiona kserokopia będzie nieczytelna lub będzie budzić wątpliwości co do jej prawdziwości.  

4. Zamawiający wymaga aby Wykonawca wypełnił wszystkie pozycje w załączniku nr 3 – Oferta 
Wykonawcy.  

5. Zamawiający zaleca, by oferta była połączona w jedną całość, w sposób uniemoŜliwiający wypadnięcie 
kolejno ponumerowanych Stron. 
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6. Zaleca się, aby ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami umieścić w opakowaniu zaadresowanym  
 i opisanym w sposób przedstawiony w Rozdz. I pkt 3 SIWZ oraz opatrzonym pieczęcią                 
Wykonawcy lub danymi: nazwą, adresem, numerem telefonu i faksu oraz oznaczyć jako: „OFERTA”.  

7. Dokument potwierdzający wniesienie wadium naleŜy załączyć do składanej oferty odpowiednio: 
a. w formie innej niŜ w pieniądzu – w dwóch egzemplarzach, w tym: 

a1.  pierwszy egzemplarz (oryginał) – umieszczony w osobnej kopercie powinien znajdować się 
w opakowaniu zawierającym ofertę, 

a2.  drugi egzemplarz (kserokopia) – dołączony do składanej oferty. 
b. w przypadku wniesienia wadium w formie pieniądza, przelewem na rachunek Zamawiającego, 

Wykonawca zobowiązany jest załączyć dokument (oświadczenie, wydruk komputerowy) 
potwierdzający dokonanie operacji finansowej (wydania polecenia dokonania przelewu) w 
jednym egzemplarzu załączonym do oferty. Zamawiający nie określa wzoru w/w dokumentu, a 
jedynie zaleca aby ten dokument zawierał informację o wysokości wpłaconego wadium oraz datę 
wykonania operacji (wydania polecenia przelewu). W/w dokument stanowi jedynie informację 
dla Zamawiającego o dokonanej operacji finansowej, której potwierdzeniem będzie terminowe 
(do terminu składania ofert) uznanie rachunku Zamawiającego.   

8.  W przypadku zastrzeŜenia dokumentów stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, w celu umoŜliwienia Zamawiającemu zastosowania się 
do  zapisów art.8 ust.3 Ustawy, wskazane jest aby Wykonawca wydzielił w ramach oferty część niejawną 
(np.  jako osobną teczkę oferty lub w końcowej części oferty). 

9. Wykonawca nie moŜe zastrzec informacji i dokumentów, których jawność wynika z innych aktów 
prawnych, w tym m.in. z zapisu art. 86 ust. 4 Ustawy.  

 
 
VIII. TERMIN ZWI ĄZANIA OFERT Ą: 

1. Termin związania ofertą wynosi 60 dni (art. 85 ust.1 pkt 3 Ustawy). 
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert (art. 85 ust. 5 

Ustawy). 
3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego moŜe przedłuŜyć termin związania ofertą, z 

tym Ŝe zamawiający moŜe tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, 
zwrócić się do wykonawców o wyraŜenie zgody na przedłuŜenie tego terminu o oznaczony okres, nie 
dłuŜszy jednak niŜ 60 dni. (art. 85 ust. 2 Ustawy) 

4. PrzedłuŜenie okresu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłuŜeniem okresu 
waŜności wadium albo, jeŜeli nie jest to moŜliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłuŜony okres 
związania ofertą. (art. 85 ust. 2 Ustawy) 

 
 
IX. TRYB UDZIELANIA WYJA ŚNIEŃ: 

1. Wykonawca moŜe zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający 
odpowie niezwłocznie na zadane pytanie, pod warunkiem, Ŝe prośba o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie 
do Zamawiającego nie później niŜ 6 dni przed terminem składania ofert. 

2. Pytania naleŜy kierować na adres wskazany w Rozdziale I pkt 3 zgodnie z formą określoną w Rozdz. I 
pkt 4 i 5 SIWZ. 

 
X. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT : 

1. Miejsce składania ofert: 
Oferty naleŜy złoŜyć w siedzibie Zamawiającego – Punkt Obsługi Interesanta KSP, Warszawa,  
ul. Nowolipie 2, który czynny jest w godz. 8.00. – 18.00. od poniedziałku do piątku lub przesłać pocztą 
(pocztą kurierską) na adres zgodny z rozdz. I pkt 3 SIWZ.  

2. Termin składania ofert upływa w dniu   05-05-2009      o godz.__12:00__________    
Oferty złoŜone po terminie zostaną zwrócone Wykonawcom bez otwierania po upływie terminu 
przewidzianego na wniesienie protestu. 

 
XI.  WYCOFANIE LUB ZMIANA OFERTY:  

1. Wykonawca moŜe wprowadzić zmiany do złoŜonej oferty pod warunkiem, Ŝe Zamawiający otrzyma 
pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem składania ofert. 

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złoŜone według takich samych zasad, jak składana 
oferta (zgodnie z Rozdz. VII pkt 6 SIWZ) lecz oznakowana napisem „ZMIANA”. Koperta oznaczona 
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„ZMIANA” zostanie otwarta przy otwieraniu oferty Wykonawcy i zostanie załączona do oferty 
Wykonawcy. 

3. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę z postępowania poprzez 
złoŜenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzenie zmian, z napisem na 
kopercie „WYCOFANIE”.  

 
 
 
XII. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT:  

1. Otwarcie złoŜonych ofert nastąpi w dniu    05-05-2009      o godz._12:30__   

2. Wykonawcy oraz inne osoby zainteresowane uczestnictwem w publicznej sesji otwarcia ofert powinni 
zgłosić się do Punktu Obsługi Interesanta KSP, Warszawa, przy ul. Nowolipie 2, przed godziną 
wskazaną w pkt 1, skąd po odebraniu przepustek zostaną zaprowadzeni przez pracownika 
Zamawiającego do miejsca otwarcia ofert. 

3. Przed otwarciem ofert Zamawiający poda łączną kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia.  

4. W trakcie jawnej sesji otwarcia ofert, Zamawiający poda do wiadomości zebranych: 
a. nazwy i adresy Wykonawców, którzy złoŜyli oferty, 
b. ceny ofert brutto w PLN. 

5.  W przypadku nieobecności Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle Wykonawcy 
protokół z sesji otwarcia ofert, na jego pisemny wniosek. 

 
 
 
XIII.  OCENA OFERT:  

1. W toku dokonywania czynności związanych z badaniem ofert Zamawiający moŜe Ŝądać udzielenia przez 
Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złoŜonych przez  nich ofert. 

2. Zamawiający wezwie wykonawców, którzy w określonym terminie nie złoŜyli wymaganych przez 
Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub nie złoŜyli 
pełnomocnictw, albo którzy złoŜyli wymagane przez zamawiającego  oświadczenia i dokumenty, o których 
mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy, zawierające błędy lub którzy złoŜyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich 
złoŜenia w wyznaczonym terminie, chyba Ŝe mimo ich złoŜenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo 
konieczne byłoby uniewaŜnienie postępowania. ZłoŜone na wezwanie zamawiającego oświadczenia i 
dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez wykonawców warunków udziału w postępowaniu 
określonych przez zamawiającego, nie później niŜ w dniu, w którym upłynął termin składania ofert. 

3. Zamawiający poprawi w ofercie: 
a. oczywiste omyłki pisarskie,  
b. oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek  
c.      inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, 

niepowodujące istotnych zmian w treści oferty w obliczeniu ceny  
– niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  

4. Zamawiający moŜe wezwać Wykonawcę do złoŜenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień dotyczących 
kalkulacji cen, w celu ustalenia czy oferta nie zawiera raŜąco niskiej ceny. 

5. Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania o ile zajdą wobec tego Wykonawcy okoliczności 
wskazane w art. 24 Ustawy. 

6. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku zaistnienia wobec niej którejkolwiek z przesłanek 
określonych w art. 89 Ustawy.  

 
 
XIV.  OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT ORAZ SPOSOBU WYLIC ZENIA CENY:  

1. W odniesieniu do ofert nie odrzuconych  komisja dokona ich oceny na podstawie kryterium:   

L.p. Opis kryteriów oceny Znaczenie 
1. Cena oferty w PLN brutto  100 % 
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2.  Zamawiający wyliczy cenę oferty zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SIWZ w oparciu o ceny zaoferowane i 
upusty przedstawione w ofercie. 

3. W przypadku przyszłych zapytań w ramach umowy ramowej – wyliczenie będzie dotyczyć tylko 
elementów uwzględnionych  przez Zamawiającego w zapytaniu.    

4.  W cenach jednostkowych brutto w PLN, o których mowa w pkt 2 Wykonawca uwzględni wszystkie 
koszty związane z realizacją zamówienia tj.:  
- transport do siedziby Zamawiającego, 
- aktywację, 
- aktywację po utracie/awarii karty SIM, 
- wymianę karty SIM, 
- aktywację/dezaktywację/odsłuchiwanie/połączenie z pocztą głosową, 
- aktywację/dezaktywację roamingu, 
-  prezentacja numeru (dzwoniącego i własnego), 
- usunięcie blokady SIMLOCK, 
- zawieszenie połączeń, 
- w tym podatek VAT 

4. Ceny naleŜy podawać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku  Wartości wynikające z 
zastosowanych wzorów będą zaokrąglane do dwóch miejsc po przecinku (np. 0,125 po zaokrągleniu 
0,13, a 0,124 po zaokrągleniu 0,12).  

5. Zamawiający dopuści zerową stawkę za zaoferowany produkt.  
6. JeŜeli zostanie złoŜona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego zgodnie 

z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia 
towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od 
towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

7.  Zamawiający  zawrze oddzielne umowy ramowe z nie więcej niŜ  trzema Wykonawcami, których 
oferty odpowiadać będą wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej specyfikacji i uzyskają 
najwyŜszą ilość punktów  w oparciu o podane kryterium,  wg wzoru: 

                     
                 najniŜsza oferowana wartość 
                 spośród zakwalifikowanych ofert 
  C  =      ---------------------------------------------     x 100 pkt 
                         wartość badanej oferty 

8. JeŜeli ofertę złoŜy więcej niŜ trzech wykonawców i co najmniej dwóch uzyska tą sama ilość punktów w 
kryterium cena,  o wyborze Wykonawcy będzie decydować najkorzystniejsza wartość uzyskana  przez 
Wykonawcę w pkt I.1 Oferty Wykonawcy. 

 
XV.INFORMACJA O FORMALNO ŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTA Ć DOPEŁNIONE PO  

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ :  

1. Niezwłocznie po wyborze ofert Zamawiający dokona czynności określonych w art. 92 Ustawy, a 
Wybranym wykonawcom (nie więcej niŜ trzem) wskaŜe datę i miejsce podpisania umowy.  

2. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o podpisanie umowy ramowej – Zamawiający 
przed podpisaniem umowy ramowej moŜe Ŝądać umowy  regulującej współpracę tych Wykonawców. 

3. JeŜeli Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, będzie uchylał się od zawarcia umowy ramowej w 
sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający moŜe wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród 
pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba Ŝe będą zachodzić przesłanki, o 
których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy. 

 
XVI.  POUCZENIE O ŚRODKACH ODWOŁAWCZYCH:  

Wobec, treści ogłoszenia o zamówieniu, postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, 
czynności podjętych przez Zamawiającego w toku postępowania oraz w przypadku zaniechania przez 
Zamawiającego czynności, od której jest obowiązany na podstawie ustawy, Wykonawcy przysługują środki 
ochrony prawnej – zgodnie z Działem VI Ustawy.  
 
 
XVII. OGÓLNE WARUNKI UMOWY RAMOWEJ:  

Umowa ramowa o wykonanie przedmiotu zamówienia zostanie zawarta stosownie do przedstawionych niŜej 
ogólnych jej warunków: 
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§ 1 

1. Umowa ramowa określa warunki dotyczące zamówień publicznych, jakie mogą zostać udzielone 
Wykonawcy przez Zamawiającego w okresie jej trwania,  
w zakresie świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci komórkowej Wykonawcy wraz  
z dostawą komórkowych urządzeń końcowych. 

2. Umowa ramowa zostaje zawarta na 4 (cztery) lata od daty jej podpisania. 
3. Rozwiązanie umowy lub upływ terminu, na jaki zostanie zawarta nie będzie miało wpływu na 

waŜność poszczególnych  umów zawartych w wyniku realizacji umowy ramowej. 
4. Zamawiający oświadcza, Ŝe umowę ramową zawarł jeszcze z innymi Wykonawcami, którzy   zostali 

wybrani w wyniku postępowania w trybie przetargu nieograniczonego.  
 

§ 2 
1. Łączna wartość, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na realizację umów o udzielenie 

zamówienia publicznego zwartych z Wykonawcami, o których mowa w § 1 ust. 4, w oparciu o 
umowy ramowe nie przekroczy kwoty  ……………………… PLN brutto (słownie…………….: 
00/100 groszy) – zgodnie z kwotą jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na realizację 
zamówienia. 

2. Łączna ilość produktów, jaką Zamawiający zamierza zakupić w wyniku udzielonych zamówień 
publicznych na podstawie umów ramowych, o których mowa w ust. 1, określa się na:   

a. ok. 2000 szt. kart SIM, 
b. ok. 4500 szt. aparatów lub urządzeń telefonii komórkowej. 

3. Podane ilości, o których mowa w ust. 2 są jedynie ilościami przewidywanymi, jakie Zamawiający 
moŜe zakupić na podstawie umowy ramowej. 

4. Udzielenie zamówień na niŜszą kwotę brutto niŜ wskazana w ust. 1 oraz zakup innej ilości sprzętu 
komórkowego, o którym mowa w ust. 2 lit. b, nie moŜe być podstawą roszczenia wobec 
Zamawiającego z tytułu nie wywiązania się z umowy ramowej. 

§ 3 

1. Zamawiający w celu udzielenia zamówienia zgodnie z potrzebami w zakresie określonym w § 1 ust. 1 
przekaŜe kaŜdorazowo Wykonawcom, o których mowa w § 1 ust. 4, Zaproszenie do złoŜenia oferty – 
zwanym dalej zaproszeniem. 

2. Zamawiający w Zaproszeniu określi swoje potrzeby poprzez wskazanie asortymentu i jego ilości. 
3. Wykonawca zobowiązany jest oferować w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego ceny i 

upusty nie mniej korzystne, niŜ przedstawione w Załączniku nr 2 do umowy ramowej (sporządzonym w 
oparciu o złoŜoną ofertę). 

4. Zamówienie zostanie udzielone Wykonawcy, który przedstawi ofertę najkorzystniejszą wybraną w 
oparciu o wyliczenie dokonane na podstawie Załącznika nr 2 do SIWZ, który stanowić będzie Załącznik 
nr 4 do umowy ramowej przy uwzględnieniu asortymentu określonego zgodnie z ust. 2 oraz cen 
ofertowych. 

 

§ 4 

1. Strony postanawiają, Ŝe regulowanie naleŜności za zrealizowane umowy o zamówieniu publiczne w 
ramach umowy ramowej następować będzie przelewem na podstawie prawidłowo wystawionej faktury 
VAT, w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury. 

2. Na fakturze winien być podany numer umowy. 
3. Wszelkie naleŜności za udzielone zamówienie publiczne wynikające z umowy ramowej objęte są zakazem 

sprzedaŜy oraz cesji wierzytelności (w tym równieŜ odsetki) i jako takie nie mogą być przelane na rzecz 
osób trzecich bez zgody Zamawiającego. 

 

§ 5. 

Zakres i wysokość kar umownych za niewykonanie lub nienaleŜyte wykonanie konkretnego zamówienia 
zostaną określone w umowie w sprawie udzielenia zamówienia publicznego. 

 

§ 6. 

1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru wykonawcy,  z zastrzeŜeniem ust. 2.  
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2. W przypadku gdy Wykonawca  zaoferuje zamienny produkt  o funkcjonalności nie gorszej niŜ oferowana 
w umowie ramowej, Zamawiający dopuszcza, po wcześniejszym uzgodnieniu, zmianę w tym zakresie 
warunków umowy, przy zastrzeŜeniu, iŜ cena (wartość) oferowana nie moŜe przekroczyć określonej w 
umowie ramowej dla produktu zmienianego. 

3. Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem niewaŜności. 
4. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo 

Zamówień Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 
5. Wszelkie spory mogące wyniknąć pomiędzy stronami przy realizowaniu przedmiotu umowy lub z nią 

związane w przypadku braku moŜliwości ich polubownego załatwienia, będą rozpatrywane przez Sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego i 
Wykonawców. 

7. NiŜej wymienione załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy ramowej: 
a) Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 

b) Załącznik nr 2 – Formularz Ofertowy Wykonawcy, 

c) Załącznik nr 3 – Istotne postanowienia o udzielenie zamówienia publicznego. 

d) Załącznik nr 4  - Opis sposobu wyliczenia ceny oferty 
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Załącznik nr 1 do SIWZ 

 
 
 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

I.  Wstęp 
Świadczona usługa telekomunikacyjna zapewnić musi łączność głosową, tekstową (SMS), multimedialną 
(MMS), dostęp do zasobów Internetu oraz inne oferowane usługi dedykowane dla wyznaczonej, mobilnej 
grupy uŜytkowników. Realizacja usług odbywać się będzie poprzez wykorzystanie dotychczas 
uŜytkowanych oraz dostarczonych przez Wykonawcę aktywnych kart SIM do telefonów komórkowych, 
telefonicznych aparatów komórkowych oraz modemów do zapewnienia mobilnego dostępu do Internetu. 
Wykonawca zagwarantuje świadczenie dla potrzeb Zamawiającego usług aktualnie dostępnych oraz tych, 
które wprowadzi do powszechnego uŜytku w trakcie trwania umowy. Świadczenie usługi obejmuje w 
szczególności następujące elementy: 

1) Zapewnianie dostępu do sieci telefonii komórkowej na obszarach objętych deklarowanym zasięgiem 
(zgodnie z publikowanymi mapami zasięgów), oraz za granicą w ramach usługi roamingu na 
poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i danych w kaŜdych warunkach. 

2) Udostępnianie Zamawiającemu aktywnych kart SIM telefonii komórkowej. 
3) Dostarczanie Zamawiającemu fabrycznie nowych telefonów komórkowych i modemów do 

zapewnienia mobilnego dostępu do Internetu oraz akcesoriów do telefonów komórkowych. 
4) Dostosowanie świadczonych w ramach oferty publicznej dla klientów biznesowych usług do 

wymogów Zamawiającego, określonych w punkcie III opisu przedmiotu zamówienia. 
5) Całodobowy nadzór nad funkcjonowaniem świadczonej usługi w okresie trwania umowy. 
6) Zapewnienie gwarancji i serwisu na dostarczoną usługę oraz urządzenia. 

 
 

II. Szczegółowe wymagania zamawiającego, dotyczące przedmiotu zamówienia, które muszą być 
spełnione przez Wykonawcę. 
 

1. Usługi sieciowe 

1.1. Wykonawca w ramach świadczenia usługi telekomunikacyjnej komórkowej musi gwarantować 
standardowe opcje oferowane przez operatora w publicznej ofercie oraz wymagania dodatkowe w 
tym między innymi: 

a) transmisja głosu (jeden do jednego oraz jeden do wielu), 
b) wysyłanie i odbieranie wiadomości SMS, 
c) wysyłanie i odbieranie wiadomości MMS, 
d) dostęp do Internetu (WAP, przeglądanie stron www, itp.), 
e) prezentacja numeru (dzwoniącego i własnego), 
f) transmisja GPRS, EDGE, HSDPA, 
g) usługi roamingu, 
h) rozmowy międzynarodowe, 
i) zawieszanie połączeń, 
j) moŜliwość okresowego  blokowania połączeń wychodzących, 
k) bieŜące uŜycie usług na poszczególnych MSISDN, 
l) moŜliwość bezpłatnego sprawdzania stanu własnego rachunku przez uŜytkownika telefonu 

komórkowego, (telefonicznie lub poprzez SMS), 
m) dostęp do Internetu poprzez połączenia z publicznymi i prywatnymi punktami dostępu APN, 
n) moŜliwość blokowania na Ŝyczenie dostępu do publicznych punktów dostępu APN, 
o) usunięcie blokady SIMLOCK na Ŝyczenie Zamawiającego  z maksymalnie 10% zakupionych 

urządzeń. 
1.2. Wykonawca zapewnić musi zachowanie wszystkich dotychczasowych numerów abonenckich 

uŜytkowanych przez Zamawiającego. 
1.3. Wykonawca zapewnić musi bezpłatne uruchomienie w sieci telefonii komórkowej Wykonawcy 

wydzielonej grupy korporacyjnej dla numerów abonenckich Zamawiającego. (Grupa korporacyjna 
obejmuje wewnętrzne połączenia pomiędzy uŜytkownikami Zamawiającego, w sieci 
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Wykonawcy). 
 

2. Plany taryfowe i cenniki 

Wykonawca zapewnić musi: 
2.1. obsługę usług abonamentowych i bez abonamentowych (pre-paid) oraz łączonych tzw. MIX; 
2.2. bezpłatne włączenie/wyłączenie usług sieciowych takich jak: CLIP, CLIR, roaming, GPRS, EDGE, 

UMTS, WAP, Internet, Poczta Głosowa itd. oferowanych przez Wykonawcę; 
2.3. bezpłatne połączenie z numerem Poczty głosowej, w tym odsłuchanie pozostawionych 

wiadomości; 
2.4. jednakową cenę w ramach abonamentu i poza nim w zakresie połączeń głosowych, SMS, MMS i 

transmisji danych na terenie Polski; 
2.5. sukcesywne przechodzenie niewykorzystanego pakietu kwotowego na następny okres bilingowy na 

warunkach nie gorszych niŜ w ofercie publicznej dostępnych dla firm  i/lub klientów biznesowych; 
2.6. realizowane od początku danego okresu bilingowego połączenia głosowe, SMSy, MMSy roaming i 

transmisja danych muszą wykorzystywać w pierwszej kolejności pakiet kwotowy zawarty w 
abonamencie (wraz z ewentualnie niewykorzystaną kwotą pakietu z poprzedniego okresu 
bilingowego), a następnie generują koszty połączeń ponad abonament; 

2.7. jednosekundowy system naliczania połączeń głosowych (1s/1s) bez opłaty za rozpoczęcie 
połączenia; 

2.8. wprowadzenie planu taryfowego nie później niŜ trzy dni robocze od daty podpisania umowy 
wynikającej z przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trakcie trwania umowy 
ramowej; 

2.9. moŜliwość zakupu wszystkich usług aktualnie oferowanych przez Wykonawcę oraz nowych usług 
oferowanych w trakcie trwania umowy ramowej na warunkach nie gorszych, niŜ określone w 
cennikach Wykonawcy, na dzień złoŜenia oferty w ramach prowadzonego postępowania o 
zamówienie publiczne; 

2.10. stałą zryczałtowaną miesięczna opłatę abonamentową w zakresie transmisji danych mobilnego 
dostępu do Internetu na terenie Polski, niezaleŜną od liczby przetransferowanych danych i czasu 
trwania połączeń, bez ograniczenia pakietem danych i prędkości transmisji. 
 

3. Karty SIM 

Wykonawca zapewnić musi: 
3.1. zablokowanie oraz wymianę i aktywację kart SIM w przypadku utraty lub uszkodzenia; 
3.2. dostarczanie sukcesywnie w miarę potrzeb Zamawiającego, po zgłoszeniu pocztą elektroniczną, 

nieaktywnych kart SIM z pinem(ami), pukiem(ami), w celu uruchomienia w przypadku zagubienia 
lub uszkodzenia karty; 

3.3. moŜliwość wprowadzenia do pamięci kart SIM minimum 250 kontaktów  
i zabezpieczenie karty SIM przed uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN.  
W przypadku trzykrotnego, błędnego wprowadzenia kodu PIN, karta powinna zostać samoczynnie 
zablokowana. Odblokowanie jej winno nastąpić po wprowadzeniu podanego Zamawiającemu 
przez Wykonawcę (przy dostarczonej karcie) kodu PUK; 

3.4. uwzględnienie kosztu karty SIM w abonamencie lub innej opłacie, w zaleŜności od świadczonej 
usługi; 

3.5. przenoszenie numerów abonenckich między operatorami komórkowymi. Koszt przeniesienia 
numeru abonenckiego do własnej sieci ponosi Wykonawca; 

3.6. uzgadnianie momentu i czasu trwania przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych przy 
kaŜdorazowym przenoszeniu numeru abonenckiego do własnej sieci, aby nie zakłócić realizacji 
zadań słuŜbowych przez abonenta Zamawiającego oraz powiadamiał uŜytkowników SMSem o 
przedmiotowych przerwach. Zamawiający upowaŜni Wykonawcę do realizacji administracyjnego 
procesu przeniesienia numeru abonenckiego do własnej sieci; 
 

4. Sprzęt telefonii komórkowej. 
4.1 Wykonawca dostarczał będzie Zamawiającemu fabrycznie nowe telefony komórkowe, modemy do 

zapewnienia mobilnego dostępu do Internetu wraz z odpowiednim wyposaŜeniem (baterie, 
zasilacze) oraz akcesoria do telefonów komórkowych w oryginalnych opakowaniach producenta. 

4.2 Wykonawca zapewni minimum 24 miesięczną gwarancję na dostarczane produkty  oraz ich serwis. 
4.3 Do dostarczonych aparatów/urządzeń komórkowych/akcesoriów Wykonawca dołączy instrukcje 

obsługi w języku polskim. 
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5. Obsługa Zamawiającego 

5.1. Wykonawca zapewni całodobową (w godzinach urzędowania przedstawiciela Wykonawcy w 
pełnym zakresie, a po godzinach, w zakresie blokady kart SIM i uruchomienia, bądź 
włączenia/wyłączenia podstawowych usług np. CLIP, CLIR, roaming itd.) obsługę konta klienta 
Zamawiającego wraz z wyznaczeniem osób i numerów kontaktowych (adresów mailowych) do 
realizacji tej obsługi. 

5.2. Zamawiający wymaga, aby był określony szczegółowy podział w zakresie kompetencji 
związanych ze świadczonymi usługami dla dedykowanych do współpracy przedstawicieli 
Wykonawcy. 

5.3. Zamawiający wymaga, aby przerwa w świadczeniu usług nie trwała dłuŜej niŜ 2 godziny. Za 
przerwy dłuŜsze Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kar umownych określonych w 
umowie, przy czym taka przerwa będzie traktowana, jako pełny dzień w zapisach umowy. 
Zamawiający nie będzie obciąŜany kosztami usuwania zaistniałych awarii mających wpływ na 
świadczone dla niego usługi. 

5.4. Zapewnienie Zamawiającemu, elektronicznego bezpiecznego dostępu do konta Zamawiającego, w 
zakresie konfiguracji usług i bilingów elektronicznych na zasadach oferowanych przez 
Wykonawcę dla firm i/lub klientów korporacyjnych. Zamawiający wskaŜe osoby uprawnione do 
dostępu oraz dokonywania zmian na koncie, które będą pełniły funkcję administratora systemu. 

 
 

6. Faktury, bilingi 

6.1. Po zakończeniu jednomiesięcznego okresu rozliczeniowego Wykonawca dostarczy Zamawiającemu 
jedną fakturę zbiorczą wraz z elektronicznym szczegółowym bilingiem z przeprowadzonych połączeń 
dotyczących kaŜdej aktywacji.  

6.2. Wykonawca dostarczy fakturę na adres Zamawiającego listem poleconym, kurierem lub na Ŝyczenie 
udostępni osobisty odbiór przez osobę upowaŜnioną przez Zamawiającego.  

6.3 Pierwsza pełna opłata za świadczenie usługi połączeń winna być naliczona od początku okresu 
bilingowego, a dla aktywacji zakupionych w trakcie okresu bilingowego, częściowa opłata tylko za ilość 
dni, aŜ do momentu rozpoczęcia następnego okresu bilingowego. 

6.4. Przesłany elektroniczny biling połączeń musi zawierać między innymi: datę wykonywanych połączeń, 
czas trwania połączeń, godzinę i minutę wykonania połączeń, adresata połączenia, SMSy, MMSy, ilość 
przesłanych (odebranych) danych, cenę połączeń, ogólne rozliczenie wykorzystanego i 
niewykorzystanego pakietu kwotowego dla kaŜdego numeru abonenckiego itp.  

6.5. Dane taryfikacyjne mają być udostępnione i przekazywane na nośniku CD w postaci pliku Excel. W 
przypadku zapisu danych taryfikacyjnych w innym formacie Wykonawca przekaŜe Zamawiającemu 
bezpłatnie program i minimum 2 licencje na uŜytkowanie programu, w którym dane zostały zapisane. 
 

7. Wymagania ogólne 

7.1. W przypadku przerwy  w świadczeniu usług Wykonawca obniŜy wartość wystawionej faktury w 
miesiącu następującym bezpośrednio po okresie rozliczeniowym, którego w/w przerwa dotyczyła 
1/30 wartości abonamentu za kaŜdy dzień rozpoczęty przerwy dla wszystkich produktów, których 
przerwa dotyczyła.   

7.2. Wykonawca zapewni bezpłatną cesję danej umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych na 
inną jednostkę Policji oraz cesję na funkcjonariusza /pracownika Policji zgodnie z ogólnie 
obowiązującym cennikiem Wykonawcy według oferty publicznej. 
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Załącznik nr 2 do SIWZ 
 

OPIS SPOSOBU WYLICZENIA CENY OFERTY W KRYTERIUM CEN A 100% 
 

Wagi określone w poniŜszych tabelach – to przyjęte przez Zamawiającego określił w celu wyliczenia 
wartości oferty  

Cena oferty ( Co ) wyliczona zostanie przez Zamawiającego przy uwzględnieniu wagi procentowej 
odpowiadającej ocenianemu zakresowi (poniŜsza  tabela) zgodnie z poniŜszym wzorem: 

 

Co =  (50% x WT)+(35% x WK)+(5% x WU)+ (5% x WA)+(5% x WO) 
 

Lp. Nazwa zakresu ocenianego Waga % 

Sposób 
wyliczenia 
wartości  
zakresu: 

1. Parametry cenowe proponowanego planu taryfowego A – WT 50 Pkt 1 

2. Parametry cenowe zakupu aparatów – WK 35 Pkt 2 

3. Parametry cenowe zakupu urządzeń dostępu do Internetu –WU 5 Pkt 3 

4. 
Parametry cenowe zakupu akcesoriów do komórkowych aparatów/urządzeń 
telefonicznych – WA 

5 
Pkt 4 

5. 
Parametry cenowe proponowanego planu taryfowego dla usług pre-paid w 
usłudze typu MIX - WO 

5 
Pkt 5 

 

Wagi przedstawiane w tabeli  - będą uwzględniane  w przypadku Zaproszeń dotyczących więcej niŜ 
jednego produktu (odpowiednio do produktu). 

Uwaga 

Wartość ofert złoŜonych w odpowiedzi na Zaproszenie realizowane  w ramach umowy ramowej będzie 
uwzględniał tylko elementy będące przedmiotem Zaproszenia. W przypadku wystąpienia tylko 
jednego zakresu – decydować będzie jego wartość wyliczona, odpowiednio do zakresu. 
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1. Wyliczenie wartości oferty w ramach planów taryfowych przedstawionych w poniŜszej tabeli  
przy uwzględnieniu ilości (proporcjonalnych) określonych przez Zamawiającego w pozycjach 
waga 1 i waga 2.  

 
Rodzaj usługi waga 2 Ceny abonamentu (w PLN) i cennik usług (w PLN) brutto 

Nazwa abonamentu   ( .....) (.....) (.....) (.....) (.....) 
waga 1 w %  40  20  20  15 5  

Cena abonamentu 
kwotowego dla 

przedziału abonamentu 
w PLN 

 Ab1 
(do 15 PLN) 

Ab2 
( powyŜej 15 
do 35 PLN) 

Ab3 
( powyŜej 35 
do 60 PLN) 

Ab4 
(powyŜej 
60 do 110 

PLN) 

Ab5 
(powyŜej 110 

PLN) 

cena za 1 minutę 
połączenia do sieci 

komórkowych 
Wykonawcy 

30  A1 A1 A1 A1 A1 

cena za 1 minutę 
połączenia do sieci 

stacjonarnych 
15  A2 A2 A2 A2 A2 

cena za 1 minutę 
połączenia do 

krajowych sieci 
komórkowych innych 

operatorów 

30 A3 A3 A3 A3 A3 

cena za 1 minutę 
połączenia w ramach 

usługi korporacyjnej *** 
15 A4 A4 A4 A4 A4 

cena za krajowy 
SMS 5  A5 A5 A5 A5 A5 

cena za krajowy MMS 2  A6 A6 A6 A6 A6 

cena za 100 kB 
transmisji danych 3  A7 A7 A7 A7 A7 

 
A. Wyliczenie wartości usługi w ramach danego abonamentu  (An  dla n odpowiednio od 1 do 5) 
       
      An = [(waga 2* x Aa )+ Abn] x waga 1** 
 
Gdzie  
Aa – cena odpowiednio do rodzaju usługi w danym abonamencie  (czyli od A1 do A7 ) odpowiednio dla 
abonamentu Abn  gdzie n – od 1 do 5, (czyli dla Ab1 do Ab5 ) 
* odpowiednio do rodzaju usługi  
** odpowiednio do abonamentu  
 
B. Wyliczenie wartości oferty w ramach planów taryfowych  (WT) 
       
    WT= ∑ An ( dla n od 1 do5) 
 
 
Uwaga: 
Wartości w ofertach złoŜonych w odpowiedzi na Zaproszenie realizowane  w oparciu  o umowę 
ramową – mogą uwzględniać wybrane abonamenty. 
 
***  Grupa korporacyjna obejmuje wewnętrzne połączenia pomiędzy uŜytkownikami 
Zamawiającego, w sieci Wykonawcy 
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2. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu aparatów komórkowych z aktywacją  
 
 

Przedzia
ł cenowy 
brutto w 

PLN 

wa
ga  
 
1 
w 
% 

Ab. 1 

Cena abonamentu 
brutto w PLN/nazwa 

abonamenty 
(do 15 PLN) 

Ab. 2 

Cena abonamentu 
brutto w PLN/nazwa 

abonamenty 
(powyŜej 15 do 35 

PLN) 

Ab. 3 

Cena abonamentu 
brutto w PLN/nazwa 

abonamenty 
(powyŜej 35 do 60 

PLN) 

Ab. 4 

Cena abonamentu 
brutto w PLN/nazwa 

abonamenty 
(powyŜej 60 do 110 

PLN) 

Ab. 5 

Cena abonamentu 
brutto w PLN/nazwa 

abonamenty 
(powyŜej 110 PLN) 

Waga 3 % 
40 20 20 15 5 

Waga 2  1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
m-ce 

trwania 
umowy 

 
6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 

do 1800 50 B01 B04 B07 B10 B01 B04 B07 B10 B01 B04 B07 B10 B01 B04 B07 B10 B01 B04 B07 B10 

powyŜej 
1800 do 

2400 

30 
B02 B05 B08 B11 B02 B05 B08 B11 B02 B05 B08 B11 B02 B05 B08 B11 B02 B05 B08 B11 

powyŜej 
2400 

20 
B03 B06 B09 B12 B03 B06 B09 B12 B03 B06 B09 B12 B03 B06 B09 B12 B03 B06 B09 B12 

 
 
 

A. wyliczenie wartości produktu w danym abonamencie (wyliczona odrębnie dla kaŜdego 
abonamentu dla n od 1 do 5) odpowiednio do okresu trwania umowy m (6, 12, 18, 24 m-ce – 
odpowiednio m1,  m2, m3, m4 ) 

 
1 x (50 x B01 + 30 x B02 + 20 x B03) = (Wm1)

n 

2  x (50 x B04 + 30 x B05 + 20 x B06) = (Wm2)
n 

3 x (50 x B07 + 30 x B08 + 20 x B09) = (Wm3)
n 

4 x (50 x B10 + 30 x B11 + 20 x B12) = (Wm4)
n 

 
 
1,2,3,4 – wagi odpowiadające miesiącom trwania umowy w danym abonamencie (odpowiednio waga 2) 
ilości( proporcjonalne) odpowiednio dla okresu trwania umowy w ramach danego abonamentu 
50,30,20 –wagi  odpowiadające przedziałom cenowym (odpowiednio waga 1) 
Wm1 – wartość produktu dla 6 miesięcznego okresu trwania umowy  
Wm2– wartość produktu dla 12 miesięcznego okresu trwania umowy  
Wm3 wartość produktu dla 18 miesięcznego okresu trwania umowy  
Wm4– wartość produktu dla 24 miesięcznego okresu trwania umowy  

       n – wartość odnosząca się do abonamentu ( od 1 do 5 ) 
 

 
B. Suma wartości produktu w ramach danego abonamentu 

Bn =[ (Wm1)
n
 + (Wm2n)

n+ (Wm3 )
n+  (Wam4)

n] x waga 3 odpowiednio do abonamentu 
 

 
C. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu  aparatów wraz z aktywacją (Wk) 
                      WK=∑ Bn  dla n od 1 do 5 
 
 
Uwaga 
Wartość ofert złoŜonych w odpowiedzi na Zaproszenie realizowane  w oparciu  o umowę ramową – 
moŜe uwzględniać jedynie wybrane przez Zamawiającego: abonament  lub/oraz czasy trwania umów  
w tym  zakresie.  
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3. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu urządzeń dostępu do Internetu w zaleŜności od 
podanej przez Wykonawcę ceny abonamentu w PLN i ceny komórkowych urządzeń dostępu do 
Internetu w określonych przedziałach cen katalogowych Wykonawcy brutto (do 1400 PLN, 
powyŜej 1400 z aktywacją na 24 miesiące. 
 

Cena 
abonamentu w 
PLN 

 
Przedział cenowy  
brutto 

Waga 
% Ab 

do 1400 PLN 40  C1 

powyŜej 1400 PLN 60  C2 
 
A. Wu1  wyliczenie wartości urządzeń dostępu do Internetu w przedziale cenowym do 1400 PLN 
 
            Wu1 = 40x (C1 + Ab) 
B. Wu2  wyliczenie wartości urządzeń dostępu do Internetu w przedziale cenowym do 1400 PLN 
 
            Wu2 = 60(C2 x Ab) 
 
C. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu urządzeń dostępu do Internetu (WU) 
             
             WU= Wu1  + Wu2 
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4. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu akcesoriów komórkowych.  
 

Przedział cenowy waga Wysokość opustu w procentach 

do 600 PLN 40  D1 

powyŜej 600 PLN 60 D2 
 
A. Wa1  wyliczenie wartości akcesoriów komórkowych w przedziale cenowym do 600 PLN 
 
            Wa1 = 40 [ 600 – ( 600x D1)] 
B. Wu2  wyliczenie wartości akcesoriów komórkowych w przedziale cenowym powyŜej 600 PLN 
(Zamawiający do wyliczeń przyjął cenę 1500 PLN) 
            Wa2 = 60[ 1500 – ( 1500 x D2)] 
 
C. Wyliczenie wartości oferty w ramach zakupu akcesoriów komórkowych (WA) 
             
             WA= Wa1  + Wa2 

 
Uwaga 
Wartość ofert złoŜonych w odpowiedzi na Zaproszenie realizowane  w ramach umowy ramowej będzie 
wynikać z podanej przez Zamawiającego ilości urządzeń oraz rzeczywistych cen katalogowych i, 
odpowiadających im upustów procentowych. 

 
 
 

5. Wyliczenie wartości oferty w ramach planu taryfowego połączeń komórkowych dla usług pre-
paid w usłudze typu MIX* (usługa łączona abonamentowa i bez abonamentowa). 

 

Rodzaj usługi Waga 
pkt  

Abonament (w 
PLN) i cennik 

(w PLN) brutto  
Nazwa abonamentu  (……..) MIX 

   
Cena abonamentu kwotowego dla przedziału 
abonamentu w PLN 

 Ab.  
(do 15 PLN) 

cena za 1 minutę połączenia do sieci 
Wykonawcy komórkowych 30  E1 

cena za 1 minutę połączenia do sieci 
stacjonarnych 15  E2 

cena za 1 minutę połączenia do krajowych sieci 
komórkowych innych operatorów 30  E3 

cena za 1 minutę połączenia w ramach usługi 
korporacyjnej 15  E4 

cena za krajowy  
SMS 5  E5 

cena za krajowy MMS 2  E6 

 
       
Wyliczenie wartości oferty w ramach planów taryfowych  (WO) 
 

  WO=∑ (waga* x Ec + Ab)  dla c  od 1 do 6 
* odpowiednio do rodzaju usługi 
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Wzór – Załącznik nr 3 do SIWZ 
 

OF ERTA WYKONAW CY  
 
Pełna nazwa Wykonawcy: _____________________________________________________________ 

Adres ______________________________________________________________________________ 

Nr telefonu i faks__________________________________ 
 
                                                                                               Do 
                                                                                               Komendy Stołecznej Policji 
                                                                                               Wydział Zamówień Publicznych 
                                                                                               ul. Nowolipie 2, 00-150 Warszawa 
 
Nawiązując do ogłoszenia o wszczęciu postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego 
powyŜej 133.000 Euro na: „umowę ramową na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii 
komórkowej wraz z dostawą komórkowych urządzeń końcowych”  
I   Oferujemy realizację przyszłych zamówień na warunkach nie mniej korzystnych niŜ przedstawionych w 
ofercie: 
 
1.  plany taryfowe dla pięciu abonamentów kwotowych określonych w podanych przedziałach cenowych: 
 

 

Rodzaj usługi Abonamenty (w PLN) i cennik (w PLN) brutto 

Nazwa abonamentu ………….…. 
(do 15 PLN) 

 
…………...… 

(powyŜej 15 do 
35 PLN) 

 
……..….… 

(powyŜej 35 do 
60 PLN) 

 
………….… 

(powyŜej 60 do 
110 PN) 

…………..… 
(powyŜej 110 

PLN) 

      
Cena abonamentu 

kwotowego dla przedziału 
abonamentu w PLN 

     

cena za 1 minutę połączenia 
do sieci komórkowych 

Wykonawcy 
     

cena za 1 minutę połączenia 
do sieci stacjonarnych      

cena za 1 minutę połączenia 
do krajowych sieci 

komórkowych innych 
operatorów 

     

cena za 1 minutę połączenia 
w ramach usługi 
korporacyjnej  

     

cena za krajowy 
SMS      

cena za krajowy MMS      

cena za 100 kB transmisji 
danych      
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2. Ceny zakupu komórkowych aparatów telefonicznych w określonych przedziałach cen 
katalogowych  

 
 

                Cena    
          abonamentu 

                   w PLN 
brutto  

 

Przedział cenowy za 1 
aparat  

 
…………………..  

(do 15 PLN) 

………………… 

 (powyŜej 15 do 35 
PLN) 

……………… 

 (powyŜej 35 do 60 
PLN) 

……………… 

 (powyŜej 60 do 110 
PLN) 

……………….. 

 (powyŜej 110 
PLN) 

       

m-ce trwania umowy 
 

6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 6 12 18 24 

do 1800                       

powyŜej 1800 do 2400                      

powyŜej 2400                      

 

 

3. Ceny zakupu urządzeń dostępu do Internetu w zaleŜności od podanej przez Wykonawcę ceny 
abonamentu w PLN i ceny zakupu komórkowych urządzeń dostępu do Internetu  
w określonych przedziałach cen katalogowych Wykonawcy brutto (do 1400 PLN, powyŜej 
1400 PLN), z aktywacją na 24 miesiące; 

 
Cena abonamentu w PLN 

brutto  
 
Przedział cenowy brutto 

………………….. 

do 1400 PLN  

powyŜej 1400 PLN  

 

 

4. Wysokości upustu przy zakupie akcesoriów do komórkowych aparatów/urządzeń 
telefonicznych w określonych przedziałach cenowych brutto (do 600 PLN, powyŜej 600 
PLN); 

 

Przedział cenowy jednego 
urządzenia (brutto) 

Wysokość opustu w procentach 

do 600 PLN % 

powyŜej 600 PLN % 
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5. Ceny proponowanego przez Wykonawcę planu taryfowego połączeń komórkowych dla usług 
pre-paid w usłudze typu MIX (usługa łączona abonamentowa i bez abonamentowa). 

 

Rodzaj usługi Abonament (w PLN) i cennik 
(w PLN) brutto  

Nazwa abonamentu …….. (MIX) 
  

Cena brutto abonamentu kwotowego dla 
przedziału abonamentu w PLN  

cena za 1 minutę połączenia do sieci 
komórkowych Wykonawcy   
cena za 1 minutę połączenia do sieci 
stacjonarnych  
cena za 1 minutę połączenia do krajowych sieci 
komórkowych innych operatorów  
cena za 1 minutę połączenia w ramach usługi 
korporacyjnej  

cena za krajowy  
SMS  

cena za krajowy MMS  
 
 
 

 
II.  Oświadczamy, Ŝe: 

1. Zapoznaliśmy się z postanowieniami zawartymi w SIWZ i nie wnosimy do nich zastrzeŜeń  
oraz zdobyliśmy konieczne informacje potrzebne do właściwego przygotowania oferty. 

2. Oświadczamy, Ŝe uwaŜamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w SIWZ tj. 60 dni od 
terminu składania ofert.  

3. Oświadczamy, Ŝe zawarte w rozdziale XVII warunki umowy ramowej zostały przez nas zaakceptowane  
i w przypadku wyboru naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia umowy ramowej na warunkach 
określonych w w/w rozdziale, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

4. Oświadczamy, Ŝe usługi będą realizowane własnymi siłami/ z pomocą podwykonawcy* (Zamawiający 
nie dopuszcza powierzenie części zamówienia dotyczącej świadczenia usług telekomunikacyjnych w 
zakresie telefonii komórkowej), który realizować będzie część zamówienia obejmującą  
………………………………………………………………………………………………………………  

5. Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczamy, Ŝe załączone do oferty dokumenty opisują stan 
prawny i faktyczny, aktualny na dzień otwarcia ofert (art.233 K.K.). 

 
 
 

 
 
DATA:                                                                   PODPIS I PIECZĘĆ WYKONAWCY 

 
 

        .......................................                                          .............................................................. 
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Wzór- Załącznik nr 4 do SIWZ 
 
(pieczęć adresowa firmy Wykonawcy) 

 
Oświadczenie Wykonawcy 

Przystępując do niniejszego postępowania w sprawie zamówienia publicznego na świadczenie usług 
telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej wraz z dostawą komórkowych urządzeń 
końcowych  
  
 
 
ja……………………………………………………………………………………………………….…..……
……………………………………………………………………………………………………...  

(imię i nazwisko) 

zamieszkały…………………………………………………………………………………………….…..……
…………………………………………………………………………………………………..… 

ja…………………………………………………………………………………………………..…….....……
…………………………………………………………………………………………………….. 

(imię i nazwisko) 

 

zamieszkały………………………………………………………………………………………..….....………
…………………………………………………………………………………………………... 

reprezentując firmę………………………………………………………………………………..……..... 

(nazwa firmy) 

…………………………………………………………………………………………………… 

jako – wpisany w rejestrze lub upowaŜniony (ni) na 
piśmie……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………...… 

w imieniu reprezentowanej przeze mnie (nas) firmy oświadczam (my), Ŝe: 

1. posiadamy uprawnienia do wykonania działalności lub czynności określonej w niniejszym 
postępowaniu, jeŜeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień (art. 22 ust. 1 pkt 1), 

2. posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujemy potencjałem technicznym  
i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia/ przedstawiliśmy pisemne zobowiązanie innych 
podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia* (art. 
22 ust. 1 pkt 2), 

3. znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia (art. 22 ust. 
1 pkt 3), 

4. nie podlegamy wykluczeniu z niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia (art. 22 ust. 1 pkt 4). 

Celem potwierdzenia warunków udziału w niniejszym postępowaniu załączamy do oferty dokumenty (lub 
potwierdzone za zgodność z oryginałem kserokopie) wymienione przez Zamawiającego w SIWZ  
i potwierdzające spełnianie przez nas tych warunków. 
 
Miejscowość ……………………………………. data …………………………………. 
 
Podpisy osób upowaŜnionych do reprezentowania Wykonawcy: 

1. ……………………………………… 

2. ……………………………………… 
 
*niepotrzebne skreślić 
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Wzór- Załącznik nr 5 do SIWZ 
 
 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCÓW WSPÓLNIE UBIEGAJ ĄCYCH SIĘ  
O PRZYZNANIE ZAMÓWIENIA  

 
My niŜej podpisani reprezentujący wykonawców wspólnie ubiegających się o przyznanie zamówienia:  
Umowę ramową na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej wraz z 
dostawą komórkowych urządzeń końcowych  
 
1. Będziemy solidarnie odpowiadać za realizację zamówienia. 
2. Ustanawiamy ____________________________, jako pełnomocnika do reprezentowania nas w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia.  
3. Oświadczamy zgodnie z art. 22 ust.1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

(t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655), Ŝe:  

1) posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeŜeli ustawy 
nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień; 

2) posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponuję potencjałem technicznym i 
osobami zdolnymi do wykonania zamówienia/przedstawiamy pisemne zobowiązanie innych 
podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania 
zamówienia*; 

3) znajdujmy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia; 

4) nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia. 
 
 
 

Nazwa firmy Imi ę i nazwisko osoby upowaŜnionej do 
złoŜenia oświadczenia 

Data Podpis 

 
(………………) 

 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
(………………) 

 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
(………………) 

 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
(………………) 

 
 
 
 
Podpis/podpisy osób upowaŜnionych do podpisania oferty      ___________________________________ 
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Wzór - Załącznik nr 6 do SIWZ 
 

Oświadczenie o posiadaniu infrastruktury sieciowej 

 
 
Przystępując do niniejszego postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego na umowę ramową 
na  świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej wraz z dostawą 
komórkowych urządzeń końcowych  
 

 
 

Działając w imieniu firmy:  ………………………………………………………………………………….,  
 
oświadczamy, Ŝe: 
 
dysponujemy  infrastrukturą sieciową zapewniającą zasięg sieci telefonii komórkowej na obszarze całego 
kraju na poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i danych w GPRS bez względu na porę dnia 
(nie mniej niŜ 90% pokrycia);* 
 
lub  
 
przedstawiamy pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia  infrastruktury sieciowej 
zapewniającej zasięg sieci telefonii komórkowej na obszarze całego kraju na poziomie umoŜliwiającym 
realizację transmisji głosu i danych w GPRS bez względu na porę dnia (nie mniej niŜ 90% pokrycia);* 
 
*niepotrzebne skreślić 

PODPIS I PIECZĘĆ WYKONAWCY: 
                                                                               

                                                                              __________________________   
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Wzór - Załącznik nr 7 do SIWZ 
ISTOTNE WARUNKI  UMOWY O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBL ICZNEGO 

(zapisy dostosowywane będą odpowiednio do zamówionego produktu objętego umową ramową spośród planów 
taryfowych, aparatów komórkowych,  urządzeń dostępu do Internetu, akcesoriów komórkowych, usług pre-paid). 

 
W wyniku wyboru oferty najkorzystniejszej dokonanej w oparciu o umowę ramową nr …….  z dnia …………  zostaje  
zawarta niniejsza umowa o udzielenie zamówienia publicznego o następującej treści: 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest zgodnie z zamówieniem produkt  ……….. (przedmiot objęty umową ramową) 

odpowiednio (zgodnie z Zaproszeniem):  
a. świadczenie usług telefonicznych,  
b. dostawa kart SIM, aparatów telefonicznych  urządzeń dostępu do Internetu, akcesoriów do 

komórkowych aparatów/urządzeń telefonicznych,                 
2. Wykonawca oświadcza, Ŝe usługi będzie świadczył zgodnie z europejskimi standardami europejskimi, 24 

godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu w zakresie istniejących warunków technicznych 
3. Strony ustalają, Ŝe  wartość umowy wynosi  ………….PLN brutto,    przy cenach jednostkowych za 

produkt   …………… PLN brutto  (odpowiednio do oferty – wskazana cena lub Załącznik do umowy). 
4. W przypadku produktu, w którym Wykonawca podaje ceny mniejsze niŜ katalogowe – albo oferuje upust 

od cen katalogowych – do oferty musi załączyć katalog lub w ofercie wskazać cenę katalogową,, co 
zostanie uwzględnione w umowie.. 

5. Płatność w PLN za dostarczony produkt  zostanie dokonana na rachunek wskazany przez Wykonawcę, w 
terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT. 

6. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy odsetki ustawowe, w razie niezapłacenia  faktury 
VAT, w terminie o którym mowa w ust.5. 

7. Okresem rozliczeniowym w zakresie świadczenia usług telekomunikacyjnych jest jeden miesiąc. Opłaty z 
tytułu świadczenia usługi pobierane są od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi przez Wykonawcę. 

8. Zamawiający nie wyraŜa zgody na dokonanie cesji i przelewu wierzytelności wynikających z realizacji 
niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do poufności wszystkich informacji, w których posiadanie wszedł w trakcie 
wykonywania umowy lub w związku  z realizacją umowy oraz do nie wykorzystywania ich do innych 
celów, niŜ wykonywanie czynności wynikających z niniejszej umowy. 

§ 2 
1. Termin dostarczenia i/lub aktywowania produktu  powinno nastąpić w terminie 3 dni roboczych od daty 

zawarcia umowy.  
2. Miejsce realizacji umowy:  Komenda Stołeczna Policji, Warszawa ul. Nowolipie 2. 
3. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony produkt jest fabrycznie nowy, wolny od wad 

uniemoŜliwiających jego uŜycie zgodnie z przeznaczeniem, a takŜe zgodny z wymaganiami techniczno-
funkcjonalnymi  

4. Wykonawca  oświadcza, Ŝe dostarczony produkt  będzie  opakowany w sposób zabezpieczający jego 
elementy przed uszkodzeniami mechanicznymi. 

5. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do kaŜdego produktu wszystkie niezbędne kable zasilające i 
podłączeniowe oraz waŜną kartę gwarancyjna produktu 

6. Strony ustalają, Ŝe odbiór dostarczonego produktu nastąpi przez upowaŜnione przez strony osoby. 
7. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze, Ŝe dostarczony produkt jest niezgodny z zamówieniem lub 

postanowieniami niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do jego wymiany lub do uzupełnienia 
braków w terminie nie przekraczającym 2 dni roboczych, licząc od dnia podpisania przez Strony 
protokołu zawierającego braki bądź inne uwagi stwierdzone podczas odbioru. 

8. Zamawiający uzna zrealizowanie przedmiotu umowy po podpisaniu przez Strony bez uwag protokołu 
odbioru, co stanowić będzie podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT. 

 
§ 3 

1. Wykonawca na dostarczony produkt udziela minimum 24 miesięcznej gwarancji, jednakŜe nie krótszej 
niŜ gwarancja producenta. 

2. W przypadku wystąpienia podczas obowiązywania umowy nieprawidłowości w funkcjonowaniu 
produktu lub nienaleŜytego wykonania usługi,  Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia w terminie 
nie przekraczającym 14 dni roboczych licząc od dnia przekazania pisemnej (dopuszczalna droga faxowa 
i równolegle emailowa) reklamacji, złoŜonej przez Zamawiający na adres (zgodnie z ofertą Wykonawcy) 
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3. W przypadku nieprawidłowości  w funkcjonowaniu produktu - po drugiej  naprawie tego samego 
podzespołu  jeŜeli nadal wykazuje  wady, Wykonawca wymieni zareklamowany produkt na nowy, wolny 
od wad w terminie 14 dni roboczych – licząc od dnia złoŜenia przez Zamawiającego reklamacji, o której 
mowa w ust. 2. Zapis  ust. 1 oraz § 2 stosuje się odpowiednio.  

4. W przypadku konieczności wykonania naprawy produktu, Wykonawca odbierze produkt od 
Zamawiającego oraz zwróci go po naprawie na swój koszt. 

5. Stosowanie praw wynikających z udzielonej gwarancji nie wyłącza stosowania uprawnień 
Zamawiającego wynikających z rękojmi za wady. 

6. W przypadku przerwy  w świadczeniu usług Wykonawca obniŜy wartość wystawionej faktury w 
miesiącu następującym bezpośrednio po okresie rozliczeniowym, którego w/w przerwa dotyczyła 1/30 
wartości abonamentu za kaŜdy dzień rozpoczęty przerwy dla wszystkich produktów, których przerwa 
dotyczyła.   

 
§ 4 

1. W przypadku niewykonania lub nienaleŜytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić 
Zamawiającemu następujące kary umowne (odpowiednio do produktu): 

a) Za kaŜdy dzień nieświadczenia usług telekomunikacyjnych z tytułu niedotrzymania przez 
Wykonawcę określonego w § 2 ust.1 terminu  lub odstąpienia od umowy   - w wysokości …… zł 
(Zamawiający określi odpowiednio do przedmiotu umowy) 

b) 0,05% wartości wynikającej z ceny zareklamowanego produktu (przedstawionej zgodnie z § 1 ust. 
1 w Załączniku do umowy – sporządzonym w oparciu o Ofertę Wykonawcy)  za kaŜdy rozpoczęty 
dzień opóźnienia, w przypadku niedotrzymania terminu określonego odpowiednio w  § 3 ust. 2 lub 
ust. 3.  

2. W razie wcześniejszego wypowiedzenia umowy zawartej na czas określony, przez Zamawiającego,  
Wykonawca moŜe naliczyć karę wynikającą z róŜnicy ceny katalogowej produktu a kosztami jakimi 
Zamawiający został obciąŜony  w wyniku eksploatacji numeru. Ceny katalogowe przedstawione są w 
Załączniku do umowy 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, jeŜeli szkoda 
przewyŜszy wysokość kar umownych. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania kar umownych z wartości faktur. 
 

§ 5 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, Ŝe wykonanie umowy nie leŜy  

w interesie publicznym, czego nie moŜna było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający 
moŜe odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych  okolicznościach. 

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem niewaŜności ze wskazaniem 
okoliczności uzasadniających odstąpienie. 

3. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru wykonawcy, chyba Ŝe Zamawiający przewidział moŜliwość dokonania takiej zmiany 
w umowie ramowej oraz określił warunki takiej zmiany.  

4. Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem niewaŜności. 
 

§ 6 
1. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą 

polubownie. 
2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory  wynikłe z niewłaściwego wykonania rozstrzygane będą 

przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby  Zamawiającego. 
 

§ 7 
Umowa obowiązuje od dnia podpisania. 

§ 8 
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy  Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo 
zamówień publicznych. 

§ 9 

Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kaŜdej 
ze Stron. 

 
 
ZAMAWIAJ ĄCY      WYKONAWCA  
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Załącznik nr 8 do SIWZ 

 
 
WZÓR - WYKAZ USŁUG  
 

Wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie 
zamówienia, a jeŜeli okres  prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie min. 2 usług 
odpowiadających swoim rodzajem usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, dla podmiotu 
stanowiącego wydzieloną grupę, składającą się łącznie z minimum 1000 uŜytkowników. 

 
 
  

Lp. Odbiorca 
(nazwa, adres) 

Data              
wykonania 

usług 
przedmiot  Ilość uŜytkowników 

1.     

2.     

3.     

Do wykazu naleŜy dołączyć dokumenty potwierdzające, Ŝe usługi zostały wykonane naleŜycie.                     
       

  
 
 

DATA:                                                                    PODPIS I PIECZĘĆ  
WYKONAWCY 

 
 
 

 


