Od lat 5 do 105
- Jak uniknacC zagrozen



Korzystajac z witasnych doswiadczen jak i doswiadczen innych, postanowiliSmy opra-
cowaé¢ Poradnik Bezpiecznych Zachowan, poniewaz uwazamy, ze takiej wiedzy ni-
gdy nie jest za duzo. W niniejszym poradniku wskazujemy jak unikngé¢ klopotéw, jak za-
chowa¢ sie w niebezpieczenstwie i jak sobie radzi¢ po zaistnialym fakcie. Nasze porady
niekiedy moga wydawac¢ sie banalne, badz naduzywajace potocznego jezyka. Rzecz
w tym, aby byly one jak najbardziej zrozumiate i czytelne dla Ciebie drogi Czytelniku.
Poradnik kierowany jest dla osob w wieku od lat 5 do 105 i nie rozgranicza pfci. Wazne, aby
kazdy po jego przeczytaniu mogt poczuC sie bezpieczniej i wiedzieC jak zareagowaC w Sytu-
acji kryzysowej. Poradnik obejmuje m. in. takie obszary zycia jak mieszkanie, podroz komu-
nikacjg miejskg, autobusem, pociggiem, kolejg, samolotem, korzystanie z placowek banko-
wych i bankomatow. Zapraszamy do zapoznania sie z kilkoma prostymi radami. Mitej Lektury.



Mieszkanie Mieszkanie

nawet gdy nie jestes sam - zamykaj drzwi na wszystkie zamki, rozwaz mozliwosc zatoze-
nia tancucha na drzwi

zainstaluj systemy ochronne m. in.: drzwi, rolety antywtamaniowe, alarmy

w trakcie snu zamknij balkon i okna, szczegdlnie gdy mieszkasz na parterze lub w miej-
scu tatwo dostepnym dla oséb z zewnatrz

jesli nie dysponujesz numerem fabrycznym swojego sprzetu RTV/AGD oznacz go w so-
bie tylko znany sposob

oznakuj swéj rower w dowolnie wybranej jednostce Policji na terenie Warszawy

w porze nocnej korytarz winien byc¢ tak oswietlony, aby osoba stojgca pod drzwiami byta
widoczna

nie nagtasniaj w srodowisku zawodowym i gronie os6b mato znanych, ze mieszkasz sam
pies w domu - to nie tylko dobry towarzysz ale i obronca

zanim otworzysz drzwi - pamietaj o zatozeniu tancucha. To musi staé sie nawykiem
uwazaj kogo wpuszczasz do domu. Sprawdz tozsamos¢ tej osoby. Jezeli to akwizytor
z interesujgcg propozycjg - popros o telefon do firmy

nie daj sie skusi¢ na okazjonalne, tanie zakupy. Moze to by¢ wybieg, aby dosta¢ sie do
wnetrza mieszkania. Nie ufaj w takich przypadkach nikomu

po zgubieniu chocéby jednego klucza od drzwi mieszkania - zmien natychmiast zamek
jezeli musisz otworzy¢ drzwi, a do konca nie jestes pewny intencji wchodzgcej osoby -
popros o obecnosc¢ sgsiada

nie korzystaj z ofert wrézbitek. Wielokrotnie podczas ,stawiania kart" dochodzi do kra-
dziezy mieszkaniowych,

_r;ie udostepniaj kluczy do domu osobom obcym - ekipie remontowej, dekoratorom wnetrz
itp.

zaden policjant, urzednik dzwonigcy do twoich drzwi nie obrazi sie, jezeli zazgdasz oka-
zania dokumentow lub poprosisz o powiadomienie sgsiada

unikaj jazdy windg z nieznajomymi osobami

pamietaj, ze do przechowywania wiekszych sum pieniedzy i kosztownosci - stuzg banki

podczas wtamania do mieszkania ztodzieje przeszukujg tzw. ulubione schowki mieszkan-
cow: pawlacze, ubrania i posciel utozone w szafie, stoiczki w kuchni, doniczki itp.

zbieraj ze swojej wycieraczki i sgsiadéw ulotki reklamowe. Gdy lezg przez one dtuzszy
czas, mogg swiadczy¢ o nieobecnosci lokatorow w mieszkaniu

w przypadku gdy, zadzwoni do Ciebie ,wnuczek” z prosbg o pomoc finansowg, powiedz o
tym komus z rodziny, a jesli nie mozesz liczy¢ na ich pomoc, skontaktuj sie z osobg, ktérg
darzysz zaufaniem. Gdy zaczniesz co$ podejrzewac, powiadom Policje

jezeli wynajmujesz mieszkanie - musisz okresli¢ jasne, czytelne reguty obowigzujace
obie strony (godziny powrotu, czas przyjmowania gosci, zasady korzystania z pomiesz-
czen wspolnych). Zatéz zamek w drzwiach do swojego pokoju lub prowadzgcych do cze-
Sci domu, w ktorej przebywasz.

Musisz dysponowac petnymi danymi personalnymi osoby, ktérej wynajmujesz pomiesz-
czenie. Podobne zasady przydadzg sie w sytuacji, kiedy musisz sama wynajg¢ poko;.



Miejsce pracy Miejsce pracy

* nie uginaj sie pod szantazem wykorzystania zaleznosci (podwtadny - przetozony) w miej-
scu pracy, to jest mobbing - poinformuj o tym Twojg zaufang osobe, organy scigania

« zadbaj sam o bezpieczenstwo na swoim stanowisku pracy

» zwielkgrozwagginieufnoscigpodchodzdoofertpracyzagranicg.Zniewiedzym.in.polskich
kobietkorzystajghandlarze zywymtowarem.Zamiastatrakcyjnej,dobrze ptatnejpracy-Polki
trafiajgdodomowpublicznychnaZachodzie. Moznategounikngé, wystarczytrocherozsgdku
i ostroznosci.



Zakupy Zakupy

idgc na zakupy nie zabieraj ze sobg zbyt duzych kwot pieniedzy, nie obwieszaj sie bizu-
terig

pienigdze rozt6z w kilku kieszeniach. W razie kradziezy kieszonkowej stracisz tylko czes¢
gotowki

caty czas kontroluj swoje otoczenie. Gdy bedziesz wiedziat, co sie koto ciebie dzieje, nie
staniesz sie tatwym tupem dla ztodzieja

torebke, saszetke z pieniedzmi nos zawsze przed sobg

zwracaj uwage na klucze od mieszkania i kluczyki od samochodu. Strzez je przed kra-
dziezg. Sprawdzaj, czy je masz w sposdb dyskretny, nie zdradzajgcy miejsca ich prze-
chowywania



Bank, Bank,
bankomat, bankomat,
poczta poczta

jesli to mozliwe, pojdz do bankomatu w towarzystwie innej, zaufanej Ci osoby
wyptacajgc pienigdze rozejrzyjmy sie czy w sgsiedztwie bankomatu nie stoi osoba obser-
wujgca Ciebie i bezposrednie otoczenie urzgdzenia

przed wtozeniem karty do bankomatu sprawdz czy nie ma natozonej naktadki na klawia-
ture lub w miejscu, gdzie wktadamy karte

korzystajgc z bankomatu stan tak by zastoni¢ wstukiwany kod PIN i wyptacang kwote
staraj sie zakryC klawiature tak, aby ewentualnie zainstalowana przez przestepcow ka-
mera nie mogta dostrzec kodu PIN

nigdy nie zapisuj kodu PIN na karcie ptatniczej lub na kartce noszonej w portfelu razem
z kartg

nie licz wyptaconej kwoty na oczach innych i nie méw gtosno jakg kwote podejmujesz

bierz potwierdzenie dokonywanych transakcji. To utatwi zgtoszenie ewentualnej reklama-
cji, a takze przyspieszy jej rozpatrzenie

ptacac kartg w sklepie czy lokalu ustugowym pamietaj o tym, ze karty nie wolno nawet na
chwile spusci¢ z oczu. Skopiowanie naszej karty zajmuje utamek sekundy! Ptacac kartg
wymagaj, zeby przyniesiono do nas terminal po to, by osobiscie méc weczytac karte. Jesli
technicznie nie jest to mozliwe, powinienes razem z pracownikiem zaktadu ustugowego
udac sie np. na zaplecze gdzie znajduje sie terminal



Jak uniknac¢ Jak uniknac¢

kradziezy kradziezy
telefonu telefonu
komoérkowego komorkowego

podczas korzystania z telefonu na ulicy, w autobusie, tramwaju lub pociggu zachowaj
wzmozong czujnosc

nie wktadaj telefonu do tylnej kieszeni spodni — to jest ulubione miejsce poszukiwan zto-
dzieja

pamietaj! Chowajgc telefon po rozmowie wskazujesz potencjalnemu ztodziejowi, gdzie
ma go szukac

jesli udajesz sie w miejsce, gdzie nie bedziesz mogt miec ciggle telefonu przy sobie, jak
np.: basen, sitownia, szpital, itp. ustal wczesniej czy bedzie tam mozliwos¢ skorzystania
ze schowka lub czy jest inne zabezpieczenie szatni

nie zostawiaj telefonu bez nadzoru - w samochodzie w miejscu widocznym (sam przycig-
gasz wtamywacza do swojego auta) czy na stoliku w pubie

rozwaz zastosowanie opcji odblokowywania klawiatury kodem

zastanow sie czy telefon komdorkowy jest istotnym wyposazeniem ucznia idgcego do
szkoty!

zachowaj numer identyfikacyjny twojego telefonu tzw. IMEI, dzieki temu fatwiej bedzie
mozna go zlokalizowac

jesli masz takg mozliwos¢ oznakuj swoj telefon

nie odpowiadaj na smsy, gdy nie znasz numeru. Mogg to by¢ oszusci wytudzajgcy pie-
nigdze z Twojego telefonu

po stwierdzeniu kradziezy, natychmiast powiadom o niej swojego operatora - zablokuje
on twoje konto. Nastepnie zgtos ten fakt na Policje



Bezpieczenstwo Bezpieczenstwo
W sieci” W sieci”

 korzystaj z legalnego oprogramowania i ptatnych wersji programoéw antywirusowych

* nie przekazuj nikomu obcemu swojego loginu i hasta do poczty email i innych prywatnych
kont

* nie zawieraj przypadkowych znajomosci przez Internet. Nie wiesz kto jest po drugiej stro-
nie komputera

» w przypadku gdy uméwisz sie na spotkanie, powiadom o tym opiekunow, nie idz sam!

* nie udostepniaj swoich danych osobowych przez Internet

* nie chwal sie osobie obcej co posiadasz w domu i jakie masz zabezpieczenia domowe

* nie wysylaj nigdzie i nikomu swoich zdje¢, nie wiesz kto i w jakim celu ich uzyje

* jezeli jestes$ ofiara cyberagresji bgdz cyberprzemocy, powiadom o tym rodzicow, opieku-
now, Policje. Pamietaj cyberprzemoc boli tak samo jak w zyciu realnym



Nieznajomi Nieznajomi

jesli to mozliwe, pojdz do bankomatu w towarzystwie innej, zaufanej Ci osoby
wyptacajgc pienigdze rozejrzyjmy sie czy w sgsiedztwie bankomatu nie stoi osoba obser-
wujgca Ciebie i bezposrednie otoczenie urzgdzenia

przed wtozeniem karty do bankomatu sprawdz czy nie ma natozonej naktadki na klawia-
ture lub w miejscu, gdzie wktadamy karte

korzystajgc z bankomatu stan tak by zastoni¢ wstukiwany kod PIN i wyptacang kwote
staraj sie zakryC klawiature tak, aby ewentualnie zainstalowana przez przestepcow ka-
mera nie mogta dostrzec kodu PIN

niEdr3_/t nie zapisuj kodu PIN na karcie ptatniczej lub na kartce noszonej w portfelu razem
z kartg

nie licz wyptaconej kwoty na oczach innych i nie méw gtosno jakg kwote podejmujesz
bierz potwierdzenie dokonywanych transakcji. To utatwi zgtoszenie ewentualnej reklama-
cji, a takze przyspieszy jej rozpatrzenie

ptacac kartg w sklepie czy lokalu ustugowym pamietaj o tym, ze karty nie wolno nawet na
chwile spusci¢ z oczu. Skopiowanie naszej karty zajmuje utamek sekundy! Ptacac kartg
wymagaj, zeby przyniesiono do nas terminal po to, by osobiscie méc weczytac karte. Jesli
technicznie nie jest to mozliwe, powinienes razem z pracownikiem zaktadu ustugowego
udac sie np. na zaplecze gdzie znajduje sie terminal



Nocne Nocne
powroty powroty

planujgc pézny powrot do domu zaplanuj rowniez odpowiednig kwote pieniedzy na tak-
sowke. Gdy jestes pod domem, popros kierowce, aby poczekat zanim nie wejdziesz do
klatki schodowej,

nie skracaj sobie drogi, a szczegodlnie po zmroku, przez park, zarosla itp. miejsca,
nie odpowiadaj na zaczepki ze strony obcych osob, nie prowokuj ich

jesli musisz wraca¢ po zmroku nie idZz sam, postaraj sie o towarzystwo zaprzyjaznionej
osoby



Srodki Srodki
komunikaciji komunikaciji

Samochad:

jadgc samochodem nie zabieraj nieznajomych - nawet autostopowiczka o wygladzie
,<aniotka” moze by¢ w zmowie z napastnikami, ktorzy czekajg kilkaset metrow dalej

nie zatrzymuj samochodu w miejscach odludnych i takich, ktére nie budzg Twojego za-
ufania

nie trzymaj torebki na prawym fotelu, gdy kierujesz samochodem. Czasami w duzych
aglomeracjach miejskich ztodzieje czekajg na takg okazje przy duzych skrzyzowaniach.
Gdy samochdd kobiety zatrzymuje sie na czerwonym Swietle podejmujg probe kradziezy
torebki (otwarcie prawych drzwi, kradziez przez uchylone okno, wybicie szyby). Gdy znaj-
dziesz sie lub zobaczysz takg sytuacje, wigcz i trzymaj dlugg chwile klakson,

nie pozostawiaj zadnych, ale to naprawde zadnych rzeczy w zaparkowanym samocho-
dzie. Nawet zmieta, pusta torebka papierowa - moze wzbudzi¢ zainteresowanie ztodzieja

podczas pobytu w miejscu nieznanym - pozostaw pojazd na parkingu strzezonym. Jezeli
nie ma takiej mozliwosci - zastanow sie, jak bedzie wygladato miejsce, w ktérym zapar-
kowate$ samochod w porze wieczorowo-nocnej (krzaki, oswietlenie itp.),

na dituzsze przerwy w jezdzie zatrzymuj sie np. na stacjach paliwowych (majg zaplecze
socjalne i wtasng ochrone). Szczegdlnie w porze wieczorowo-nocnej nie zatrzymuj sig na
terenach lesnych i ,dzikich” parkingach,

jezeli jedziesz w dtugg trase, zrob co pewien czas przerwe. Wysigdz z auta i troche sie
pogimnastykuj. To pomaga zdrowo i bezpiecznie dojecha¢ do wybranego miejsca.

Tramwaj, autobus:

zawsze miej pod reka rozktad jazdy komunikacji miejskiej. Pozwoli to na unikniecie ocze-
kiwania samotnie na transport (szczegdlnie porg wieczorowo-nocng),

uwazaj na kieszonkowcow. Do kradziezy dochodzi najczesciej podczas wsiadania i wy-
siadania z pojazdu. Torebke trzymaj przed sobg

W porze wieczorowo-nocnej zajmuj miejsce jak najblizej kierujgcego pojazdem.

W pociagu:

unikaj pustych przedziatow lub tych, gdzie sg osoby nietrzezwe,

panie winny omijac¢ przedziaty zajete tylko przez mezczyzn,

bezpiecznie podrdzuje sie w towarzystwie 0osob starszych i matzenstw z dzie¢mi,

nie nalezy przyjmowac od oséb nieznajomych zadnych poczestunkéw (alkohol, napoje).
Srodek nasenny lub odurzajgcy moze by¢ np. w cukierku,

opuszczajgc przedziat (nawet na bardzo krotko) nie zostawiaj dokumentdw ani pieniedzy
w kieszeniach odziezy wiszgcej na wieszaku lub w torebce lezgcej na potce (rowniez nie
pozostawiaj tam wartosciowych przedmiotéw podczas podrozy nocnej).



Rozrywka Rozrywka

podchodz z pewng rezerwg do zawartych na dyskotece lub w klubie nocnym nowych

Znajomosci

staraj sie przebywac w takich miejscach z gronem wyprobowanych przyjaciot, panuj nad

iloscig spozytego alkoholu

nie prowokuj obcych - dyskoteka i podobne miejsca budzg jednoznaczne skojarzenia

z pieniedzy przeznaczonych na rozrywke odt6z wczesniej kwote przeznaczong na ewen-

tualny powrét do domu taksdwkg

czestg przyczyng tragedii jest sprébowanie na zabawie, jak smakuje narkotyk. Stanow-

czo odmow

jak impreza - to alkohol. Pod ré6znymi postaciami i w roznych ilosciach. Moze by¢ przyczy-

ng twoich powaznych ktopotow

przebywajgc w restauracji na ogot panie zajmujg wygodng pozycje na krzesle, przewie-

zzajgc torebke za jego oparcie. Praktycznie jej nie widzg. To wymarzona okazja dla zto-
ziej



Urlop Urlop

wyjezdzajgc na urlop upewnij sie, ze dobrze zabezpieczytes swoje mienie. O wyjezdzie
powiadom rodzine, zaufanych sgsiadow
nie zawieraj pochopnych znajomosci w srodkach transportu tj. w autokarze, pociggu

nie umawiaj sie od razu z nowopoznanym towarzyszem podrozy w takim miejscu, gdzie
bedziecie sam na sam

zapoznaj sie z okolicg, do ktdérej przyjechatas, popytaj sie o miejsca (np. na najblizszym
komisariacie policji), gdzie lepiej nie chodzi¢ samemu
jesli jestes sam, nie zwiedzaj, szczegolnie po zmroku, nieznanych Ci miejsc



Za granicg Za granicg

przed wyjazdem zapoznaj sie ze zwyczajami panujgcymi w kraju, ktéry zamierzasz od-
wiedzic

twoje zachowanie moze zosta¢ zupetnie odmiennie zrozumiane za granicg

nie zapuszczaj sie sam do dyskotek, klubow nocnych i podobnych miejsc

staraj sie, aby o ile jest to mozliwe, zawsze towarzyszyt Ci ktos znajomy

zapoznaj sie przed wyjazdem lub bezposrednio po przyjezdzie na miejsce, gdzie miesz-
czg sie polskie placéwki dyplomatyczne, jakie sg tam numery telefondw. Jezeli nie ma
takich placéwek - na pewno sg innych demokratycznych panstw

zdeponuj kosztownosci w hotelowym sejfie



Rada Rada

Jednak czasem, mimo tego ze starates sie uniknaé sytuacji zagrozenia, dochodzi do
niebezpieczenstwa.

Jest kilka sposobéw, aby unikngé¢ konsekwenciji spotkania z przestepcg. Nawet w bez-
posredniej konfrontacji masz wcigz szanse na wyjscie bez szwanku z opresiji.

nie zatuj pieniedzy i czasu na uczestnictwo w specjalistycznych szkoleniach z zakresu
samoobrony - wiedza i umiejetnosci zdobyte na takich spotkaniach mogg przydac¢ sie w
najmniej spodziewanym momencie,

jesli uda Ci sie uciec z miejsca zdarzenia, rowniez poinformuj Policje, ze miata miejsce
sytuacja niebezpieczna - inna osoba uniknie spotkania z tym samym przestepca,

bez wzgledu na miejsce i okolicznoéci staraj sie opanowacé paralizujgcy Cie strach w mo-
mencie zagrozenia - pozwoli Ci to na podejmowanie trafniejszych decyzji,

W razie zaskoczenia staraj sie zyskac na czasie - szukajgc caty czas drogi ucieczKki,

jesli sytuacja na to pozwala, wykorzystaj efekt zaskoczenia i wykonaj nagle jakg$ zaska-
kujgcg czynnosc, np. nagta ucieczka, zadaj dziwne pytanie - by¢ moze zaoszczedzona w
ten sposob chwila Cie uratuje,

jezeli nie masz innego wyboru - krzycz, drap, kopnij, uderz i przeszkadzaj atakujgcemu
w jakikolwiek inny sposéb,

wykorzystaj dla celow obrony wszystkie przedmioty, jakie masz ze sobg lub sg pod reka:
torebke, parasol, piasek, kamien, siatke z zakupami i inne tego typu rzeczy,

gdy uda Ci sie wyswobodzi¢ - uciekaj w miare mozliwosci do miejsca oswietlonego i za-
ludnionego. Caty czas wzywaj gtosno pomocy,

nie zatuj i nie wracaj po pozostawione przedmioty, ktore sg Twojg wtasnoscig - te rzeczy
nie sg warte Twojego zdrowia,

zapamietaj jak najwiecej szczegotdow dotyczgcych rysopisu napastnika, wypowiadanych
przez niego stow.



